Transpareo

Bang so sanh cac nha cung cap DPP

Chinhling tinh n&ng da cé sén va cé thé kiém chiing mai dugc danh dau - khdng bao gém céc théng
bao hay tuyén b8y dinh. Cét «Transpareo» da dudc dién san; hai cot tréng con lai, quy vi sé dién vao khi
kiém tra cadc nha cung cap khéc. Cac gidi thich va nguén tham khado cho ting tiéu chidudc trinh bay 8
phan cuditailiéu.

Tinh trang: 10.09.2026

Pudc quy dinh bat budc theo phap luat

Tiéu chi Transpareo

Trao ddi dit liéu theo dinh dang m4, tiéu chuan héa
D{liéu thé c6 thé truy cip thdng qua cac tiéu chudn ma -

c6 thé doc dugc baibat ky hé théng ndo cé quyén truy

cap, khong chidanh riéng cho phdn mém ciia mét nha

cung cap cu thé.

EN 18216

Ma dinh danh duy nhat, cé thé mang theo ma khéng bi
rang budc vdinha cung cip
Mé& nhan dang cla s&n pham thudc vé sdn pham, khéng
thudc vé nén tang - khi chuyén sang nha cung cap khéc,
thé van gilt nguyén danh tinh ctia minh.
EN 18219

Phudng tién luu trit vat ly, c6 thé doc dudc lau dai
M3 QR trén san pham sé dan dén trang thong tin san

pham trén moi trinh duyét - khéng can iing dung, khéng
cantaikhoan, va cé thé truy cap bang bat ky dién thoai
thdng minh nao.

EN 18220
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Tiéu chi Transpareo

Luu trit va luu giit hd sd trong thdi han t3i thiéu
Mbi phién ban da dugc cong bé sé van cd thé truy cap
dudc trong suét thdi han quy dinh theo phap luat - bao
gbm ca cac phién ban cl han, khéng chiphién ban hién
tai.
EN 18221

API cho quan ly vong d&i va kha nang tim kiém
Mbt giao dién|3p trinh cé thé doc, tao va tim kiém cac hd
chiéu - khéng chila mét giao dién web dé nhap chubt.

EN 18222

M& hinh dit liéu tuong thich
Ditliéu hd chiéu tuan theo mdt mau chung ma cac hé
théng khac ¢ thé doc dude ma khéng can dinh dang lai.

EN 18223

M4 hinh quyén truy cap ba cap dd
D{ liéu cong khai, di liéu duge Gy quyén va dii liéu cta co
guan nha nudc dudc phan tach ré rang - mdingudi chi
nhin thay chinh xac nhiing théng tin ma ho dugc phép
truy cap.
EN 18239

Tinh xac thuc va tinh toan ven ctia dit liéu ¢6 thé kiém
chiing
M&i phién ban déu dugc ky hailan va cé thé dugc xac
minh tryc ti€p trén trinh duyét - ma khoéng can tin tudng
vao chung t6i, chi dua trén chinh dit liéu doé.
EN 18246

K&t ndi v8i Co 8 dif liéu ding ky ctia Uy ban chau Au
Dang ky kém theo gidy t& chiing minh chinh thiic - ngay
khi EU cong b6 giao dién ky thuat. Hién tai giao dién nay
van chua cé, nén hién nay khdng nha cung cap nao cé

thé& dap Ung yéu cau nay.

Luu trit At liéu dang ky vugt qua thdi han theo quy dinh
cua phap luat

Mot kho Iuu tri khdng thé thay déi trong vong mudinam

- canha sanxuat lan Transpareo déu khong thé stta déi

phiénban doé sau nay.
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Tiéuchi Transpareo

Théng tin san pham bing cac ngdn ngif chinh thic ctia
ting thi trudng muc tiéu

N&i dung bat budc phai dugc trinh bay bang céc ngén

ng(i chinh thiic cdia tiing qudc gia nai san pham dugc ban

-do dé, trong trudng hgp phan phditrén toan Lién minh

Chau Au, ndi dung nay phai dugc trinh bay bang tat ca 24

ngdn ngi chinh thic, chd khong chi tai thi trudng ndi dia.

Rat hituich cho viéc van hanh cd sé dit liéu DPP

Tiéu chi Transpareo

Cac ngdn ngit ngoai EU
16 ngdn nglt khac ngoai 24 ngédn ngl chinh thiic cliaEU -
téng cdng 40 ngdn ngil, danh cho céc thitrudng muc

tiéu bén ngoaiLién minh.

Quan ly phién ban & Lich st thay ddi
Mdithay déi déu tao ra mdt phién ban mdi, cé thé theo
ddidugc, kém theo thdigian va tac gia - trong suét vong

ddictia san pham.

Hé théng san xuat hang loat ¢ kha nang md rdng danh
cho cac dong san pham

Tailén ditliéu sdn pham qua Excel hodc CSV va génvao

céc trudng bat budc - déivai sé lugng 18n, con cd APIxi

ly hangloat.

Quan ly quyén truy cap ndibd dua trén vai trd

Sy

Viéc aitrong cong ty dugc phép quanly hoac chia sé di
liéu ndo da dugc quy dinhré rang - bao gém ca cac
quyén truy cap cé gidihan chat ché va cé thdihan danh

cho cacbénbénngoai.

Luu trif sau khi hdp dong két thic
Né&u quy vi htly déng ky, cac banthéng bao dd dang cla

quy vivan sé dudc luu trit trong kho Iuu trit khdng thé thay

déi trong vong mudi ndm va van cé thé truy cap dugc.
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Tiéuchi Transpareo

Ky bing khéa mat mariéng
Bring Your Own Key: Quy vi tu gilt khda riéng, ching toi

chib8 sung mét chitky xac nhan doc 1ap.

Danh tinh clia nha trién |am khong phu thudc vao nén
tang

Théng tin nhan dién nha trién 1am ctia quy vi dugc hién thi

dudidang DID:web trén tén mién riéng ctia quy vi, chi

khéng phai trén tén mién clia ching t6i - viéc chuyén

sang nha cung cap khéac sé tusng dudng vdiviéc chuyén

ddi DNS.

Kha ning kiém chiing bdi bén thit ba, hoan toan khéng
can dénnha cung cap

Mt trinh hién thima nguén ma sé kiém trama bamva

chl ky ngay trong trinh duyét - ma khéng can lién hé vai

may chu clia chung toi.

Cac tinh nang bé sung mong mudn

Tiéu chi Transpareo

Chuyé&n d&inha cung cap ma khdng mat dit liéu
Khi chuyén déi, quy vi s& mang theo toan bd cd s3 ditliéu

hé chiéu dudi cac dinh dang ma - dd dudce ky dién tiiva

cé thé ty kiém tra; khihgp déng két thic, cac hd chidu

bat budc van cé thé truy cap dudc trong kho luu trl

khéng thé thay déi trong vong mudi ndm, ma khéng bi

mat ditliéu.

K&t ndi v8i cac hé thdng hién cé thay vitao ra cac “hén
déo dif lidu”

Cac webhook dugc ky sé va API xU ly hang loat giup tich

hgp Pass v3i cac hé théng clia ban - khéng cé trinh két

n&isan cé danhriéng cho mdt hé théng ERP cu thé nao.

Nh3p va xuat theo 16 vudt ra ngoai cac yéu cau bat
budc cua EU

Céac khéilugng dit liéu I8n han cé thé dudc chuyén theo

ca haihudng - khdng chigidihan & cac trudng bat budc.
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Bao mat & Bao vé ditliéu

Tiéu chi Transpareo

Cd sd ditliéuriéng biét va khéariéng
D{liéu cua quy khach dudc luu trt trong mot ¢ s3 di

liéuriéng, dugdc ma hda bang mdt khdariéng - dugce tach

biét & cacdp dd co sdditliéuvacap dé mahoda.

M3 héavasaoluu
SUdung TLS cho tat ca cac két ndi, ma hoa di liéu nhay

cambang AES va sao luu dugc ma hda kém theo tinh

nang luan chuyénkhoa.

Nhat ky su kién bao mat
Céc landang nhéap, yéu cau xac thuc haiyéu té (MFA) va
hoat dong lién quan dén khda APl sé dugc ghilaiva luu

tr{itrong vong mét nam.

Xac thuc dayéu to

y

Ung dung xac thuc, ma khda (Passkey) hodc khda phan
cling danh cho tat ca ngudi dung, kém theo méa du
phong trong trudng hdp bi mat.

Dich vu luu trit dudc chitng nhan 1ISO 27001 tai Bic
Méy chu dat tai Dic vi cac bién phap an ninhvat ly va té

chic nghiémngat.

Cac van dé vé kinh té va té chuiic

Tiéuchi Transpareo

Nha cung cap c6 thuc hién tha tuc dang ky tai EU thay
cho quy vikhéng?

Chung t6i sé dam nhan viéc dang ky clung vdi gidy ching

nhan chinh thiic ngay khi EU c6ng bé giao dién nay - nhd

dé, quy vi sé khéng phaitén céng suc.

Quy dinh rd rang vé khdi lugng cong viéc hd trd va chi
phihd trg

Dichvu hé trd tai Transpareo da dugc bao gém trong gia

- khéng can hgp déng hé trd riéng biét, khdng phat sinh

chiphibé sung.
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Tiéuchi Transpareo

Cd cau gia minh bach
B&n goi cude cdng khai phu hgp véi moi quy mé doanh

nghiép, giai doan dung thi mién phi, cé thé hiy bat cu

lic ndo - khdng cé chi phibd sung &nndo cho tiing ngdn

ngl, san pham hay mébilan goi API.

Giai thich va nguén tham khao

Trao d&i dit liéu theo dinh dang m3, tiéu chuanhéa EN 18216

Tiéu chudn ndy yéu cau cac Ho chiéu sadn phadm ky thuat sé phai cé thé truy cp dugc thédng qua cac giao
thiic ma& va tiéu chudn hda - dé cac cd quan chiic ndng, ddi tac va chinh hé thdng clia quy vi cé thé doc
ditliéu ma khéng birang budc vao phan mém ctia mdt nha cung cap cu thé. Mt dinh dang doc quyén
sé& giéng nhu mot “hodn ddo cd 1ap”: NEu khdng cé nha cung cap do, quy vi sé khdng thé truy cap dudc
chinh ditliéu ctia minh. Tiéu chuan nay da dudc cdng bé trén Cong béo Lién minh Chau Au ké ti ngay 15
thang 7 nam 2026 (Quyét dinh thihanh (EU) 2026/1736) va do dé dugc coila tuan tht Quy dinh Bao vé

D{ liéu Chung (ESPR).

Transpareo cung cap tat ca dii liéu va giao dién thdng qua HTTPS tiéu chuan dudi dang cé cdu tric, co
thé doc dugc bang may - khdng can phan mém chuyén dung, khdng can cac giao thic déc quyén. Moi
phién ban dudc cong b déu dugc ky s b sung, nhd dé ngudi nhan khdng chicd thé doc maconcd
thé xac minh rang di liéu chua bi thay déi. Nhitng gi ban thay trén giao dién chinh 1a cing mét b dit liéu

ma moi hé thdng dugc Uy quyén déu cé thé truy xuat thdng qua cac giao dién ma.

Ngudn: EN 18216, Yéu cau déivdi céc giao thic trao déi dit liéu: «Dé& thuc hién truy cdp DPP theo tiéu
chuén, phai st dung cdc giao thic trao déi dit liéu da dudc quy dinh.»

Ma dinh danh duy nhat, c6 thé mang theo ma khdng bi rang budc véinha cung
cap EN 18219

Mbithé thong tin sdn pham can cé mét méa dinh danh duy nhat, ma nay phailién két vinh vién véi cung
m&t san pham va khéng phu thudc vao bat ky nha cung cdp nao. N&u mdt nha cung cap gan ma dinh
danh nay vao hé théng ca sd ha tang cla riéng ho, thikhi quy vi thay ddinha cung cp, cac thé thdng tin
san pham clia quy vi s& mat di tinh xac thuc - Iic dé, moi ma in san va moi théng tin déng ky sé tré nénvé
nghia. Tiéu chuan nay da dudc cdng bé trén Céng bao Lién minh Chau Au ké ti ngay 15 thang 7 nam
2026.

Transpareo c&p ma dinh danh dudi dang GS1Digital Link k&t hgp v8i ma GTIN cla quy vi - mét tiéu chuan

cdng nghiép ma thudc vé san pham, khdng thudc vé nén tang - va kiém tra tiing ma dinh danh theo cac
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s d6 tiéu chudn dugc phé duyét. Danh tinh chit ky dudc Iuu trit dudi dang DID:web trén tén miénriéng
cla quy vi, khéng phai trén t&n mién clia chiing téi. Ma dinh danh van cé hiéu luc ngay ca khi hé théng
g3p su c8: Mdt dia chi du phong vinh vién sé tiép tuc giai mano, va “hé chiéu” sé gilt nguyén danh tinh

clia minh du cé thay déi nha cung cap nao dichang nita.

Ngudn: EN 18219, Muc 4.6.2(3): “Ma dinh danh duy nhat khéng dudc dan dén viéc rang budc vdinha

cungcép.”

Phudng tién luu trit vatly, cé thé doc dudc laudai EN 18220

Théng tin vé gidy phép phai dugc cung cdp trén sdn pham théng qua mét phuong tién luu tr dit liéu cd
thé doc bang may, ma bat ky ai cling cé thé truy cap ma khdng can phan mém chuyén dung - va phai
duy trikha ndng doc dudc trong suét vong ddi clia sdn pham, ké ca sau khi st dung va stta chita. Mot
phuang tién luu trit dit liéu yéu cau phai cé iing dung hodc tai khodn cu thé sé khién mdt bd phan céng
chiing khdng thé truy cap dugc. Tiéu chudn nay da dudc ding tai trén Céng bao Lién minh Chau Au ké ti
ngay 15 thang 7 nam 2026.

Transpareo tao ramot ma QR theo tiéu chuan ISO/IEC 18004, chita dia chi GS1Digital Link va dan truc
ti€p dén thé thong tin trén bat ky trinh duyét nao - khéng can dang nhap, khéng can taixuéng, trén moi
dién thoai thdng minh. Mdu ma, 16 hang va ma san phdm da dudc tich hgp s&n trong dia chiméa hda, do
dé viéc quét ma sé dan tryc tiép dén théng tin chinh xac. Vi dia chinay duy tri tinh n dinh nhd ¢a ché giai

ma du phong vinh vién, nén ma da in sé van ¢ hiéu luc trong sudt vong ddi ctia san pham.

Ngudén: EN 18220, Yéu cau ddivdiphudng tién luu tri di liéu (Muc 5): Hé théng ky hiéu, mé hda, chéat
lugng in va dé bén; phuang tién luu trit dit liéu phaivan cé thé doc dudc ngay ca sau nhiéu chu ky st

dung va sta ch{fa.

Luu trit va Iuu gilt hd so trong thdi han t&ithi€u EN 18221

Tiéu chudn nay yéu cau rang mot tiéu chudn cung vdilich st cac phién ban clia né phai dugc luu trli trong
sudt thai han quy dinh bdi ca quan quan ly va ludn cé thé truy cp dugc ma khéng bithay déi. Néu chiluu
gilt phién ban hién tai, kha nang truy xuat cac thong tin trudc do sé bi méat di - trong khi dé, day chinh la
diéu ma mot chl thé kinh t& phai ¢ thé chiing minh dudc véi cac cd quan chic nang. Thai han luu tri
tuan theo quy dinh phap luat cla tiing nganh, nhung t8i thiéu 1a mudi ndm. Tiéu chudn ndy da dudc dang
taitrén Céng bao Lién minh Chau Au ké tir ngay 15 thang 7 ndm 2026.

Transpareo luu trit méiban cdng bé dudi dang phién ban dudc déng bang va ky dién ti vao mot kho luu
trt khdng thé thay ddi, nci ma sau nay khéng ai cé thé slta déi hodc xda bd - dui la ban hay ching téi. Cac
phién ban clivan cé thé truy cap dugc bén canh phién ban hién tai, va moi phién ban déu cé dau thdi
gianva chitky dién tl. Nhd dd, cé thé chiing minh dugc ndi dung ma gidy phép da thé hién tai bat ky thai

diémnao.
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Ngudn: EN 18221: “Hé chiéu sdn phdm ky thuat s& phai dudc duy tri sén sang cho ngudi ding dugc y

quyén trong sudt vong ddi cta sén phdm.”

APl cho quan ly vong ddi va kha nang timkiém EN 18222

Ngoaiviéc hién thi trén trinh duyét, tiéu chuan nay con yéu cau phai cé moét giao dién |ap trinh cho phép
tao, doc, cap nhat va tim ki€ém hd chiéu thédng qua ma nhan dang sadn phdm. Néu thiéu giao dién nay, moi
thao tédc xt ly hang loat déu phai thuc hién thi céng, va cac hé thdng khac khdng thé tuy dong khai thac
cds3dl liéuhd chiéu. Tidu chudn nay da dudc cdng bé trén Cong bao Lién minh Chau Au ké tingay 15
thang 7 nam 2026.

Transpareo ho trg cac phudng phap tiéu chudn bat budc théng qua mét giao dién dugc chuan hdava cod
phién ban: Cac hd chiéu cé thé dudc tao, doc, cap nhat va tim kiém theo tiing trang théng qua ma nhan
dang san pham bang cach diéu khién bang chusng trinh. HO chiéu da dudc ky dién ti sé dudc cung cap

nguyénven - giao dién nay trd vé& chinh xac cac byte ma ngudi kiém tra co thé xac minh lai chit ky.

Ngudn: EN 18222: Giao dién l&p trinh ing dung (API) tiéu chuédn héa danh cho quén ly vong ddi va kha
nang tim kiém cta DPP, theo yéu cdu cla ESPR.

Mo hinh dit liéu tudng thich EN 18223

Dé dam bao céc thdng tin gilta cac hé théng va xuyén sudt chudi cung ting ¢é thé tusng thich vainhau,
tiéu chuan nay quy dinh mét mé hinh dit liéu chung vdiy nghia th8ng nhat clia cac trudng dit liéu. Mét mé
hinh riéng clia nha cung cap sé budc mbi ddi tac phai thuc hién viéc chuyén déiriéng - va mdilan chuyén
déi déulangudn géce clia sai sot. Tieu chuan nay da dudc trich dan trén Céng bao Lién minh Chau Au ké
tungay 15 thang 7 nam 2026.

Transpareo dua trén mot I8p tU vung ngang vai cac tu vung chuyén nganh song song va dugc cong nhan
(GS1,EPCIS va cac hé théng khac), déng thdi mé ta ting diém dt liéu bang cach tham chiéu dén ti dién
valoaiditliéu cliand. Nnd dé, hé théng nhan dit liéu khdng chibiét tén clia mdt trudng ma con hiéuy

nghia clia né - thé van cé thé doc dudc ma khdng can dinh dang lai.

Ngudn: EN 18223: Mé hinh d liéu ng(f nghia chung nham dam béo kha nang tudng téc gilia cac hé théng
cta DPP,

M6 hinh quyén truy cap baciap dé EN 18239

Ho chiéu san pham bao gém théng tin céng khai, dit liéu danh cho céc chl thé kinh té dugc Gy quyén va
ditliéu chidanh cho ca quan chic nang; tiéu chudn yéu cau cac cap dd nay phai dugc tach biét va dugc
quy dinhriéng cho ting trudng di liéu. D{ liéu cdng khai phai cé thé truy cdp ma khéng can dang nhap,
con céc théng tin khac chi dudc truy cap sau khi dugce xac minh. Tiéu chudn EN 18239 hién dang trong

giai doan théng qua cudiclng.
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Transpareo quan ly tinh minh bach nhu mét thudc tinh riéng cho ting trudng di liéu: Cap dd céng khai
dudc cung cdp makhdng can xac thuc, cac cdp dd cao hon dudc bao vé thong qua mét giao dién danh
riéng cho ca quan chiic nang cé ghinhat ky, chicho phép truy cap doc, va moilan truy cap vao di liéu
dugc bao vé déu dudc ghilai trong nhat ky kiém toan. Do dé, mé hinh ba cdp dd cla tiéu chuan nay da

dugc tich hap san trong kién tric ngay tU bay gid, chit khéng phai dugce bé sung sau nay.

Nguén: EN 18239 (Du'thdo, dang trong giai doan théng qua cudi cung): “Viéc truy cap di liéu cbng khai
phai dugc phép déivaicéc bén lién quan thudc EU va ngoai EU ma khéng can xac thuc bé sung”; ditliéu

dugc ki€m soat doi hdi phai cd quyén truy cp da dudc xac thuc va cé thé ching minh dudc.

Tinh xac thuc va tinh toan ven ctia dit liéu c6 thé kiém chitng EN 18246

Tiéu chudn nady yéu cau tinh xac thuc va tinh toan ven ctia hd chiéu phai cé thé chiing minh dugc, déng
th3iviéc kiém tra phai dugc thuc hién mot cach tu do va khéng bi gidihan. Su tin cdy khéng dugc phu
thudc vao su tén tai clia nha cung cap, ma phai ganlién vai chinh b dif liéu dé - néu khdng, dé tin cay
clamdihd chiéu sé chingang bang vai dé tin cdy ctia cdng ty dang luu trif nd. Tiéu chuan EN 18246 dang

trong giai doan théng qua cudi cung.

Transpareo ky mdi phién ban dugc cong bé bang hai khda doc 1ap (clia ¢ quan cap va clia Transpareo)
valién k&t cac phién ban thédng qua ham bam (hash) clia ching, dé lich sit khdng thé bi sita d8i ma khong
bi phat hién. M&t trinh hién thi ma nguén ma sé kiém tra cd hai chi ky truc tiép trong trinh duyét, ma
khéng canlién hé vai may chl clia chiing téi - do dé, yéu cau vé bang chiing da ky va cé thé tu kiémtra
da dudgc thuc hién day du.

Ngudn: EN 18246 (Du thdo, dang trong giai doan théng qua cudi cuing): Tinh xac thuc, dé tin cay va tinh
toan ven cla di liéu DPP phai cé thé dudc ching minh.

K&t ndi v3i Co sd dit liéu dang ky ctia Uy ban chau Au

TU nay trd di, moi hd chiéu phai dang ky déu phai dugc ghi danh vao S& dang ky trung tdm clia EU, nai sé
cap mdt mé s& dang ky vinh vién va gidy chiing nhan dang ky chinh thirc. EU van chua cdng bé giao dién
ky thuat cho viéc nay - do dd, hién tai khdng cé nha cung cap nao cé thé chitng minh dugc kha ndng két
n&inay; néu cé nha cung cap nao khang dinh diéu dé, quy vi nén yéu cau ho cung cap thém théng tin.
Transpareo da chuan bi san sang két ndi nay trong pham vi cé thé ma khéng can dén giao dién ky thuat:
Céc trudng dit liéu can thiét (ma dang ky, dia chi du phong én dinh, bam phién ban) da dugc thiét 1ap sén
trong mo hinh dit liéu. Ngay khi EU cong bé giao dién nay, ching téi sé kich hoat tinh nang dang ky ma
quy vi khéng can phai diéu chinh lai cac thong sé hién cé. Cho dén lic dé, muc ndy van dé tréng - khéng

chid chung t6i ma con & moinha cung cap uy tinkhac.

Nguén: Du thdo Nghi dinh thi hanh vé S6 dang ky DPP (Ares(2026)4424976).
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Luu trir dit liéu dang ky vugt qua thdi han theo quy dinh ctia phap luat

D{iliéu hé chiéu da dang ky phai dudc luu gilt nguyén ven vugt qua thdi han theo quy dinh ctia phap luat -
thudng |a mudi ndm ké ti ngay dang ky - ngay ca trong trudng hdp nha san xuat pha sdn hodc ngiing
hoat déng. Do dé, nghia vu nay tén tailau hdn ca hdp déng clia quy vivainha cung cap 1an chinh nha

cung cap doé.

Transpareo duy trimdt kho luu trit khdng thé thay déi, trong dé mét phién ban da dugc ghilai sé khong
thé bj ai thay ddi hodc xda bd sau nay - du 1a nha sadn xuat hay chinh chiing téi. Kho Iuu trit nay sé tu ddng
cé hiéu luc khihoan tat tha tuc dang ky tai EU. Va dé dam bao kho Iuu trit ndy van cé thé truy cap dugc
ngay ca khiTranspareo khéng con ton tai trong tudng lai, su ton taildu dai cla né dugc bao dam théng

qua viéc Iuu gil tai van phdong cong chiing & Thuy S.

Ngudén: Nghi dinh thi hanh Bang ky DPP, Diéu 10(3) (thdi han Iuu trit 1a mudindm).

Thong tin san pham bang cac ngdn ngit chinh thitc cla tiing thi trudng muc
tieu

Céc théng tin bat budc trén hd chiéu phai dugc cung cdp bang céc ngdn ngtt chinh thic clia ting quéc
gia thanh vién nai san pham dudc dua ra thj trudng - chi khéng chibang ngdn ngit ctia ndi dét tru sd nha
san xuat. Nhitng ai chi phuc vu thi trudng ndi dia sé khong dap ing dugdc yéu cau déi vai tat ca cac thi

trudng muc tiéu khac.

Transpareo quan ly mdi “hd chiéu san pham” bang nhiéu ngdn ngi va cung cap ndi dung bt budc bang
tat ca 24 ngdn ngl chinh thiic ctia EU. Quy vi chi can nhap ndi dung mot lan; cac phiénbanngdnngli sé
dudc taora ti dé ma khdéng can phai tra thém phicho ting ngén nglt hay quanly cac “hé chi€u san
pham” riéng biét. Nh3d dd, “hd chiéu sdn pham” s& tuan thi quy dinh va c6 thé doc dugc tai moi thi

trudng muc tiéu.

Ngudn: Quy dinh vé pin (EU) 2023/1542: Théng tin bang céc ngdn ng( chinh thiic cla céc qudc gia
thanh vién nci sdn pham dugc dua ra thj trudng.

Cac ngon ngir ngoai EU
Ngoai nghia vu phap ly, viéc mot tailiéu hudng dan ciing bao gém cac ngdn ngll ngoai EU sé rat hituich -
danh cho céc thi trudng xuat khau, cac ddi tac thusng mai quéc té va ngudi tiéu dung khéng néingdn

ng{ chinh thiuc cua Lién minh.

Transpareo quan ly téng céng 40 phién ban ngdn nglt, bao gém cé 24 ngdn ngt chinh thic ctia EU. Quy
vi chi can nhap ndi dung mét 1an va xuat ra bang bat ky ngdn nglt ndo mong mudn ma khéng phai tra
thém phi cho tiing ngdén ngit. Giao dién ma quy vi stt dung dé quan ly cac “hé chiéu” (Trinh quan ly iing
dung) cling d& dugc dich sang tat cd 40 ngdn nglt ndy, va quy vi cd thé nhap théng tin bang bat ky ngdn

nglfnao co san.
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Quan ly phién ban & Lich st thay doi
Mot ban thdng sé kY thuat sé thay déi trong sudt vong ddi ctia sdn pham; néu khdng cd lich st phién ban
day du, sau nay sé& khéng thé chiing minh dugc phién ban ndo da dudc &p dung vao thdi diémnao. Do

do, tiéu chuan yéu cau tat ca cac thay ddi d&i vai ban thong sé ky thuat phai dugc Iuu trdt.

Transpareo luu gitt mbi ban phat hanh dudi dang mot phién ban riéng biét, dudc ky dién t, ddng thai ghi
lai nguditao rand, thdi diémtao va cac trudng dit liéu da dugc thay déi. Nhd dd, moi thdng tin déu co
thé dugc kiém tra ngudc lai, va bat ky su diéu chinh nao sau nay sé& khdng ghi d& 1&n lich stt ma sé tiép tuc

bd sung vao do.

Ngudn: EN 18221: “Tat ¢ cac thay déi d6i vai HO chiu sén phdm ky thuat sé déu phai dudc luu trit.”

Hé thdng san xuat hang loat c6 kha nang ma réng danh cho cac dong san
pham
Né&u ban quan ly nhiéu sdn phdm tudng tu nhau, ban khéng thé tao tling thé s&n phdm mdt cach thd

cdng; mot hé théng hiéu qua can cé cach dé nhap toan bd nhdm san pham cing mét luc.

Transpareo cho phép ban tailén di liéu san pham qua Excel hodc CSV va gén ching vao céc trudng bat
budc; ddivdisé lugng rat1dn, hé thdng con cung cdp API x( ly hang loat (Bulk-API) dé tao hé sa san
pham ty déng thdng qua lap trinh. Nhd dd, quy trinh tao hé s ¢é thé md réng tU mdt chuc dénhang

chuc nghinhé sao.

Quan ly quyén truy cap ndi bo dua trén vai tro

Khéng phai moinhan vién trong doanh nghiép déu dugc phép chinh stia hodc phé duyét moindidung
gidy phép; tiéu chuan yéu cau hé théng quan ly quyén dua trén vai trd véi cac hoat déng truy cap dudc
ghilai.

Transpareo c&p quyén theo tling vai trd va nhdm ngudi dung, déng thdi ghilai moi thay déi. Ngay ca cac
bén bén ngoai nhu xudng stta chita hodc dan vi tai ché cling chi dudc cap quyén truy cap rat han chéva
cé thdihan; cac cd quan chic nang truy cap théng qua mét giao diénriéng biét, chicd quyén doc,
trong dé moilan truy cdp déu dudc ghilai trong nhat ky kiém toan.

Nguén: EN 18239 (Du'thdo), Quan ly quyén truy cap: quy dinh cac bén lién quan nao dudc phép cép nhat
va chia sé ditliéu DPP.

Luu trif sau khi hdp dong két thic
Nghia vu luu trif kndng chadm dit cung véi hgp déng: Mot tai khoan da dang ky phai dudce duy trivugt qua
thaihan phéap ly, ngay ca khiban ngting st dung dich vu clia nha cung cap. Mot nha cung cép vo hiéu hda

tai khoan khiban hily hdp ddng sé dé lai cho ban mdt van dé vé tuan thi phap luét.

Transpareo giai quyét van dé nay thdng qua kho luu trit khdng thé thay déi trong mudi ndm, tusng tu nhu
ditliéu d&ng ky - sau khi chadm dit hdp déng, mét dia chi du phong vinh vién sé tiép tuc phan phdicéac
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mé& QR, va giao dién két ndi vai ca quan chiic nang sé truy xudt cing mot bo dif liéu tu kho luu tri sau khi

hap déng két thic. Cac ma QR da dugc in s&n van gilf nguyén hiéu luc.

Nguén: EN18221: Cac phién ban luu tri cling dugdc luu gilt tai nha cung cap dich vu sao luu.

Ky bang khéa mat mariéng
Aindm gitt khda ky riéng tu déu cé thé tao ra céc chiing chi mang tén ngudi cap; do dd, sé& an toan hdn

néu chinh ngudi cap tu giltkhda nay thay vi giao phd cho nha cung cép.

V3itinh n&ng “Bring Your Own Key”, doanh nghiép clia ban s& van hanh mot diém cudi ky riéng -
Transpareo khéng bao gid Iuu gitt khda riéng va chibé sung mdt chit ky déi ing doc 1ap. Nhd dé, méi
phién ban sé mang hai chli ky doc lap véinhau, va chii ky clia ngudi cap la loai ma chinh Transpareo cling

khéng thé taora.

Danh tinh ctia nha trién 1am khdng phu thudc vao nén tang

P& ngudi kiém tra cé thé tim thay khda cédng khai clia ban, thé nay can cé thdng tin nhan dang ngudi cap
dugc cdng bd. N&u théng tin ndy ndm trén tén mién clia nha cung cdp, né sé rang budc ban véinha cung

cdp do: Viéc chuyén sang nha cung cdp khac sé khién moi ma dain mat hiéu luc.

Transpareo céng bé théng tin nhan dang clia ban dudi dang DID:trén tén mién cua riéng ban, khong
phai trén tén mién clia ching téi - do do, viéc thay déi nha cung cap chi don gidn 1a mdt qué trinh chuyén
d&i DNS, va cac ma da dudc in cung vai qué trinh xac minh cdia ching van gitt nguyén hiéu luc. Ngoaira,
chuiing t6i con sao chép mdikhda cong khaivao mét dia chivinh vién tai thdi diém cong bé, dé dam bao

moi phién ban déu co thé dudc xac minh, ngay ca khi may chi ban d4u khéng con tén tai.

Nguén: EN 18219, Muc 4.2.2 (Tinh bén viing): Céc mé dinh danh van tén tai trong sudt vong ddi; cac tén
mién web cd thé dugc chuyén nhugdng hodc chuyén hudng.

Kha nang kiém chitng b3i bén thit ba, hoan toan khdng can dén nha cung cap
Thir nghiém quyét dinh ddi vdi su tin cay la liéu mot bén thi ba cé thé kiém tra ching chima khéng can
dénhatang clianha cung cap hay khéng. Tiéu chudn yéu ciu viéc kiém tra tinh hdp 1é va tinh toan ven
phai dudc thuc hién mién phiva khdng cé bat ky han ché nao déivai ngudi kiém tra.

P& thuc hién diéu nay, Transpareo da phat hanh moét trinh hién thi ma nguén ma, cé kha nang tai cac byte
cliamot phién ban ti bat ky nguén nao, tinh todn lai gia tribam va kiém tra ca hai chit ky so v8i cac khoa
cdng khai dugc néu trong thé - khéng can dang nhap, khéng can goi dién cho chidng tdi, khéng phu
thudc vao bat ky nén tdng ndo dang hoat dong. Ai con nghingd thi cé thé doc ma ngudn.

Ngudn: EN 18246 (Du thdo): “Viéc kiém tra tinh hdp Ié va tinh toan ven cua dit liéu DPP phai dugc thuc

hién mién phiva khéng cé bat ky han ché nao ddivdingudi kiém tra.”
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Chuyén d6i nha cung cap ma khéng mat di liéu

M6t nha cung cap gay khé khn cho viéc chuyén déi dang gitt ban lai bang chinh dit liéu clia ban - va viéc
ditliéu sé ra sao khi hgp ddng két thic sé& quyét dinh liéu ban c6 thé tu do chuyén déi hay khdng. Do do,
tiéu chuan nay yéu cau di liéu phai cé thé dudc chuyén giao qua mdt mang ma, tusng thich chéo ma

khong birang bubc véinha cung cap.

Transpareo Iuu trit cac tailiéu tuan thi quy dinh ngay tU d4u trong mdt khu vuc ma, cé thé sao chép céng
khai: M&t qua trinh dong b6 hda don gian sé tao ra mot ban sao day dd, da dugc ky dién td, tu dong xac
minh bang cac khda da céng bé ma khdng can su can thiép tif phia chiing téi. Ching téi sé& cung cap
toan b kho luu tri su kién cho ban hodc nha cung cap mdi cla ban théng qua mot lién két tai xudng da
dugc ky dién ti va cé thdihan; déng thdi cung cdp danh muc s&n phadm trudc dé dudi dang JSON-LD va
CSV. Khihdp déng két thic, cac thong tin bat budc da ding ky van cé thé truy cap dudc thdng qua kho
luu trit khdng thé thay déi trong vong mudi ndm: Ban sao cdng khai va kho luu trit sé ludn déng bd va
cung cap cing mot bd dif liéu; cac ma QR dain sdn van cé thé quét dudc théng qua dia chidu phong
vinh vién, va lién két déng ky sé tré dén dia chi mdi. Nhd do, hdp déng két thic ma khéng gay mat dit liéu
va khong vipham quy dinh luu trt theo phap luat.

Ngudn: EN 18216: D{t liéu phai “cé thé truyén tai qua mdt mang md, tudng thich chéo va khéng birang

budc bdinha cung cap”.

K&t ndi v4i cac hé thdng hién co thay vitaora cac “hon dao dir liéu”

AL

Mt Pass chiton tai trén giao dién clia nha cung cdp sé tréd thanh mot “hon ddo dit liéu” tach biét véi cac

hé thdng con lai cla ban - khi dd, moi thay d6i déu phai dugc cap nhat hailan.

Transpareo thong bao cac su kién qua cac webhook da dugc ky dién tii va cho phép nhap/xuat di liéu
thdng qua APIx{ ly hang loat, gilip ban cé thé tich hgp Pass vao méi trudng hé théng cla riéng minh.
Chung t6i chl déng khéng cung cap trinh k&t ndi cé san danh riéng cho mét hé thdng ERP cu thé nao -

cac giao diénma va dudc ky s6 nay tuong thich véi moi hé théng, thay viuu tién mot hé théng nao dé.

Nhap va xuat theo 16 vudt ra ngoai cac yéu cau bat budc clia EU
Aimudn st dung d liéu da thu thdp ngay ca khikhdéng st dung hé chi€u thican chidc nang nhap va xuat

ditliéu vudt ra ngoai cac trudng thong tin bat budc theo quy dinh phap luat.

Transpareo cé thé nhdp cac khdilugng dit liéu I8n qua Excel, CSV va APl Bulk, déng thdi xuat lai dit liéu
v8i cting quy md. Nhd dé, hé thdng nay khéng chi gitip tuan thi cac quy dinh ctia EU ma con hd trg viéc

quanly di liéu cta chinh quy vi.
Cdsdditliéuriéngbiét vakhoariéng

Trong mot co sd dit liéu chia sé, dit liéu clia quy visé dugc lién két vai dit liéu clia cac khach hang khac;

do dé, viéc tach biét mdt cach rd rang va co thé chiing minh 14 gan nhu khéng thé thuc hién dugce - va
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quyénxda dl liéu theo Diéu 17 clia GDPR cling rat khé dé chiing minh.

Tai Transpareo, mdi khach hang dugc Iuu trif trong mot co sd dif liéu riéng biét, duge ma hda bang mét
khdariéng - su tach biét ndy dugc thuc hién ca 3 cap do ca s3 dit liéu 14n cap dé ma hoa. Diéu nay dap

Uing quyén xda dit liéu théng qua viéc xda ¢ thé xac minh dudc; dich vu Iuu trlt duge dit tai Dlc va Hop
déng xt ly dit liéu (AVV) da dudc bao gdm sén.

Nguén: biéu 17 cta Quy dinh chung vé bao vé di liéu (GDPR) (Quyén xda d(t liéu), dugc tudn thd thng

qua cd s3 ditliéuriéng biét, khda riéng va qua trinh xéa cé thé xac minh dudc.

Mahodavasaoluu

Nha cung cép phaibao vé di liéu trong qua trinh truyén tai va khi dit liéu 3 trang thai khéng hoat dong,
dong thai phai dam bao di liéu khong bi mat mat; GDPR yéu cau phai dp dung cac bién phap phu hgp
v3i trinh dd kY thuat hién tai dé thuc hién diéu nay.

Transpareo ma hoa tat ca cac két ndibang TLS va dif liéu ting dung nhay cdm bang AES. Céc ban sao luu
dugc ma hda bang GPG, dudc cap nhat thdng qua viéc luan chuyén khoéa dinh ky, dugc tao ra ci sau

bdén gid va luu trt trong mudi hai thang trén mét may chu riéng biét.

Ngudn: Biéu 32 cua Quy dinh chung vé bao vé d(t liéu (GDPR) (An ninh trong qua trinh x ly): TLS, AES va

cac ban sao luu dugc mé hda keém theo ¢ ché luan phién.

Nhat ky su kién bao mat
Céac sukiénlién quan dén an ninh phai dugc ghilaimét cach ré rang - ai da dédng nhap khinao va céc

khéa dugc st dung nhu thé ndo. Chithi NIS-2 yéu ciu phai cd nhat ky kiém toan tusng ung.

Transpareo |ap nhat ky su kiénbao méat vé cac lan thit dang nhap, cac yéu cau xac thuc haiyéu té (MFA)
vahoat déng cliakhda API, dong thailuu trlt nhat ky nay trong vong mét nam. Nh3 dd, cac yéu cau cua
NIS-2 vé nhat ky kiém toan dudc dép Uing day du.

Nguén: Chithi NIS-2 (Yéu cdu d8i v3i nhat ky kiém toadn): cac su kién bdo méat dugc ghilai, thi han luu trit

lamét nam.

Xac thuc dayéuto
M&t mat khau duy nhat chimang lai mic dd bao vé y&u cho quyén truy cap; Chithi NIS-2 yéu cau kiém

soat truy cap théng qua xac thuc dayéu té.

Transpareo cung cap xac thuc da yéu té cho tat ca ngudi dung cla Trinh quan ly ting dung - théng qua
Ung dung Authenticator, Passkey hoac khda phan cing - kém theo mé& du phong trong trudng hgp bi

mat. Ban cé thé thiét 1ap bat budc st dung MFA cho tai khoan ctia minh.

Nguén: Hudng dan NIS-2 (Kiém soét truy cap va xéc thuc da yéu té).
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Dich vu luu trir dugc chitng nhan ISO 27001 tai Buc
Vitri dat may chuiva mic do bao mat cla trung tam di liéu sé quyét dinh dén tinh an toan vat ly cta di

liéu clia quy vi - cling nhu quy dinh phap ly nao sé& ap dung cho dit liéu do.

Transpareo Iuu trt dt liéu trén cac may chd dugc ching nhan ISO 27001 tai Buc, v8i cac bién phap bdo
matvat ly va t8 chidc nghiém ngat. Viéc d&t may chi tai Dlc cling dam bao di liéu clia quy khach hoan

toan tuan thd phap luat chau Au.

Ngudn: ISO/IEC 27001(Quan ly an ninh théng tin), trung tam d{ liéu dugc chiing nhan tai Duc.

Nha cung cap c6 thuc hién thi tuc dang ky tai EU thay cho quy vikhéng?

Viéc dang ky vao S6 dang ky ctia EU cling vdi viéc xin gidy chiing nhan chinh thiic 1a mdt céng viéc 13p di
13p lai ma mdt nha cung cap dich vu cé thé thay mat quy vi thuc hién. Quy dinh vé S dang ky da quy dinh
ré rang diéu nay: Mot nha cung cép dich vu dudc phép thuc hién viéc dang ky theo Uy quyén, nhung
trach nhiém phap ly van thudc vé chi thé kinh doanh.

Transpareo sé dang ky cac “hé chi€u” clia quy vi thay mat quy vingay khi EU cong bé giao dién ky thuét -
quy vivan 14 chti thé kinh doanh chiu trach nhiém phap ly, nhung khéng phai ganh vac cac cong viéc van
hanh. Cho dén khi giao dién nay dugc cdng bd, khdng ai c6 thé cung cdp dich vu nay; ching téi da
chuan bisan cac dit liéu can thiét cho viéc nay.

Nguén: Nghi dinh thi hanh vé Bang ky DPP (Du thdo), Diéu 19: Viéc dang ky c6 thé do mét nha cung cap

dich vu thuc hién theo Uy quyén; tréch nhiém van thudc vé chd thé kinh doanh.

Quy dinh ro rang vé khoilugng cong viéc ho trg va chi phiho trg
Mt s& nha cung cédp tach biét viéc st dung dich vu khoi dich vu hé trd va tinh phihd trg riéng; vé cd ban,

diéu nay khiénviéc tinh toan chi phihgp tac tré nén kho khan.

Tai Transpareo, dich vu hd tré dd dudc bao gém trong géi cude - khdng cé hgp déng hd trd riéng biét,
cling khéng cé céc gid lam thém dudc tinh theo thuc t&. Moi nhu cau hd trd ctia quy khach déu da dudc

bao gém trong muc gia da niémyét.

Cd cau gia minhbach
Mt co cau gia chidudc tiét 16 trong qua trinh dam phan ban hang hodc dugc tinh thém theo ting ngén

ng{, san pham va moilan goi giao dién sé& khién chi phithuc té trd nén khoé du doan.

Transpareo céng khai bén géi cudc danh cho moi quy mé doanh nghiép trén trang web, kém theo giai
doan dung tht mién phiva quyén hdy dich vu bat citlic ndo. Khédng cé chiphibd sung 4n ndo theo ting

ngdn ngl, san phadm hay méilan goi giao dién - gia niém yé&t chinh 14 gia thuc té.
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