Transpareo

Pasaportul digital al produsului se
dovedeste dejarentabil

De ce brandurile de moda nu ar trebui sa astepte panain 2029 pentru aintocmi si publica pasapoartele

de produs siceinseamna acest lucruin euro.

e Subiect: Rentabilitatea sibeneficiile de marketing ale pasapoartelor digitale ale produselorinainte
deintrareainvigoare a obligatieila nivelul UE

e Pentrucine: conducerea, departamentul de marketing, managementul de produs, departamentul
de achizitii, departamentul de sustenabilitate si departamentul IT din cadrul companiilor din
industria confectiilor si a textilelor

e Contine: model de calcul cuipoteze declarate, harta a datelor, model de faze, plan pe 90 de zile

e Data actualizarii: septembrie 2026

e Calculator Excel: Disponibil, pentruintroducerea datelor proprii sirealizarea de calcule
personalizate

e Nota: Exemplu de calcul cu titlu orientativ. Nu constituie consultanta juridica, fiscala sau de investitii.

Indicator Valoare
Etichetare pe piesain prezent 0,50€
Etichetare pe piesa cu pasaport digital al produsului 0,20€
Economie anuala 110.790 €

Model de calcul pentru o marca cu un volum anual de vanzari de 250'000 de bucati. Toate ipotezele

sunt prezentatein capitolul 3 siin anexa si pot fiinlocuite cu propriile dvs. cifre.

Gunter Reichelt, inginer textil, antreprenor pasionat, presedinte al consiliului de administratie al
Transpareo. August/septembrie 2026.
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De ce nu ar trebui sa asteptati

De peste cincizeci si sapte de aniinfiintezintreprinderi, dintre care o parte inindustria textila sia modei.
in calitate de inginer textil - chiar daca a trecut mult timp de atunci - si avand o experient3
antreprenoriala variata, stiu cat de costisitoare pot fi specificarea materialelor sicoordonarea
etichetelor deintretinere. De aceea scriu acest articolin calitate de antreprenor pasionat side
persoana care stie ce impact arein calculul costurilor o panglica de satin cu o eticheta deintretinere cu

patru straturi.

Situatia de pornire este cunoscuta. in prezentarea DG GROW din 27 mai 2026, Comisia European3 a
anuntat adoptarea actului delegat privind produsele textile pentru al treilea sau al patrulea trimestru al
anului2027, precum si aplicarea obligatorie a pasaportului de produsincepand cu anul 2029. Cunosc
reactiile obisnuite la acest anunt din numeroase discutii: sa asteptam, sa observam, sa readucem

subiectul pe ordinea de zi peste doi ani.

Consider ca aceasta este o greseala, sinuuna minora.

Utilitatea sirentabilitatea fisei de produs nu depind de caracterul obligatoriu al acesteia. Acestea
depind de faptul ca detineti date despre produse pe care astazile imprimati cu costuri ridicate pe
material textil, le traduceti cu efort, le aruncati odata cu stocurile ramase si pe care nimeninule
citeste, deoarece caracterele sunt prea mici. Aceste costuri se acumuleazain fiecare ziin care

amanati. Fara a maivorbi de avantajele relevante din punct de vedere al marketingului.

Ce as dorisavaaratin acestdocument

in primul rand: datele exista deja de mult timp. Compozitia materialelor, grosimea firelor, tipurile de
tesaturi, instructiunile deintretinere, locul de fabricatie, marimea, culoarea sirecomandarile de
combinare se gasescin sistemul PIM, in ERP, in fisele tehnice siin dosarele cu certificate. Din experienta
mea, aproximativ trei sferturi dintr-un fisa tehnica a produsului de moda cu adevarat utila pot fi
completate chiaracum cu datele existente. Nu trebuie sa inventati nimic. Trebuie doar séa le centralizati

intr-un singurloc.

in al doilearand: asta vi cost3 astizi bani buni. in modelul de calcul din capitolul 3, ajung la suma de
0,50 € pe articol deimbracaminte doar pentru etichete, etichete atarnate, inserturi siaplicarea
acestora. Din aceasta suma, se pot economisiin mod-realist 0,30 €, ceea ceinseamna 75'000 € pe an,
launvolumde 250'000 de articole. Daca adaugam costurile de traducere, eliminarea stocurilor
ramase de etichete, reetichetarea si o reducere aretururilor estimata foarte prudent, ajungem|a
110.790 € pe an, pe hartie. Aceasta corespunde la 0,44 € pentru fiecare articol vandut. Acesta este un

model de calcul. Cifrele reale le aveti dumneavoastra sivor arata mai mult sau mai putinla fel.
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inaltreilearand, si acesta este aspectul cel maiimportant pentru mine: codul QR de pe articolul
vestimentar este singurul canal care ajunge cu adevarat la fiecare dintre clientii dumneavoastra. Nu
doar abonatiila newsletter, nu doar cumparatorii online, ci sifemeia care v-a cumparat rochia dintr-un
magazin multibrand din Anvers si despre care nu stiti nimic panain prezent. in calculul meu de exempilu,
este vorbade 150'000 de articole pe an, care pana acum dispar fara urma pe piata. in cazul marcilor

mai mari, vorbim de milioane.

in al patrulea rand: incarcarea datelorin registrul UE va fi, lamomentul respectiv, o simpl3
formalitate. Registrul este operationalincepand cu 20 iulie 2026 si stocheaza identificatori si
metadate; nu stocheazainsa pasapoartele de produs propriu-zise, ceea ce este adeseainteles gresit.
Datele propriu-zise raman la operatorul economic sau la furnizorul sdu de servicii. Transpareo respecta
in totalitate standardele armonizate mentionate in Decizia de punerein aplicare (UE) 2026/1736,
publicatain Jurnalul Oficialla15iulie 2026. Cand obligatia va intrain vigoare, veti puteaindeplini aceasta

cerintain cateva minute. Transpareo se ocupa automat de acest lucruin numele dumneavoastra.

Factura pe o singura pagina
Companie model: marca deimbracaminte, 250.000 de articole vandute anual, aproximativ1.200 de
combinatii de articole si culori, distributie in noua zone lingvistice ale UE, 40% vanzari directe online.

Toate ipotezele sunt prezentate in mod transparent si pot fiinlocuite cu propriile dvs. cifre.

Bloc de beneficii Efect anual Tip

Etichete, etichete atarnate, insertii, ambalare 75'000€ Reducere a
costurilor

Traducere, reetichetare, casare, servicii 24'790 € Reducere a
costurilor

Retururi, calculate la doar un punct procentual 11.000€ Reducere de
costuri

Subtotal reducere de costuri 110.790 € 0,44 € pe bucata

Cheltuieliinanul 1(platforma, colectare de date, integrare QR)

Efect netinca din primul an

-25.000 panala
-40.000€

+71.000 panala

Investitie

+86.000€
Marja de profit din vanzarile incrucisate prin intermediul 26325€ Venit suplimentar
pasaportului de produs
7500 de clienti potentiali, dintre care 4 500 de clienti ai 45000€ Echivalent media

magazinelor fizice pana acum anonimi

Transpareo
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Derivarea este prezentatain capitolele 3 si 4. ,Echivalentul media” inseamna: efortul pe care ar fitrebuit
sail depunetipentru acelasinumar de clienti potentiali calificati prin intermediul canalelor platite. Nu

reprezinta un flux de numerar si, prin urmare, este prezentat separat.

Ceea ce m-aconvins cel mai mult

Sincer sa fiu, nueconomiile realizate prin eliminarea etichetelor. Este un aspect pozitiv, dar acesta

finanteaza doar proiectul. M-a convins altceva.

Produsele reprezintainima oricarei companii. Cu toate acestea, datele referitoare tocmaila aceste
produse suntimprastiate in aproape fiecare companie pe care o cunosc: o partein sistemul ERP, o
partein liste Excel ale unor angajati, o partein fisiere PDF de la furnizori, iar o parte in mintea a doua
persoane care, laun moment dat, se vor pensiona. Obligatia de aintocmi fisa de produs va obliga sale
centralizati. Acesta este momentul pe care multe companiil-au asteptat de ani de zile, fara sa-1fiavut

vreodata.

lar odata ce aceste date sunt structurate si stocate intr-un singur loc, se deschide o posibilitate care
inainte era pur si simpluimposibila: le putetireutiliza oricand, integral sau partial, pentru antrenarea
propriilormodele de IA, pentru aplicatii bazate pe agenti, pentru planificarea achizitiilor si a productiei,

pentru cercetare sidezvoltare. Fara a publica niciun singur ,pass”. Mai multe detaliiin sectiunea 5.3.

Sfatul meu, intr-o singura fraza: incepeti cu datele pe care le avetideja sila care avetiacces faraafi
nevoie sa le solicitati. Publicati primele fise pe baza acestora. Extindeti baza de date de la o colectie
la alta. Panala momentulin care va deveni obligatoriu, veti avea un avans de doi-trei ani, iarin acest

timp, trecereala noul sistem se va fiamortizat de mai multe ori.

1) Situatia initiala: Obligatia va intra probabil in vigoarein 2029,
iar beneficiile se vor resimtiimediat

Regulamentul privind proiectarea ecologica (UE) 2024/1781 estein vigoare diniulie 2024. Anul 2026 a
fost anulin care infrastructura a devenit operationala: Inluna mai au fost publicate opt standarde
CEN/CENELEC, iarla15iulie, sase dintre acestea au fost mentionate ca fiind armonizate in Jurnalul
Oficial prin Decizia de punerein aplicare (UE) 2026/1736; continutul celor doua standarde lipsa este
cunoscut. La 20 iulie a devenit operational Registrul UE pentru pasapoartele de produs. Ceeace

lipsesteinca sunt actele delegate specifice grupurilor de produse.
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1.1) Calendarul, asa cumil numeste chiar Comisia

Data Eveniment Ceinseamna asta pentru dumneavoastra
diniulie Se facreferirila standardele armonizate, = Arhitectura tehnica este deja stabilita. Ceicare
2026 registrul UE este operational incep acum sa-si construiasca proiectul se bazeaza

pe o fundatie solida.

februarie Prima obligatie pentru anumite grupuri Precedentul. De aiciincolo, pasaportul produsului
2027 de baterii conform Regulamentului (UE) devine orealitate pe piata.
2023/1542
T3/T42027 Se asteapta actul delegat privind Abia atunciveticunoaste lista definitiva a
produsele textile (DG GROW, campurilor obligatorii. Continutul este, in esenta,
27.05.2026) deja stabilit.
probabilin Aplicare obligatorie pentru textile si De aiciinainte, pasaportul produsului este o
2029 imbracaminte conditie prealabild pentru accesul pe piata. Fara

pasaport, fara vanzarein UE.

de astazi Doua péanalatreiani Aceasta este fereastra dvs. de avans. Se vainchide,

pana atunci sianume pentru totiin acelasitimp.

1.2) Oportunitatealegata de date care se ascunde in spatele acestei obligatii

As dorisa aducin discutie, cu aceasta ocazie, o idee care trece aproape complet neobservatain cadrul
dezbaterii.

Obligatia de aintocmiun pasaport al produsului este considerata o povara reglementara. Priviti
lucrurile dintr-o alta perspectiva. Nicio companie pe care am vazut-oin ultimele cinci deceniinu a initiat
din proprie initiativa un proiect intitulat ,Reunim toate datele despre produsele noastre intr-un singur
loc”.inplus, cerintele au evoluat de-a lungul timpului. Au existat intotdeauna lucruri mai urgente. Datele
auramas dispersate: specificatiile materialelor la departamentul de achizitii, instructiunile deintretinere
in cadrul departamentului de management al calitatii, certificatele in dosarul de conformitate, tabelele
de masuriin techpack, recomandarile de combinare in departamentul de marketing, adresele
furnizorilorin departamentul de contabilitate.

Produsele reprezintainima oricarei companii. Cu toate acestea, datele referitoare la acestea constituie
celmai prost organizat stoc pe care il detin majoritatea companiilor, deocarece sunt stocate in mod
descentralizat. ,Pasaportul produsului” este primainitiativa externa de multa vreme care are puterea
necesara pentru a schimba aceasta situatie si care, in acelasi timp, recompenseaza efortul depus,
deoarece rezultatul aduce beneficiiimediate atat din punct de vedere economic, cat sidin punct de

vedere al marketingului.
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Pe baza datelor structurate despre produse, disponibile la nivel central, se pot deduce analize simasuri
careinainte erau pur si simplu de neimaginat, deoarece nimeni nu putea vizualiza datele dintr-o singura
privire. Ce calitate a firului genereaza cel mai mic numar de reclamatii pe parcursul a trei sezoane? Ce
fabrica de vopsire ofera cele mai stabile nuante de culoare? Ce combinatie de materiale coreleaza cu
cerata deretururi? Laintrebari de acest gen nu se poate raspunde cu cinci fisiere Excel provenite dela

patru departamente.

1.3) Cat costa asteptarea

Aspect incepe astazi incepe abiain 2028/2029
Colectarea treptat, inritmul colectiilor, din cadrul Proiect cu termene stranse; sprijinul externva
datelor activitatii curente filimitat si costisitorin 2028, deoarece toti
vorincepeinacelasitimp
Furnizori Furnizarea datelor va finegociatain Renegociere simultana cu toti furnizorii, fara
contractele-cadru pe parcursul mai multor timp si fara parghii de negociere
sezoane de comenzi
Costurile scadincepand cuurmatoarea colectie raman neschimbate, in cazul modelului
etichetelor aproximativ225'000 € pe o perioada de trei
ani
Marketing are efectincepand cu prima colectie se elimind complet pana laintrareainvigoare
publicata aobligatiei
Integrarea serealizeazd odata cu schimbarea tranzitie separata, eventual reetichetarea
codurilor QR etichetelor, care oricum este necesara, stocurilor existente
costurile marginale fiind aproape de zero
Concurenta Avantajin ceea ce priveste continutul, datele | Egalitate. O obligatie pe care toti o respecta

clientilor si calitatea datelor

nu maireprezinta un argument

Ultimul punct este important pentru mine. Din momentulin care pasaportul produsului devine

obligatoriu, toata lumeall va avea. Atunciva fiun factor de igiena pe carefl va avea toata lumea.

Avantajul exista exclusivinintervalul de timp care este disponibilin acest moment.

2) Ce date aveti dejala dispozitie astazi

Inainte de ava gandila sisteme, ar trebui sa facetiun bilant al situatiei actuale. Prezentarile de maijos

arata ce se gaseste de obicei dejain cadrul companiilor dinindustria confectiilor, de cele mai multe ori

dispersatintre PIM, ERP, Techpack, rapoarte de laborator, dosare cu certificate, specificatii ale

Transpareo
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furnizorilor simagazinul online. Multe dintre aceste informatii trebuie deja transmise produsuluiin format
tiparit.
Varecomand sa folositi aceste tabele ca sablon de lucru si sa notatiintr-o a treia coloana cine se ocupa

de actualizarea cAmpuluirespectiv. La urma urmei, aceastaintrebare este mai dificil de raspuns decat

ceareferitoare laloculin care se afla campul.

2.1) Identificarea produsului si caracteristicile principale

Camp de date Sursa tipica Se afla astazi pe produs?
Numar de articol side model, cod de culoare, ERP/PIM Eticheta atarnata, eticheta
SKU
GTIN/EAN, numar de serie sau de lot ERP /Date de baza Cod de bare pe etichetade
agatare
Colectie, sezon, interval de livrare Planificarea colectiei nu
Denumirea produsului, descriere succinta PIM/Magazin online partial
Marime si sistem de marimi (DE/FR/UK/US/IT) ERP / Tabel de marimi Eticheta de marime
Culoare, denumire culoare, numar culoare, lotde | ERP / Specificatii furnizor Eticheta
vopsire
Croiala siforma (Regular, Slim, Oversized) Techpack /Magazin online nu
Tabel de masuri pe marime (piept, talie, lungime, | Techpack/Protocol de nu
maneca) esantionare
Masurile modelului ( ,Modelul are 1,78 msipoarta | Proces-verbal de sedinta nu
marimeaM”) foto
Greutatea produsului Date de baza pentru nu
expediere

2.2) Materiale, fire si calitati

Camp de date Sursa tipica Se afla astazipe
produs?

Compozitia fibrelorin procente pentru fiecare Specificatiile furnizorului / Eticheta obligatorie

componenta Laborator

Grosimea firului (Nm, Ne, dtex), rasucire, tip de fir Techpack/tesatorie nu
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Camp de date Sursa tipica Se afla astazi pe

produs?
Tipul tesaturii sau al ochiurilor (jersey, twill, interlock, | Techpack nu
popelinad)
Greutatea pe unitate de suprafatadin g/mz2, Fisa tehnica a materialului nu
densitatea firelor
Finisaje (mercerizat, sanforizat, hidrofug) Specificatiile furnizorului partial pe eticheta de
identitate
Captuseala, intarituri, vata, material de umplutura Lista de componente Eticheta
Componente: nasturi, fermoare, snururi, aplicatii Lista de piese nu
Procent de materiale reciclate, procent de fibre de Declaratia furnizorului partial pe eticheta de
origine biologica produs
Originea fibrei (de exemplu, originea bumbacului) Documentatia lantuluide rar
aprovizionare
Clase de coloranti si substante chimice, Raport de testare /laborator | nu
conformitate cu RSL
Valoride contractie, rezistenta la frecare, grad de Raport de testare nu
pilling, rezistenta lalumina
2.3) Ingrijire, purtare, reparatii

Camp de date Sursa tipica Se afla astazipe

produs?
Simboluri deintretinere conform GINETEX/ISO Eticheta deintretinere Eticheta
3758 obligatorie
Instructiuni deintretinerein text clar,inmaimulte | Managementul calitatii Eticheta / prospect
limbi
Recomandari detaliate de spalare (detergent, Managementul calitatii rar
incarcatura, plasa)
Instructiuni de uscare, calcare si curatare Eticheta deintretinere Eticheta
Informatii privind decolorarea, formarea de Raport de testare partial

nodulisicontractia
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Camp de date

Recomandari de purtare, ocazii, adecvareala

sezon

Instructiuni deimbréacare silegare (rochie

infasurata, cravata, esarfa)

Instructiuni de reparare, instructiuni de peticire si

carpire

Piese de schimb: nasture de schimb, ata de

schimb, tirant pentru fermoar

Conditii de garantie sireclamatii

Sursa tipica

Marketing / Magazin online

Marketing /Video

Managementul calitatii

Lista de componente / Service

Departamentul juridic / Termeni si

conditiigenerale

2.4) Originea, productia silantul de aprovizionare

Camp de date

Tara de fabricatie (,Madein..”)
Unitatea de confectionare, adresa fabricii (Tier 1)
Tesatorie, tricoterie, vopsitorie, finisare (nivel 2/3)

Audituri sociale si de mediu ale unitatii de productie

Identitatea producatorului siadresa de contact din
UE (GPSR)

Importator si distribuitor

Data productiei silotul de productie

Sursa tipica

Dovada originii / Vama
Achizitii / Rapoarte de audit
Cartografierea furnizorilor

Conformitate / amfori BSCI,
SA8000

Departamentul juridic

Vama / Date de baza

ERP / Date privind comenzile

2.5) Certificate, conformitate, durabilitate

Camp de date

Sursa tipica

OEKO-TEX STANDARD 100, numarul certificatului siperioada | Dosarul cu certificate

devalabilitate

Transpareo Pasaportul digital al produsului se dovedeste deja rentabil
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Camp de date

GOTS, OCS, GRS, RCS, inclusiv certificatele de tranzactie
RWS, RDS, Leather Working Group, bluesign, C2C
Declaratii de conformitate REACH si POP

Standarde de siguranta (de exemplu, EN 14682 - snururi

pentruimbracamintea copiilor)
Avertismente (inflamabilitate, piese mici, alergeni)

Indicatori privind CO2e, apa sau energia, in masurain care

Sursa tipica

Dosarul de certificate
Dosarul de certificate
Conformitate

Managementul calitatii

Managementul calitatii

Raport de sustenabilitate

sunt colectati /LCA

Instructiuni privind recuperarea, reciclarea si eliminarea Sustenabilitate /
Recuperare

Programul marcii privind articolele second-hand si Marketing

revanzarea

2.6) Informatiile comerciale, aspectul subestimat

Se afla astazi pe

produs?
Eticheta atarnata
Eticheta atarnata
nu

nu

Eticheta

nu

rar

nu

Aceasta categorie este complet irelevanta din punct de vedere normativ. Din punct de vedere

economic, insa, este cea maivaloroasa. Ea exista dejainintregime in cadrul companiei dumneavoastra

-Tnmagazinul online, in lookbook, in calendarul de marketing -, dar pana acum nu a fost valorificata

delocin ceea ce priveste produsul fizic, deoarece pe eticheta atasata produsului nu exista spatiu

suficient pentru aceasta.

Informatii

Recomandaride combinare: bluze, pantaloni,incaltaminte si

accesorii potrivite

Tinuta completa din sedinta foto a campaniei

Videoclipuri cu produsele,

detaliate

Istoria marcii, declaratia designerului, tema colectiei

Disponibilin format

Lookbook, ghid de stil, logica de

recomandare in magazin

campanie

imaginila 360 de grade, imagini Baza de date media

Alte culori si marimi disponibile pentru acelasimodel PIM /Magazin

Link pentru recomandari si achizitii ulterioare, lista de dorinte

Transpareo
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Informatii Disponibil in format

Localizator de magazine, program de functionare, programari Date de baza pentru retail

pentru consultanta de stil

Evenimente: evenimente in magazine, vanzari de mostre, Repair Calendar de marketing

Cafés, prezentaride moda
Program de fidelizare, buletininformativ, acces la comunitate CRM

Recenzii ale clientilor si continut generat de utilizatori Magazin / Retele sociale

Dacavaintrebati de unde sdincepeti:incepeti cu acest tabel. Este singurul pentru care nu trebuie sa

contactatiniciun furnizor.

3) Care sunt beneficiile economice ale acestei tranzitii

Satrecemacum laintrebarea esentiala: ce economii se potrealiza daca se renunta la suporturile clasice
deinformatii siramane, in esenta, doarun cod QR pe articolul vestimentar? Am elaborat calcululin mod
deliberatintr-o maniera conservatoare si pe deplin transparenta, astfelincat sa puteti utiliza propriile
conditii de achizitie. Fiecare cifra din tabelele urmatoare este fie o ipoteza declarata, fie rezulta din

randurile precedente.

3.1) Compania model

Parametru Ipoteza

Vanzari anuale 250'000 de articole deimbracaminte

Sortiment aproximativ 350 de modele, aproximativ1200 de combinatii de articole si culori
Colectii 2 colectiiprincipale plus 2 colectii suplimentare pe an

Piete de desfacere Regiunea DACH plus alte sase tari din UE, noua limbi pe eticheta deintretinere
Distributie 60 %in magazinele fizice (vanzare cu amanuntul si en-gros proprii), 40 % online D2C
Comenzionline aproximativ100'000 de articole comandate pe an

Cosdecumparaturi | 65<€ net, marja de profit 45 %

Daca compania dumneavoastra lanseaza sase, opt sau douasprezece colectii pe an - iar multe marci
procedeaza astfelin prezent -, atunci toate cifrele urmatoare se imbunatatesc semnificativ, deoarece
tirajele etichetelor sunt mai mici, ratele de rebut sunt mai mari, iar ciclurile de traducere sunt mai

frecvente. In acest sens, modelul de calcul reprezinta scenariul defavorabil. A se vedea sectiunea 3.9.
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3.2) Marcarea fizicain prezent

Suntincluse materialul, tiparirea, finisarea si timpul de munca proportional necesar pentru aplicare.

Valorile corespund conditiilor obisnuite din segmentul mediu de pret, pentru tiraje medii.

Pozitie

Eticheta de marca si eticheta pentru gat, tesute

Eticheta de marime

Eticheta deintretinere sicompozitie, in noua limbi, multistrat
Eticheta suplimentara privind originea, certificatele si avertismentele
Eticheta principala atarnata, fata-verso, finisata

A doua eticheta atarnata: povestea sustenabilitatii sia marcii

Snur, sigiliu, fir de siguranta

Fisa informativa sibrosura privindingrijirea sirepararea

Asamblare siaplicare (timp de munca proportional)

Total astazi

3.3) Identificare fizica cu ajutorul fisei tehnice a produsului

pe bucata
0,045€
0,010€
0,065€
0,020€
0,110€
0,060€
0,030€
0,070 €
0,090€

0,500€

pentru 250.000 de bucati

1N250€

2500€

16250 €

5000¢€

27.500€

15.000€

7.500€

17.500€

22.500€

125.000€

Nu se elimina totul, si nicinu sustin asta. Eticheta tesuta a marciiramane, deoarece reprezinta

identitatea marcii sinu un suport de informatii. Eticheta cu marimea ramane, pentru ca altfel nimeni din

magazin nu ar mai putea sorta produsele. Eticheta cuinstructiunile deintretinere sicompozitia

materialuluiramane, de asemenea, dar va fi simplificata considerabil: simboluri, informatii succinte siun

cod QR pe unsingur strat, inloc de noua versiunilingvistice cu caractere de 4 puncte pe patru straturi.

Pozitie

Eticheta de marca si eticheta de gat, tesute (neschimbate)
Eticheta de marime (neschimbata)

Eticheta deintretinere simplificata: simboluri, indicatii succinte, un

singur strat
Cod QR, integratin tiparul etichetelor existente

O eticheta de vanzare subtire cu pret sicod QR

Transpareo Pasaportul digital al produsului se dovedeste deja rentabil

pe
bucata

0,045€

0,010€

0,035€

0,005€

0,055€

pentru250.000 de
bucati

11.250€
2.500€

8.750€

1.250€

13.750€
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Pozitie

Ambalare, pret redus

pe pentru250.000 de

bucata bucati

0,050€ | 12.500€

Total cu fisa produsului 0,200€ | 50.000€

3.4) Trei scenarii

Scenariu

Conservator

Realist (Tabelul 3.2
fata de 3.3)

Ambitios

Ceseelimina

Serenunté la a doua eticheta atarnata, brosura si eticheta
suplimentara; costurile de ambalare scad usor; se adauga

imprimarea codului QR

se adauga consolidareaintr-o eticheta de agatare simplificata si

o eticheta deintretinere cu un singur strat

este permisa, in plus, marcarea digitala a textilelor: eticheta de
intretinere este eliminata, eticheta de agatare devine doar o

eticheta de pret

pe
bucata

0,160€

0,300€

0,360€

pean

40.000

75000

90000

Calcul conservator: 0,060 + 0,070 + 0,020 + 0,015 (ambalare) - 0,005 (QR) = 0,160 €. Realist: 0,500 -
0,200 =0,300€. Ambitios: 0,300 + 0,035 (eticheta deintretinere) + 0,025 (eticheta de agatat) =

0,360 €.

Pentru toate calculele ulterioare, voifolosiin mod constant scenariul realist: 0,30 € pe bucata, 75.000

€ pean.

3.5) Ce se vaintampla cu etichetarea produselor textile

Este necesar sa fim atenti, de aceea o spun clar. In starea actuala a lucrurilor, Regulamentul (UE) nr.

1007/201 privind etichetarea produselor textile impune in continuare ca compozitia fibrelor sa fie

indicata fizic pe sauin produs. De asemenea, informatiile furnizate de producatorin conformitate cu

Regulamentul privind siguranta produselor (GPSR) si avertismentele relevante pentru siguranta nu pot fi

inlocuitein prezent exclusivin format digital.

Tocmai de aceea scenariul realist este calculat asa cum este: acesta se refera exclusiv la suporturi de

informare facultative, adica etichete atarnate, insertii, etichete suplimentare si multilingvismul care

depaseste cerintele obligatorii. Functioneazain cadrul juridic actual, fara a finecesara modificarea

vreunei prevederi.

Transpareo
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Opiniamea cu privire la aceasta directie esteinsa clara: este foarte probabil ca informatiile prevazute
de Regulamentul privind etichetarea produselor textile sa trebuiasca oricuminregistrate si afisatein fisa
de produs pentru moda si textile. Daca aceleasi informatii sunt disponibile in format digitalin mod
obligatoriu, etichetarea fizica suplimentara este greu de justificat din punct de vedere obiectiv,
deoarece implica costuri cu etichetele, materialele, timpul de lucru siresursele, fara a genera un plus de
informatii. O revizuire a Regulamentului privind etichetarea produselor textile este discutatain contextul
pasaportului de produs. Aceasta nu a fostinca decisa si, prin urmare, scenariul ambitios din sectiunea

3.4 este desemnatin mod expres ca o optiune viitoare sinu a fostinclus nicaieriin calculul general.

Ceicare au deja toate datele inregistrate in fisa tehnica a produsului nu mai trebuie sa faca nimicin
momentul unei astfel de modificari, cu exceptia faptului ca trebuie sa comande etichete maimici. Cei

care nule auinregistrate trebuie sa oia de la capat.

3.6) Costuriindirecte de proces si costuri secundare

Pretulunitar al eticheteireprezinta doar partea vizibila. Costurile de proces asociate sunt, in multe
companii, mai mari decat costul materialuluiin sine si nu suntinregistratein niciun centru de cost. Acesta
este, de altfel, motivul pentru care aceasta economie este subestimatain mod regulatin cadrul

departamentului de control de gestiune.

Categorie de costuri in prezent Reducere @ Economie
pe an

Traducerea, revizuirea simachetarea textelor de pe etichete (9 limbi, 4 | 14000€ 70% 9800€

colectii)

Retiparirea sireetichetareain cazul erorilor de text sau al modificarii 3.150€ 80% 2.520€

sortimentului (3.500 de articole x 0,90 €)

Eliminarea stocurilor ramase de etichete si etichete de agatatla 10.000€ 60 % 6.000€

schimbarea colectiei (8 % din bugetul pentru etichete)

Depozitarea, pregatirea comenzilor simanipularea variantelor de 6.000€ 50% 3.000€
etichete
Taxe de licenta pentru ambalaje sihartie (EPR, aproximativ4 g de 400€ 80 % 320€

carton pe articol)

Solicitari catre serviciul clienti privindingrijirea, marimea si materialul 10.500€ 30 % 3.150€
(3.000 de solicitari x 3,50 €)

Total 44.050€ 24.790€

Aspectul pe careil consider cel maiimportant: posibilitatea de modificare. O eticheta tiparitd este

definitiva. Daca o instructiune deintretinere este corectata ulterior, daca un certificat expira sau daca o
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recomandare de combinareisi pierde sensul deoarece articolul asociat este epuizat: in cazul tiparirii,
situatia nu mai poate firemediata. Fisa produsului poate fiactualizata centralizatin orice moment, si
anume pentruintreaga marfa aflata pe piata, inclusiv pentru articolele vandute acum doi ani. Aceasta
diferenta este de natura calitativa si, prinurmare, este greu de redatin tabelul de mai sus. Oricine a
organizat vreodata o retragere de pe piata din cauza unui simbol deintretinere gresit stie despre ce

vorbesc.

3.7) Retururile, cel maiimportant factor de influenta

Retururile reprezinta principalul factor de costin sectorul modeionline. O parte semnificativa a
acestora se datoreaza neconcordantelorintre croiala si asteptarile clientilor, precum siincertitudinii
legate de material siingrijire. Tocmai aici intervine fisa produsului: tabele complete cu masurile pentru
fiecare marime, comportamentul materialului, valorile de contractie, caracteristicile de purtare,
dimensiunile modelului, videoclipuri. Si asta atatinainte de cumparare, prin scanare in magazin, cat si

dupa cumparare, acasa.

Parametru Valoare Efect
Comenzionline pe an 100.000

Rata de retururiin prezent 42 % 42.000 retururi
Costul total perretur (transport, verificare, pregatire, pierdere de valoare) 11,00€ 462.000€
Reducere cu1,0 punct procentual -1.000retururi | 11.000€
Reducere cu 2,0 puncte procentuale -2.000retururi | 22.000€
Reducere cu 3,0 puncte procentuale -3.000retururi | 33.000€

in calculul total, aminclus in mod deliberat doar un singur punct procentual. Chiar siaceastaipoteza
foarte prudenta genereaza 11000 € pe an. Fiecare punct procentual suplimentar genereazainca o data
aceeasi suma. Acesta este factorul cu cel mai mare potential de crestere, de departe, si ar trebui

masuratin mod specificin cadrul operatiunii pilot. Mai multe detaliiin sectiunea 5.4.

3.8) Factura totala, inclusiv costurile platformei

Pozitie pean pe
unitate
Etichete siambalare (scenariu realist) 75.000€ 0,300€
Costuriindirecte de proces, traducere si servicii 24.790€ 0,099€
Reducerearetururilor (1 punct procentual, estimare conservatoare) 1N000€ 0,044 €
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Pozitie pean pe

unitate
Economie bruta 110790 € 0,443 €

Cheltuieliin anul 1: platforma, colectarea datelor, integrarea codurilor | intre -25'000 si -40'000

QR, timp intern €

Efect netin anul 1 **intre +71'000 si
+86'000 €**

Cheltuieliincepand cu anul 2: platforma siintretinere curenta -18.000 panala-25.000
€

Efect netincepand cu anul 2 +86.000 panala
+93.000€

inceeace priveste costurile platformei, totul este transparent. Tariful Transpareo se calculeazain
functie de numarul de fise de produs publicate, contractul poate fireziliat lunar, iar datele pot fi
exportate integralin orice moment. Asadar, nu exista nicio obligatie de fidelitate fata de noi, ceeace

considerafiunlucru de la sineinteles, dar care, din pacate, nu este asa pe aceasta piata.

Tarif Abonamente pentru produse CHF/luna | EUR/Iluna
Small, pentru proiecte pilot siincepatori panalalo0 139 aprox.153
Medium panalal'000 559 aprox. 629
Large, exemplu pentru1'200 de SKU-uri panalal0'000 1'399 aprox. 1'5639
Unlimited nelimitat 3'499 aprox. 3'849

Preturivalabileincepand cu luna august 2026, cureducerea betain vigoare, incluzand traducere prin |1A
in 40 de limbi, domeniu propriu, branding, GS1 Digital Link, generarea de lead-uri, analize, API REST,
precum siimport si export. Conditiile actuale si promotiile in vigoare sunt disponibile pe

transpareo.com.

Pentruinceput, astainseamna ca: pachetul pilot, cu20-30 de modele, va costaintre 139 si 199 CHF pe
luna. Fata de orice alta pozitie din acest document, aceasta este o diferenta nesemnificativa; pur si
simplu nu exista niciun argument financiar pentru a nuincepe imediat. Abia odata cu extindereala
intreaga gamé de produse, tariful creste proportional. in cazul de referinta, cu aproximativ 1’200 de
combinatii de articole si culori, acesta este tariful ,Large”, de aproximativ18'5600 € pe an, sieste inclus
inintervalele de costurimentionate mai sus. Raportat la economiile de 110.790 €, aceasta reprezinta

aproximativ 17%.
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3.9) Daca participatila mai mult de doua colectii pe an

In prezent, multe marciisi reinnoiesc sifsi extind in permanenta oferta. Din punct de vedere financiar,

acest lucrureprezinta un factor multiplicator, sianume in ambele sensuri ale argumentatiei.

Structura costurilor 2 colectii plus 2 lansari 8 panalal2lansaripe an
ulterioare
Tiraje de etichete tiraje medii, preturi esalonate tiraje mai mici, preturi esalonate maiputin
avantajoase avantajoase, pretul unitar creste
Traducere si 4 cicluripe an 8 péanalal2cicluri,sumade 14 000 € se dubleaza
machetare usor
Eliminarea stocurilor 8 % din bugetul pentru din experienta, 12 panala18 %, deoarece se
reziduale etichete schimba maides
Cantitatiminime de rareori obligatorii de obiceiobligatorii, ceea ce duce lacomenzi
comanda excesive sistematice
Timpul de lansare pe previzibil Termenul de livrare a etichetelor devine un obstacol
piata pentrulivrarea prin drop

Ultimul aspect este adesea trecut cu vederea, dar, de fapt, este cel maiimportant: daca un ,drop”
trebuie sa astepte livrarea etichetei deintretinere, acest lucru duce la pierderea de zile de vanzare. Un
fisa tehnica a produsului se actualizeaza in cateva minute. Recomand tuturor magazinelor cu o
frecventaridicata de ,drop-uri” sa repete calculul modelului folosind propriile cifre. Rezultatul este, de

reguld, mult maibun decét cel prezentat aici.

4) Rolul pasaportului de produsin marketing

Economiile realizate finanteaza proiectul. Adevarata valoare strategica se aflain alta parte: pasaportul
produsului transforma o eticheta obligatorie intr-un canal permanent, specific marcii, asociat

produsului.

4.1) Singurul punct de contact cu acoperire completa

Orice alt canal ajunge doar la o parte din public. Newsletter-ul ajunge la abonati. Retelele sociale ajung
la urmaritori sila audienta platita. Magazinul online ajunge la cumparatorii online. Codul QR este atasat la

fiecare articol vandut.

Caracteristica Canale clasice Eticheta produsului

Acoperire o parte dintre cumparatori fiecare produs vandut
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Caracteristica Canale clasice Eticheta produsului

Clienti din magazinele fizice deregula, anonimi pot fiabordati pentru prima data
Costurimedia continue, pe contact zero, suportul este produsul

Durata contactului perioada campaniei intreaga durata de utilizare, adesea ani

Factor declansator marca clientulinsusi, ceea ce atrage o atentie sporita
Al doilea proprietar inaccesibil devine unnou contact larevanzare

Al doilea punct este cel despre care discut cel mai des cu antreprenorii din domeniul modei. incazulde
referinta, 60% din marfa se vinde in magazinele fizice. Este vorba de 150'000 de articole pe an, vandute
unor persoane despre care nu stiti nimic si cu care nu veti maiintra niciodatain contact. ,Pasaportul
produsului’ rezolva aceasta problema fara integrarea cu sistemul de casa, fara card de client sifara

interventia parteneruluicomercial.

4.2) Combinatii si vanzariincrucisate

Mentiunea privind articolele vestimentare care pot fiasortate este o informatie de serviciu asteptatain
fisa produsului. Cine scaneaza codul de pe fusta pe care tocmaia cumparat-o se afla exactin situatiain
care orecomandare pentru o bluza potrivita este utila sinu deranjeaza. Aceasta este diferenta fata de

orice reclama de retargeting afisata trei zile mai tarziu.

e Tinuta completa din sedinta foto a campaniei, disponibila direct pentru comanda
e Accesoriiasortate: curea, esarfa, geanta, pantofi
¢ Alte culorisimarimi ale aceluiasi model

e Reaprovizionarea aceluiasi articol - un factor de crestere a vanzarilor adesea subestimatin cazul

articolelor preferate
e Suplimente sezoniere: paltonul din tricot asortat rochiei de vara, pentru toamna

e Produse deingrijire: detergent pentrulana, aparat deindepartat scame, spray impermeabilizant,

nasturi de schimb

Vanzariincrucisate, metoda de calcul Ipoteza Rezultat

Coduri QR1n magazin pe an 250'000

Rata de scanarein cazul unei promisiuni de beneficiu vizibile 12% 30'000 de scanari

Rata de conversie la o recomandare de combinatie 3% 900 de comenzi

Valoarea cosului de cumparaturi 65€ 58.500 € cifra de afaceri
Rata marjei de contributie 45 % 26.325€ marja de contributie
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Rata de scanare a produselor de larg consum se situeaza, de obicei, intre 5si15 la suta. Acestea cresc
semnificativ atuncicand pe eticheta este mentionat un beneficiu concret: ,Sfaturi deingrijire, stiluri

potrivite sigarantia dvs. prelungita”,inloc de un simplu cod. Aceasta fraza nu costa nimic si este cea

mai eficienta masura pe care o cunosc.

4.3) Evenimente, comunitate, experienta marcii
Fisa produsului poate ficompletatdin mod liber din punct de vedere editorial si actualizata oricand, fara
cacodul QR sa se modifice. Astfel, fiecare articol vestimentar aflat pe piata devine un canal de

distributie pentru evenimente actuale, chiar sila ani de zile dupa vanzare.

¢ Invitatiila evenimentein magazin, vanzari de mostre, lansari de colectii, trunk show-uri

e Programare pentru consultanta personalizata de stilin cel mai apropiat magazin

e ,Repair Cafés” siservicii de reparatii, 0o dovada puternica a angajamentului fata de sustenabilitate,
cuun potentialridicat de recontactare

e Vizibilitate regionala: doar clientii aflatiin apropierea magazinului pot vedea programarile acestuia

e Perioade devanzarein avans si formate comunitare pentru utilizatoriiinregistrati

4.4) Generatorul de clienti potentiali

Cu ajutorul generatorului de lead-uri Transpareo, puteti creain mod independent sifara a apelalao
agentie oricate chestionare doriti sile puteti conecta la fisa produsului. Un detaliu tehnic este decisiv
pentru eficacitatea acestuia: chestionarul se deschide automat dupa scanarea codului QR. Clientul nu
trebuie sa caute nimic sinici sa dea clic pe nimic. Cine aincercat vreodata sa convinga oamenii sa
acceseze un formular printr-un clic suplimentar stie cat de importanta este aceasta diferentain ceeace

priveste rata de participare.

Mecanismulin sine este vechi sifunctioneaza: clientul beneficiaza de un avantaj concret si, in schimb,

furnizeaza informatii siisi da consimtamantul.

Avantaj pentru client intrebari din chestionar Beneficii pentru dumneavoastra
Garantie prelungita dupainregistrarea | Data achizitiei, locul Primul contact sitransparenta
produsului achizitiei, date de contact vanzarilorin comertul curidicata
Ghid personal de stil pentru articolul Preferinte de stil, ocazii, Segmentare pentru campanii si
achizitionat marimi planificarea sortimentului
Avantaj sau cadou laurmatoarea E-mail, consimtamant Lead cu opt-in fara costurimedia
achizitie pentru newsletter
Accesinavanslanoua colectie Categorii preferate, Indicator de cerereinainte de
disponibilitate de plata comanda
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Avantaj pentru client intrebari din chestionar Beneficii pentru dumneavoastra

Participare latombola sau eveniment Regiune, preferinta de Activare bazata pe locatie

comunitar magazin

Feedback privind potrivirea cu Masurile corporale, Baza de date directa pentrureducerea
recomandare de marime pentru data evaluarea potrivirii retururilor

viitoare

Verificare gratuita a necesitatii Durata de utilizare,zonede | Date privind calitatea colectate pe
reparatiilor uzura teren pentru dezvoltarea produselor

Ultima frazainchide un cerc care, inindustria modei, nu se inchide aproape niciodata. Feedback-ul
privind croiala si durabilitatea ajunge, de obicei, la departamentul de dezvoltare a produselor doar prin
intermediul motivelor de returnare si al reclamatiilor, adicaintr-o forma distorsionata, selectata negativ
sicuintarziere. Prinintermediul ,pasaportului produsului”, acesta vine de la utilizatori multumiti, dupa

luni de utilizare reala. In calitate de inginer textil, mi-as fidorit aceasta sursa de date.

Generarea de clienti potentiali, metoda de calcul Ipoteza Rezultat

Scanaripe an (12 % din 250 000) 30000

Participare la chestionarul cu deschidere automata 25% 7500 de clienti potentiali
dintre care din comertul traditional, pana acum anonimi 60 % 4.500 de contacte noi
Valoare comparativa a costurilor pe leadin sectorul modei 6 € pelead 45.000 € echivalent media

Valoarea echivalentad media nu reprezinta o intrare de numerar si, prin urmare, este prezentata separatin
contul general. Din punct de vedere calitativ, ins3, diferenta este chiar mai mare decat valoarea: unlead
provenit din fisa produsului provine de la un cumparator verificat, cu unistoric cunoscut de achizitii de

produse.

4.5) Protectia marcilor comerciale siimpotriva contrafacerii

Panain prezent, acest subiect a fost surprinzator de putin discutatin contextul pasaportului de produs,
desiar puteareprezenta cel maiimportant avantajindividual pentru marcile premium si de lux, fiind

disponibilimediat.

Un pasaport al produsului, care, prin intermediul unuiidentificator unic, face trimitere laun set de date
gestionat de marca, versiune si semnat criptografic, constituie o dovada a originii. Cumparatorul poate
verificain browser daca articolul este autentic, de unde provine sicand a fost introdus pe piata. Un
falsificator poate copia codul QR, dar nu poate genera oinregistrare valabildain baza dvs. de date sinu

poate furniza o semnatura valabila.
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Utilizare pentru:

e Certificat de origine pentru articole vestimentare de inalta calitate, genti, ceasuri si obiecte de lux

e Posibilitatea de verificare de catre autoritatile vamale si de supraveghere a pietei fara a finecesara
consultarea producatorului

e Crestereaincrederii pe piata secundara, unde autenticitatea reprezinta principalul obstacolin calea
achizitiei

e Numere de serie pentru fiecare articolin parte, nu doar pentru fiecare tip de produs, acolo unde
este oportun

e Acolounde este posibil din punct de vedere organizatoric, responsabilul magazinului de vanzare
poate introduce, prinintermediul unei autorizatii din Managerul de aplicatii, numele cumparatorului

si alte detalii privind achizitia, consemnandu-le astfelin pasaportul produsului

Ma astept cu certitudine ca, in urmatorii ani, sa se impuna aici tehnologiile NFC si RFID, care utilizeaza
acelasiidentificator stocatin codul QR. Un cipincorporatin tiv, care poarta acelasiidentificator, este
mult mai greu de falsificat decat un patratimprimat. De asemenea, certificatele de proprietate bazate
pe NFT vor folosi acest identificator ca punct de referinta. Esential este faptul ca cine creeaza astazi, cu
ajutorul unui pasaport digital al produsului, unidentificator clar si unic pentru fiecare produs, este deja

pregatit pentru toate aceste tehnologii.

4.6) Piata secundara si mentinerea valorii

Piata second-hand a modei creste mairepede decat piata primara. Pasaportul produsului are un triplu

efectin acest context:

e Mentinerea valorii. O piesa vestimentara cu unistoric complet, inregistrat digital, privind materialul,
provenienta siingrijirea se vinde la preturi mai mari pe piata de revanzare decéat una cu eticheta
ilizibila. Acest lucru se reflectain disponibilitatea de plata la vanzarea de produse noi.

e Autenticitate. A se vedea sectiunea 4.5 privind protectiaimpotriva contrafacerii. Pe piata
secundara, acesta este argumentul decisivde cumparare.

¢ Unnou contact fara costuri de achizitie. Al doilea proprietar scaneaza eticheta siajunge la
dumneavoastra. O achizitie de produs second-hand, din care nu castigati nimic, se transformaintr-

un potential client si, eventual, intr-un client nou.

4.7) Multilingvismul si accesibilitatea

O eticheta cuinstructiuni deintretinere, redactatain noua limbi cu caractere de 4 puncte pe patru
straturi de panglica de satin, este practic ilizibila pentru o parte semnificativa a populatiei. Aceasta se
aplica tuturor clientilor cu varsta peste saizeci de ani, tuturor celor cu probleme de vedere si tuturor

celor care numai pot descifra eticheta dupa a treia spalare.
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O fisa a produsului este optimizata pentru afisare pe ecran, poate ficitita cu ajutorul unuicititor de
ecran, poate fimarita la vointa si are un contrast ridicat. Acest lucru raspunde direct cerintelor Legii

europene privind accesibilitatea.

inceea ce priveste limba, se adauga faptul c& suprafata nu maijoaca niciun rol. Transpareo traduce
toate informatiile din baza de date, fara costuri suplimentare, in toate limbile europene, precum siin
bengaleza, chineza, hindi, indoneziana, japoneza, coreeana sivietnameza, in total 40 de limbi, printre
care toate cele 24 de limbi oficiale ale UE. in Managerul de aplicatii, fiecare utilizatorisi alege singur
limba de lucru. Pe pagina de profil apare automat limba browserului, fara ca clientul sa fie nevoit sa

modifice vreo setare.

Pentru dumneavoastra, acest lucruinseamna doua lucruri. O piata de desfacere suplimentara nu
necesita niciun milimetruin plus din latimea etichetei sinici vreo factura pentru traducere. Silimbile din
lantul de aprovizionare sunt acoperite: atelierul de cusut din Bangladesh, furnizorul din Vietnam si
partenerul din China vé citesc specificatiile in propria lor limb3. in practica, acest lucru este cel putinla

fel de valoros ca si partea destinata clientilor.

5) Ce castiga organizatia dumneavoastra din acest lucru

Cel mai greu de cuantificat, dar cel maiimportant beneficiu pe termen lung rezida chiarin organizatie.
Un pasaport al produsului este un produs bazat pe date, iar acest lucru presupune competente clar
definite, surse centralizate sifurnizoriimplicati. Niciunul dintre aceste elemente nu poate ficreat pe

termen scurt. Calitatea datelor nu se poate cumpara, ci trebuie dobandita prin eforturi sustinute.

5.1) Incepe pur si simplu cu ceea ce ailaindemana

Motivul cel mai frecvent pentru care proiectele legate de pasaportul de produs nu se punin miscare
este ideea ca trebuie sa ai maiintai totul pregatit. Aceasta este o conceptie gresita si paralizanta.
Incepeti cu datele de care dispunetisila care aveti acces fara a finevoie sa solicitatiinformatii
suplimentare;in caz deindoiala, incepeti cu sectiunea 2.6, pentru care nu trebuie sa contactati pe

nimeni. Publicati aceste informatii. Apoi, extindetibaza de date treptat, colectie cu colectie.

Pentru client, un ghid care contine instructiuni deintretinere, informatii despre materiale, tabelul
marimilor sirecomandari de asortare este deja valorosin prezent. El nu se asteapta la date complete

privind lantul de aprovizionare de nivel 3 siniciin 2029 nule va consultain primul rand.
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Faza

1Lansare

2 Publicare

3 Extindere

4

Aprofundare

5
anegistrare

Perioada

Lunile1-2
sau mai

repede

Lunile 3-5
sau mai

devreme

Lunile 6-12
sau mai

devreme

Anul 2 pana
n2028

incepand cu
2029

Continut

Stabilirea bazei de costuri. Definirea sortimentului
pilot cuprinzandintre 20 si 30 de modele. Se
colecteaza exclusiv date disponibile la nivel intern:
date de marketing, materiale, intretinere si marimi.
Tarif ,Small”, intre 139 si 199 CHF pe luna.

Proiectarea aspectului grafic sia propuneriide
valoare. Integrarea codurilor QRin tiparirea
etichetelor. Elaborarea primului chestionar.

Lansareain productie.

Extinderea laintreaga colectie. Punereain functiune
aintegrarii cu Excel si ERP. Reducerea numaruluide
etichete. Stabilirea indicatorilor cheie de

performanta.

Completarea datelor furnizorilor de nivel 2/3.
Dezvoltarea campurilor privind mediul, reparatiile si
reciclarea. Includerea furnizarii de datein
contractele-cadru. Stabilirea rutinelor de calitate a

datelor.

Corelarea cumodelul final de date al actului

delegat,inregistrareain registrul UE.

Rezultat

Primele seturicomplete
de date fara a contacta

niciun furnizor

Rezultate pe piat3,
primele scanari, primii
clienti potentiali, primele

valorimasurate

Economii de costuri
depline, date de

conversie fiabile

Maturitate avansata cu
multinainte de

obligativitate

Conformitate fara
proiect sifara presiunea

termenelor limita

Retineti ca fazele 1si 2 dureazaimpreuna cel mult cinciluni si nu necesita nimic ce nudepinde de

dumneavoastra. Acesta este momentulin care majoritatea preocuparilor se risipesc ca fumul.

5.2) Importul datelor siintegrarea, si de ce directia conteaza

Transpareo importa un numar nelimitat de fisiere Excel; instrumentul de import se adapteaza la fisierele

dumneavoastra sinuinvers. Nu este necesarun sistem PIM separat, dar acesta poate fiintegrat. In plus,

se potintegra un numar nelimitat de baze de date interne si externe, inclusiv sisteme ERP.

inceeace priveste conectarea, exista o decizie de arhitectura pe care o consider relevanta din punct

de vedere al securitatii si care ar trebui analizata cu atentie pentru fiecare furnizor pe care il evaluati:

Fluxul de date este unidirectional, de tip ,,incoming”. Site-ul sursa se autentifica la API-ul

Transpareo pentru furnizori si transmite un pachet de date. Transpareo nu intervine in niciun moment

in sistemele producatorilor sinu are nevoie de date de acces la sistemul ERP al dumneavoastra.

Aceastainseamna ca nu exista nicio cale de acces de la platforma noastra catre sistemele

dumneavoastra. Niciun acces de intrare, nicio credentiala stocata, nicio conexiune deschisa care ar

Transpareo
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putea ficompromisa. Cine opteaza pentru modelul ,push”inlocul celui ,pull” exclude din start o

intreaga categorie de caide atac.

Atunci cand comparati furnizorii, aceasta este una dintreintrebarile pe care le-as punein primul rand.
Am elaboratin mod deliberat un cadru structurat pentru acest lucru, fara a favoriza vreun furnizor

anume; a se vedea sectiunea 6.4.

5.3) Baza de date ca valoarein sine

Satrecemacum la aspectul care ma intereseaza cel mai mult pe plan personal si care practic nu este

abordatin discutie.

Daca aveti datele despre produse organizate intr-un singur loc, acestea va apartin si pot firecuperate
oricand, integral sau partial: in depozitul dvs. de date, ininstrumentele dvs. de analiza, in propriile dvs.
sisteme. La Transpareo, acest lucru se realizeaza prin exportin formatele CSV, XLSX, JSON-LD si SQL
sau prin API-ul REST. Si asta indiferent daca publicati sau numacar un singur permis. Imediat si oricand
doriti.

Acest lucru deschide calea catre aplicatii si beneficiienorme care nu au nicio legatura cu

conformitatea:

¢ Antrenarea lA pe baza datelor proprii. Un model lingvistic care cunoaste toate materialele,
denumirile de calitate, logica de croiala si structura furnizorilor dvs. este cu totul altceva decatun
model general. Baza pentru aceasta o constituie o baza de date cu produse curata si consistenta,
exact ceea ce se creeaza oricumin timpul elaborarii fisei produsului.

¢ Aplicatii de tip agent. Sistemele de asistenta care analizeaza datele colectiilor, propun alternative
de materiale, verifica specificatiile sau raspund la solicitarile clientilor au neaparat nevoie de date
structurate despre produse. Fara acestea, orice idee de agent ramane doar o diapozitiva de
prezentare.

¢ Achizitii si planificarea productiei. Necesarul de materiale pentru diferite modele, culori si marimi,
gruparea calitatilor de fire pe colectii, concentrarea furnizorilor pe grupe de materiale: toate
acestea sunt analize care esueaza din cauza datelor dispersate, dar devin simple cu datele
centralizate.

e Cercetare sidezvoltare. Ce tip de constructie, ce greutate pe unitate de suprafata si ce finisaj
determing, pe parcursul mai multor sezoane, ce tip de reclamatii siretururi? Aceasta corelatie poate

ficalculata doar daca datele privind materialele, vanzarile si feedback-ul se aflaintr-un singur loc.

Ca antreprenor, o spun foarte clar: chiar daca méaine UE ar elimina pasaportul de produs fara a-linlocui
cu altceva, efortul depus pentru crearea acestei baze de date ar fifost justificat siar avea o valoare pe

termenlung. Pasaportul este aplicatia. Datele reprezinta activul.
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5.4) Indicatori pe care ar trebui saii monitorizatiinca din prima zi

Indicator Parametru Scop

Rata de scanare Scanarilal00de Optimizarea mesajului de valoare de pe
articole vandute eticheta

Durata de sedere siadancimea paginii Secunde, clicuri Prioritizarea continutului, eliminarea

elementelorinutile

Conversialead-urilor Lead-urila1l00 de Testarea ofertei avantajoase

scanari
Rata de conversie a vanzarilor Comenzilal00de Imbunatatirea logicii combinatiilor
incrucisate scanari
Rata retururilorintre utilizatorii de Diferentain puncte Cel mai convingatorindicator pentru
scanere siceicarenule folosesc procentuale conducerea companiei
Solicitari de servicii privindintretinerea Tichete peluna Demonstrarea reducerii sarcinii serviciului
simarimea derelatii cu clientii
Costul etichetelor pe piesa Euro pe piesa Evidentierea economiilorin

departamentul de control de gestiune

Varugam sa configurati al cincilea randinainte de lansareain productie. Retrospectiv, nu se maipoate
face comparatiaintre utilizatorii de scanere si cei care nule folosesc, iar acesta este exact numarul
despre care vise va cerein al doilea an. Statisticile de scanare din Transpareo sunt colectate la nivel de
server, fara cookie-uri si fara trackere. Veti obtine date privind numarul, evolutiain timp siregiunea, fara

acreavreo problemalegata de consimtamant.

6) De la pasaportul produsuluilaregistrul UE: o chestiune de
forma

Cea maifrecventa obiectie impotriva unui demaraj timpuriu este ca modelul final de date al UE nu a fost
incé stabilit, motiv pentru care munca depusé astazi ar putea fiin zadar. inteleg aceast obiectie, dar ea

se bazeaza pe o neintelegere a moduluiin care functioneaza registrul.

6.1) Ce face de faptregistrul

Registrul UE pentru pasapoartele de produs este operationalincepand cu 20 iulie 2026; Regulamentul
de punereinaplicare (UE) 2026/1778 reglementeaza controlul accesului, verificarea utilizatorilor,
inregistrarea si cerintele privind stocarea datelor. Un aspect esential este faptul caregistrul contine

identificatoriunici simetadate; acesta nu este un spatiu de stocare a datelor pentru fisele de produs
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propriu-zise. Datele propriu-zise ale produselor raman stocate in mod descentralizat la operatorul

economic sau la prestatorul sau de servicii.

In practica, aceastainseamna ca pasapoartele dumneavoastra trebuie sa contina unidentificator
conform cu standardele, care poate fisters, si sa fieinregistrate in registruinainte ca produsul sa fie

introdus pe piata UE. Gestionarea datelorramane neschimbata.

Transpareo respectain totalitate standardele armonizate mentionate in Jurnalul Oficial prin Decizia de
punerein aplicare (UE) 2026/1736 din 15 iulie 2026, iar cele doua standarde restante sunt, de asemenea,
implementate. Transpareo functioneaza cu GS1 Digital Link si cu rezolutia GTIN conforma cu
standardele si este conceput pentruinregistrareainregistrul UE. Fiecare versiune a unui pasaport
poarta doua semnaturiindependente, una din partea emitentului si una din partea Transpareo; cheia

emitentului o puteti pastra dumneavoastra prin intermediul unui punct terminal de semnatura propriu.

Introduceti o singura data. Publicati ast3zi. inregistrati mai tarziu.

1. Introducere: transferati datele existente despre produse in baza de date intr-un mod structurat si
pe baza campurilor. Abordarea bazata pe campuri este esentiala: textul liber nu poate fimapat,
insa campurile bine definite pot fl.

2. Publicare: fisa tehnica este disponibila imediat. Codul QR pe produs, beneficiiinca din prima zi.

3. Extindere: de la o colectie la alta se adauga campuri suplimentare, in ritmul activitatii ziinice.

4.inregistrare: atunci cand obligatia intrdin vigoare, setul de date existent este mapat pe modelul
final siinregistrat de Transpareoin registrul UE. Fara un nouinceput, fara proiect, fara panica

legata de termene.

6.2) Cele patru obiectii pe care le aud cel mai des

Obiectie Raspunsul meu

,Modelul de date Structura tehnica nu a fostinca stabilitd, dar continutul este deja bine definit. Materialul,
pentru textilenua provenienta, intretinerea, reparatiile, certificatele si capacitatea de reciclare vor fi
fostinca stabilit.” incluse; nu exista nicioindoiala serioasain acest sens. Structurile pot fimapate automat,

cu conditia ca continutul sa fieinregistrat corect sicamp cu camp. Tocmai aceasta
inregistrare reprezinta efortul propriu-zis si, oricum ar fi, trebuie realizata.

JAtuncilucram de Introduceti setul de date o singurd datain baza de date. Acesta este publicatimediat ca

douaori.” pasaport al produsului si, ulterior, inregistrat suplimentar. O singura introducere, multiple
utilizari.

JAsteptam Sasedintre cele opt standarde sunt citate in mod armonizat inca diniulie 2026, registrul

standardul.” este deja functional. Standardul asteptat este deja disponibilin mare parte. Celelalte

doua sunt cunoscute si au fost dejaimplementate de Transpareo. lar cine asteaptain
continuare, amana totodata economiile de costuri, oportunitatile de afaceri si procesul

deinvatare.
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Obiectie

,Nuavem toate
datele.”

Raspunsul meu

Nimeninule are. Un pasaport de produs porneste de la ceea ce exista si se dezvolta. Asa

varamaneintotdeauna, chiar sidupainscriereainregistru. A se vedea sectiunea 5.1.

6.3) Riscuri, mentionate in mod explicit

Risc Evaluare @ Abordare

Modelul final de mediu Introducerea datelor pe baza campurilor, nu sub forma de text continuu.

date prezinta Maparea se poate realiza automat, insa o noua colectare a datelor din punct

abateri de vedere al continutului nu ar fiposibila.

Rata de scanare mediu Formularea promisiunii de valoare pe etichet3, testareain cadrul proiectului

scazutalainceput pilot siiterareainainte de extindere.

Mentinerea ridicat Dejainclusin pret. Scenariul realistinlocuieste exclusiv suporturile voluntare.

obligativitatii

etichetarii fizice

Furnizoriinu mediu Incepeti cu datele disponibile intern. Includeti treptat furnizarea de datein

furnizeaza date contractele-cadru, atata timp cat existainca marja de negociere.

Legareadeun scazut Reziliabil lunar, export completin patru formate, adrese stabile ale

singur furnizor pasapoartelor, motor de redare open-source. Verificati acest aspectla
fiecare furnizor pe carefilluatiin considerare; lista noastra de verificare a
furnizorilor mentioneazaintrebarile care merita puse.

Protectia datelorin | scazut Opt-inclar, limitarea scopului si politica de stergereinca de lainceput.

generarea de lead-

uri

6.4) Alegerea furnizorului

Scriu acest documentin calitate de fondator al Transpareo, iar dumneavoastra ar trebui safl cititi tinand

contde acest lucru. De aceea, urmatoarea precizare este cu atat maiimportanta pentru mine.

Am publicat o lista de verificare a furnizorilor, conceputain mod deliberat sa fie neutra din punct de
vedere al furnizorilor, care contine treizeci de criterii cu adevarat relevante pentru o decizie informata
privind alegerea platformei: conformitatea cu standardele, suportul pentru GS1Digital Link, conceptul
de semnatura si arhivare, suveranitatea asupra datelor si posibilitatea de export, modelul de pret si
scalabilitateain functie de numarul de SKU-uri, posibilitatea de arenunta la serviciu. Parcurgeti aceasta

listainainte de alua o decizie, chiar si - sau mai ales - daca, in final, decideti sa nu optati pentru noi. Nu ar
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trebui sa alegeti o platforma care nu trece un astfel de test; acest lucru este valabil atat pentru noi, cat si

pentru toti ceilalti.

In plus,in sectiunea ,Perspective si analize” veti gasiin mod constant articole de specialitate despre
ESPR, standardizare si practici de punerein aplicare, precum si o prezentare generala a regulamentului
in sine in ghidul nostru privind ESPR. Rendererul Transpareo Time Machine este open source sub licenta

GPL V3, astfelincat fiecare permis poate fiverificatin browser, independent de noi.

7) Primele 90 de zile

inincheiere, un plan pe carefl puteti pune in aplicare incé de luni. Acesta nu necesita un mandat de

consultanta, o licitatie sau o cerere de buget.

Perioada Sarcina Rezultat

Saptamanile Culegerea costurilorreale: colectarea facturilor pentru Cifrele dvs. propriiinlocul

1-2 etichete, acomenzilor de etichete atarnate, a costurilor ipotezelor modeluluimeu din
de traducere sialistelor de casare din ultimele capitolul 3
douasprezece luni

Saptamanile Creareauneihartia datelor: ce camp se aflain ce sistem, | Claritate privind maturitatea

2-4 cineflactualizeaza, cat de actuale sunt datele. Utilizati datelorsilacunelereale
tabelele din capitolul 2 ca sablon

Saptamanile Stabilirea sortimentului pilot: 20-30 de modele cu un proiect pilot usor de gestionat

3-4 vizibilitate ridicata si potential bun de storytelling. Test sirelevant
gratuit, urmat de tariful ,Small”

Saptamanile Configurarea contului, definirea structurii campurilor, primele seturicomplete de date

4-6 importarea datelor pilot prin Excel

Saptamanile Proiectarea aspectului si a structurii continutului, pasaport gata de publicare

6-8 introducerea recomandarilor de combinatii, formularea
promisiunilor de valoare pentru eticheta

Saptamanile Coordonarea integrarii codului QR cu furnizorul de Costurimarginale de

7-9 etichete siincluderea acesteiain urmatoarea schimbare implementare aproape de zero
de etichete, oricum programata

Saptamanile Crearea primului chestionarin generatorul de leaduri. Mecanismul de generare alead-

8-10 Recomandare: garantie prelungita lainregistrarea urilor activat, chestionarul se
produsului deschide automat dupa scanare
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Perioada Sarcina Rezultat

Saptamanile Lansarea gamai pilot, stabilirea indicatorilor cheie, Primele date reale privind scanarile
10-12 inceperea masuratorilor, in special compararea siconversiile

retururilor
Saptamanal2 | Evaluare, actualizarea studiului de fezabilitate cu cifrele baza solida pentru luarea deciziilor

reale, luarea unei decizii privind extinderea la scara larga

7.1) Trei lucruri pe care as dori sa vi le transmit

¢ Mentionati beneficiile pe eticheta. Un cod QR simplu este foarte rar scanat. ,Pasaportul digital al
produsului: sfaturi deintretinere, tinute potrivite, precum si garantia extinsa si multe altele”
multiplica rata de scanare. Aceasta fraza nu costa nimic si este decisiva pentruintreaga
componenta de marketing a proiectului.

¢ Corelatiimplementarea cu urmatoarea schimbare a etichetelor. Cine integreaza codul QR odata
cu o schimbare oricum necesara nu are practic niciun cost de implementare. Cine transforma acest
lucruintr-o actiune speciala, plateste de doua ori.

e Masuratiimpactul asupra retururilorinca de lainceput. Compararea ratei de retururiintre
produsele scanate si cele nescaneate este cifra cea mai convingatoare pe care o puteti prezentain

al doilea an si parghia cu cel mai mare potential de crestere. Aceasta nu poate figenerata retroactiv.

Sidaca, dupa ce cititi acest document, veti face un singur lucru: ceretila sediul companiei dvs.
ultima factura de la furnizorul de etichete siimpartiti suma la numarul de bucati. Aceasta singura cifra
reprezinta punctul de plecare al oricarei discutii serioase despre pasaportul digital al produsului. in
cazul majoritatii marcilor cu care discut, aceasta suma este mai mare decat ar fipresupus

conducerea.

Anexa: Prezentare generala a tuturor ipotezelor

Fiecare cifra din acest document reprezinta una dintre urmatoarele ipoteze sau rezulta matematic din
acestea. Am evitatin mod deliberat sa stabilesc undeva o valoare care nu ar fijustificata si,in cazde

indoiald, am optat pentru varianta mai prudenta.

Ipoteza Valoare Caracter

Vanzari anuale 250'000 de piese | Definirea modelelor
Combinatii de articole si culori(=numarulde | 1200 Definirea modelelor
variante)

Etichetarea fizica actuala 0,500€ pepiesa | conditiiuzualeinsector
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Ipoteza

Etichetarea fizica cu fisa tehnica a produsului
Economie estimata (scenariu realist)
Comenzionline

Rata retururilor online

Costul total perretur

Reducerea estimata a retururilor

Rata de scanare a codurilor QR

Rata de participare la chestionar

Rata de conversie a vanzarilorincrucisate pe

sCanare

Valoarea cosului de cumparaturi sirata marjei

de contributie
Valoarea comparativa a lead-urilor (CPL)

Costurile platformeiin faza de lansare (tarif

Large)

Costuritotale deimplementareinanul 1

Costuri curenteincepand cuanul 2

Valoare

0,200 € pe piesa

0,300 € pe piesa

100'000 pe an
42%
11,00€

1,0 punct

procentual

12 %

25 % din scanari

3%

65€5si45%

6,00€

aprox.18.500 €

pe an

25.000-40.000

€

18.000 -25.000
€

Caracter

model de calcul

diferenta dintre cele doua valori
corespunde uneiponderiD2C de 40 %
tipica pentru sector

tipic pentru sector

estimare deliberat conservatoare
valoare mediein cazul unei promisiuni
clare de beneficii

valoare empirica cu oferta avantajoasa

estimare conservatoare

ipoteze de model

Intervalulin sectorul modei: 4-12 €

Pret de lista august 2026

Estimare interval

Estimare interval

Toate valorile sunt prezentate cu titluilustrativ sinuinlocuiesc un calcul specific pentru fiecare

intreprindere. Calculul este structurat astfelincat sa putetiinlocuiipotezele cu propriile valorireale.

Declaratiile privind amploarea admisibila a reducerii etichetelor nu constituie consultanta juridica si

trebuie verificatein fiecare cazin parte.

Calculatorul Excel aferent acestui document, in care putetiinlocui fiecare ipoteza cu propria valoare, il

gasiti pe pagina noastra dedicata fisei de produs pentru textile.
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https://transpareo.com/ro/sectoare/textile

Despre autor

Giinter Reichelt, fondator si strateg al Transpareo de 19 ani, presedinte al consiliului de administratie,

inginer textil, antreprenor pasionat cu multiple afaceri de peste 50 de ani. Zug, Elvetia.

Daca aveti sugestii de modificare, completari sau alte observatii cu privire la anumite posturi de calcul,
astept cuinteres feedback-ul dumneavoastra. Consider ca aceste aspecte sunt extrem de importante

siimifac cu mare placere timp pentru ele.

Despre Transpareo

Compania elvetiana Transpareo AG, cu sediulin Tech Cluster Zug, ofera un portal de tip self-service
pentru crearea, gestionarea si publicarea pasapoartelor digitale ale produselor, destinat companiilor
dintoate sectoarele side orice dimensiune, in 40 de limbi. Interfata Transpareo Time Machine este

opensource.

Portalulindeplineste dejain totalitate cerintele Regulamentului UE privind proiectarea ecologica
referitoare la pasapoartele digitale ale produselor, precum si standardele armonizate mentionatein
Decizia de punerein aplicare (UE) 2026/1736 din 15 iulie 2026. Datele pot filnregistrateinca de pe acum,

iar pasapoartele digitale ale produselor pot fiutilizate inca de pe acum.

e Contact pentrupresa: Glnter Reichelt, presedintele consiliului de administratie, Transpareo AG,

presse@mail.transpareo.com
e Sediu: Tech Cluster Zug, 6300 Zug, Elvetia

¢ Portalul DPP: transpareo.com

Transpareo® si Transpareo Time Machine® sunt marciinregistrate ale Transpareo AG. Drepturi de autor
2026 Transpareo AG.

Drepturide autor 2026 Transpareo AG, Zug, Elvetia - transpareo.com
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