Transpareo

Cyfrowy paszport produktu juz dzis sie
optaca

Dlaczego marki modowe nie powinny czekac¢ do 2029 roku zgromadzeniem i publikowaniem kart

produktu orazile to oznacza w euro.

e Temat: Optacalnoscikorzysci marketingowe wynikajace z cyfrowych paszportow produktéw przed

wprowadzeniem obowiagzku unijnego

e Dlakogo: kierownictwo, dziat marketingu, zarzadzanie produktami, dziat zakupow, dziat
zrbwnowazonego rozwoju oraz dziat IT w przedsiebiorstwach odziezowych i tekstylnych

e Zawiera: model obliczeniowy zjawnymizatozeniami, mape danych, model etapowy, plan 90-
dniowy

e Stanna: wrzesien2026r.

e Kalkulator w programie Excel: dostepny, umozliwiajacy wprowadzenie wtasnych danychii
sporzadzenie indywidualnych obliczen

¢ Uwaga: Przyktadowe obliczenia maja charakter orientacyjny. Nie stanowig one porady prawnej,

podatkowej aniinwestycyjne;.

Wskaznik Wartos¢
Oznakowanie jednej sztuki obecnie 0,50€
Oznakowanie jednej sztukiz cyfrowym paszportem produktu 0,20€
Oszczednosc w skaliroku 110790€

Model obliczeniowy dla marki o rocznej sprzedazy wynoszacej 250 000 sztuk. Wszystkie zatozenia

zostaty przedstawione w rozdziale 3 oraz w zatgczniku i mozna je zastagpi¢ Panstwa wtasnymi danymi.

Glnter Reichelt, inzynier tekstylny, przedsiebiorca z pasja, prezes rady nadzorczej spotki Transpareo.

Sierpien/wrzesien 2026r.
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Dlaczego nie powinni Panstwo czekac

Od ponad piecdziesieciu siedmiu lat zajmuje sie tworzeniem przedsiebiorstw, w tym czesciowo w
branzy tekstylnejimodowej. Jako inzynier tekstylny - cho¢ mineto juz sporo czasu - oraz dzieki
bogatemu doswiadczeniu w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej wiem, jak duze naktady finansowe
wigza sie z okreslaniem specyfikacji materiatdw i ustalaniem oznaczen dotyczacych pielegnacii.
Dlatego tez pisze niniejszy artykut jako przedsiebiorca z pasjg orazjako osoba, ktéra wie, jak wptywa na

kalkulacje kosztow satynowa tasma z czterowarstwowa metka dotyczaca pielegnacii.

Sytuacja wyjsciowa jest znana. Komisja Europejska ogtosita w swojej prezentacji DG GROW z dnia 27
maja 2026 r., ze akt delegowany dotyczacy wyrobdw tekstylnych wejdzie w zycie w trzecim lub
czwartym kwartale 2027 r., a obowigzkowe stosowanie paszportu produktu rozpocznie siew 2029 r.Z
licznych rozmdw znam typowe reakcje na te wiadomos¢: poczekac, obserwowac sytuacje, aza dwa

lata ponownie umiescic te kwestie w porzadku obrad.

Uwazam to za btad, i to nie byle jaki.

Korzysciioptacalnosc¢ paszportu produktu nie wynikaja z obowiazku. Zalezg one od tego, ze
dysponujg Panstwo danymi o produktach, ktdre obecnie kosztownie drukujg Panstwo na tkaninach,
pracochtonnie ttumacza, a nastepnie wyrzucaja z zapasow resztkowych, a ktérych nikt nie czyta,
poniewaz czcionka jest zbyt mata. Koszty te powstajg kazdego dnia, w ktorym Panstwo zwlekaja. Nie

wspominajac juz o korzysciach zwigzanych z marketingiem.

To, co pragne Panstwu przedstawic¢ w niniejszym opracowaniu

Po pierwsze: dane s3 juz od dawna dostepne. Sktad materiatu, grubos¢ przedzy, rodzaje tkanin,
wskazowki dotyczace pielegnaciji, miejsce produkcji, rozmiar, kolor oraz zalecenia dotyczace taczenia
elementdw znajduja sie w Panstwa systemie PIM, w systemie ERP, w specyfikacjach technicznych oraz
w folderach z certyfikatami. Zmojego doswiadczenia wynika, ze okoto trzy czwarte naprawde
przydatnejkarty produktu modowego moznajuz teraz wypetnic istniejgcymi danymi. Nie musza
Panstwo niczego wymyslac¢. Musza Panstwo jedynie zebrac te informacje w jednym centralnym

miejscu.

Po drugie: kosztuje to Panstwa obechnie znaczne kwoty. W modelu kalkulacyjnym przedstawionymw
rozdziale 3 oszacowatem, ze najednag sztuke odziezy przypada 0,50 € wytacznie na etykiety,
przywieszki, ulotki orazich mocowanie. Realistycznie mozna zaoszczedzi¢ ztego 0,30 €, co przy 250
000 sztukrocznie daje 75 000 € kazdego roku. Jesli doliczy¢ koszty ttumaczen, utylizacje pozostatych
zapasow etykiet, ponowne etykietowanie oraz bardzo ostroznie oszacowang redukcje zwrotéw, na
papierze otrzymujemy kwoteg 110 790 € rocznie. Odpowiada to 0,44 € na kazda sprzedana sztuke. Jest

to model obliczeniowy. Rzeczywiste dane sa w Panstwa posiadaniuibeda one mniej wiecej takie same.
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Po trzecie, i to jest dla mnie najwazniejsze: kod QR umieszczony na ubraniu to jedyny kanat, ktory

naprawde dociera do kazdego z Panstwa klientow. Nie tylko subskrybencinewslettera, nie tylko klienci

sklepu internetowego, ale takze kobieta, ktdra kupita Panstwa sukienke w sklepie wielomarkowym w

Antwerpiii o ktérej do dzis nic Panstwo nie wiedzg. W moim przyktadowym obliczeniujestto 150 000

sztuk rocznie, ktore dotychczas znikaty narynku bez sladu. W przypadku wiekszych marek sag to miliony.

Po czwarte: Wprowadzenie danych do rejestru UE bedzie w odpowiednim momencie jedynie

formalnoscia. Rejestr funkcjonuje od 20 lipca 2026 . i przechowuje identyfikatory oraz metadane; nie

przechowuje natomiast samych paszportow produktow, co jest czesto btednie interpretowane.

Rzeczywiste dane pozostajg w posiadaniu podmiotu gospodarczego lub jego ustugodawcy.

Transpareo w petni spetnia zharmonizowane normy przytoczone w Dzienniku Urzedowym w decyzji

wykonawczej (UE) 2026/1736 zdnia 15 lipca 2026 r. Gdy obowiazek ten wejdzie w zycie, zatatwig

Panstwo te sprawe w ciggu kilku minut. Transpareo wykona to automatycznie w Panstwa imieniu.

Rachunek na jednej stronie

Przyktadowa firma: marka odziezowa, roczna sprzedaz na poziomie 250 000 sztuk, okoto 1200

kombinacji artykutdw i kolordéw, dystrybucja w dziewieciu obszarach jezykowych UE, 40 procent

sprzedazy bezposredniej online. Wszystkie zatozenia zostaty ujawnione i mozna je zastgpic Panstwa

wtasnymi danymi.

Blok korzysci

Etykiety, przywieszki, ulotki, pakowanie

Ttumaczenie, zmiana etykiet, utylizacja, obstuga

Zwroty, obliczone na podstawie zaledwie jednego punktu

procentowego
Suma czeg$ciowa oszczednosci kosztow

Naktady w pierwszym roku (platforma, gromadzenie danych,

integracja koddéw QR)

Efekt netto juz w pierwszym roku

Marza zysku ze sprzedazy krzyzowej dzigki paszportowi produktu

7 500 potencjalnych klientéw, w tym 4 500 dotychczas

anonimowych klientow stacjonarnych

Efektroczny

75000€

24790€

11000 €

110790€

0d-25000do-40
000€

**o0d+71000do +86
000 €**

26325€

45000€
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kosztow
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kosztow

Oszczednosé

kosztow
0,44 € nasztuke

Inwestycja

Dodatkowy
przychod

Ekwiwalent

mediow
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Wyprowadzenie tej wartosciznajduje sie w rozdziatach 3i 4. Ekwiwalent medialny oznacza: naktady,
jakie musieliby Panstwo poniesc na pozyskanie tej samej liczby kwalifikowanych potencjalnych klientow
za posrednictwem kanatow ptatnych. Nie stanowi on wptywu srodkow pienieznychidlatego jest

wykazywany oddzielnie.

To, co przekonato mnie najbardziej

Szczerze méwiagc, nie chodzi o oszczednoscizwigzane z etykietami. To mita sprawa, ale sfinansuje

jedynie ten projekt. Przekonato mnie co$ innego.

Produkty stanowig serce kazdej firmy. Niemniej jednak dane dotyczace wtasnie tych produktéw sgw
niemal kazdejznanej mi firmie rozproszone: czes$¢ znajduje sie w systemie ERP, cze$¢ w arkuszach Excel
poszczegdlnych pracownikdw, cze$é w plikach PDF od dostawcdw, a czes¢ w gtowach dwdch oséb,
ktore wkrotce przejda na emeryture. Obowiazek posiadania paszportu produktu zmusza Panstwa do
zebrania tych informacji w jednym miejscu. Jest to okazja, na ktdrag wiele przedsiebiorstw czekato od lat,
ale nigdy jej nie otrzymato.

A gdy dane te zostanajuz uporzagdkowane i zgromadzone w jednym miejscu, otwiera sie przed
Panstwem mozliwos¢, ktdra wezesniej byta po prostu niemozliwa: moga Panstwo w dowolnym
momencie odtworzy¢ je w catoscilub w czesci - do szkolenia wtasnych modeli sztucznejinteligenciji, do
zastosowan opartych na agentach, do planowania zakupéw i produkciji, a takze do badanirozwoju. | to

bez koniecznosci publikowania choéby jednego paszportu. Wiecej na ten temat w rozdziale 5.3.

Mojaradaw jednym zdaniu: zacznijcie od danych, ktdre i tak juz posiadacie i do ktérych macie
dostep bez koniecznosci dodatkowych zapytan. Opublikujcie naich podstawie pierwsze karty
katalogowe. Rozbudowuijcie zbidr danych z kolekcji na kolekcje. W ten sposdb zyskajg Panstwo od
dwodch do trzech lat przewagi przed wprowadzeniem obowiazku, a w tym czasie inwestycjaw te

zmiane wielokrotnie sige zwrdci.

1) Sytuacja wyjsciowa: Obowigzek wejdzie prawdopodobnie w
zycie w 2029 r., natomiast korzysci bedg odczuwalne od razu

Rozporzadzenie w sprawie ekoprojektu (UE) 2024/1781 obowiazuje od lipca 2024 r. Rok 2026 byt
rokiem, w ktérym infrastruktura zostata uruchomiona: W maju opublikowano osiem norm
CEN/CENELEC, a15 lipca szes$¢ znich zostato wymienionych w Dzienniku Urzedowym jako normy
zharmonizowane na mocy decyzji wykonawczej (UE) 2026/1736; tres¢ dwodch pozostatych norm jest
znana. W dniu 20 lipca uruchomiono unijny rejestr paszportow produktéw. Nadal brakuje aktéw
delegowanych dotyczacych poszczegdlnych grup produktéw.
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1.1) Harmonogram, zgodnie z okresleniem samej Komisji

Termin

odlipca2026r.

luty 2027r.

lNI/IV kwartat 2027

r.

przewidywany rok
2029

od dzisiajdo tego

momentu

Wydarzenie

Cytowane sa zharmonizowane normy,

rejestr UE dziata

Pierwszy obowiazek dotyczacy
okreslonych grup baterii zgodnie z
rozporzadzeniem (UE) 2023/1542

Oczekiwany akt delegowany dotyczacy
wyrobdw tekstylnych (DG GROW,
27.05.2026)

Obowiazkowe stosowanie w odniesieniu

do wyrobdw tekstylnychiodziezy

Dwa do trzechlat

Co to oznacza dla Panstwa

Architektura techniczna jest juzgotowa. Kto
rozpocznie dziatania teraz, buduje na

solidnych fundamentach.

Precedens. Od tego momentu paszport

produktu staje sie rzeczywistoscia rynkowa.

Dopiero wtedy poznajg Panstwo ostateczna
liste pdl obowigzkowych. Zasadniczo tresé

zostata juzustalona.

Od tego momentu paszport produktu stanie
sie warunkiem wejscia na rynek. Brak

paszportu - brak sprzedazy w UE.

To jest Panstwa okno na przewage. Zostanie
ono zamkniete - i to dlawszystkich

jednoczesnie.

1.2) Szansa zwigzana zdanymi, wynikajgca z obowigzku

Chciatbym w tym miejscu poruszy¢ pewna kwestig, ktdra niemal catkowicie ginie w tej dyskusji.

Obowiazek prowadzenia paszportu produktu jest postrzegany jako obcigzenie regulacyjne. Prosze

spojrzeé nato zinnej perspektywy. Zadna firma, zjaka miatem do czynienia w ciggu pieciu dekad, nie

podjetazwtasnejinicjatywy projektu pod hastem: ,Gromadzimy wszystkie dane dotyczace naszych

produktow w jednym miejscu”. Ponadto wymagania ewoluowaty z biegiem czasu. Zawsze pojawiaty sie

pilniejsze sprawy. Dane pozostawaty rozproszone: informacje o materiatach w dziale zakupéw,

wskazowki dotyczace pielegnacji w dziale zarzadzania jakoscia, certyfikaty w teczce ds. zgodnosci,

tabele rozmiarow w techpacku, zalecenia dotyczace kombinacji w dziale marketingu, adresy

dostawcow w ksiegowosci.

Produkty stanowig serce kazdej firmy. Niemniej jednak dane dotyczace tych produktow stanowia

najgorzej uporzadkowany zasob, jaki posiada wiekszos¢ przedsiebiorstw, poniewaz sg one

rozproszone. Karta produktu jest pierwsza od dawna inicjatywa zewnetrzng, ktdra ma wystarczajaca

site, by to zmienic, ajednoczesnie stanowi zachete do dziatania, poniewaz z jej wynikdw mozna

bezposrednio czerpac korzysci ekonomiczne i marketingowe.

Na podstawie scentralizowanych, ustrukturyzowanych danych dotyczacych produktéow mozna

opracowac analizy i podjac dziatania, ktére wczesniej byty po prostu nie do pomyslenia, poniewaz nikt

Transpareo
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nie byt w stanie przejrze¢ tych danych w catosci. Jaka jakos$¢ przedzy zapewnia najmniejsza liczbe

reklamaciji w ciggu trzech sezondw? Ktora farbiarnia zapewnia najbardziej stabilne odcienie koloréw?

Ktora kombinacja materiatow koreluje zjakim wskaznikiem zwrotéw? Na pytania tego rodzaju nie

odpowie sie za pomoca pieciu plikdw Excel z czterech dziatow.

1.3) lle kosztuje biernos¢

Aspekt Rozpoczecie dzisiaj

Gromadzenie stopniowo, zgodnie z cyklem

danych kolekcji, wramach biezacej
dziatalnosci
Dostawcy Dostarczanie danych zostanie

wynegocjowane w umowach

ramowych na kilka sezondéw

zamowien

Koszty etykiet spadng poczawszy od nastepnej
kolekcji

Marketing przyniesie efekty od momentu
opublikowania pierwszej kolekciji

Integracja zostanie wprowadzona przy i tak

koddw QR planowanejwymianie etykiet, koszty
krancowe bliskie zeru

Konkurencja przewaga w zakresie tresci, danych

klientéw ijakoscidanych

Rozpoczecie dopiero w latach 2028/2029

Projekt pod presja termindw; wsparcie zewnetrzne w
2028r. bedzie trudno dostepne i kosztowne,
poniewaz wszyscy rozpoczng dziatania w tym samym

czasie

Ponowne negocjacje ze wszystkimi dostawcami
jednoczesnie, bez wystarczajgcego czasuibez

mozliwosci wywierania nacisku

pozostana na niezmienionym poziomie, w modelu
prognozowym okoto 225 000 € w ciggu trzech lat

zostanie catkowicie pominiety do momentu

wprowadzenia obowigzku

oddzielne wdrozenie, w razie potrzeby ponowne

etykietowanie towaru magazynowego

remis. Obowiazek, ktory wszyscy spetniaja, nie

stanowijuz argumentu

Ta ostatnia kwestia jest dla mnie wazna. Od momentu, w ktérym paszport produktu stanie sie

obowigzkowy, kazdy bedzie go posiadat. Wowczas stanie sig on standardem higienicznym, ktdry

bedzie obowigzywat wszystkich. Przewaga istnieje wytacznie w obecnym, otwartym oknie czasowym.

2) Jakie dane juz Panstwo posiadaja

Zanim zaczng Panstwo rozwazac¢ wybor systemow, powinni Panstwo dokonac analizy obecnej sytuacii.

Ponizsze zestawienia pokazuja, jakie informacje zazwyczaj sg juz dostepne w firmach odziezowych,

najczesciejrozproszone w systemach PIM, ERP, specyfikacjach technicznych (Techpack), raportach

laboratoryjnych, folderach certyfikatow, specyfikacjach dostawcow oraz sklepie internetowym. Wiele z

tych informacji musijuz dzis by¢ przekazywanych w formie drukowanejwraz z produktem.

Transpareo
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Zalecam wykorzystanie tych tabel jako szablonuroboczego izaznaczenie w trzeciej kolumnie, kto jest

odpowiedzialny za aktualizacje danego pola. Odpowiedz na to pytanie jest ostatecznie trudniejsza niz

odpowiedz na pytanie, gdzie znajduje sie dane pole.

2.1) Identyfikacja produktu i podstawowe cechy

Pole danych

Numer artykutu i modelu, kod koloru, SKU

GTIN/EAN, numer seryjny lub numer partii

Kolekcja, sezon, termin dostawy

Nazwa produktu, krotki opis

Rozmiarisystem rozmiaréw (DE/FR/UK/US/IT)

Kolor, nazwa koloru, numer koloru, partia barwienia

Krojifason (Regular, Slim, Oversized)

Tabela wymiardw dla poszczegdlnych rozmiaréw (obwod

klatki piersiowej, obwdd talii, dtugosé, dtugosc rekawa)

Wymiary modelki(,Modelka ma 1,78 m wzrostu i nosi rozmiar
M)

Typowe zréodto

ERP/PIM

ERP /dane

podstawowe
Planowanie kolekcji

PIM / sklep

internetowy

ERP /siatka

rozmiarow

ERP / specyfikacja

dostawcy

Techpack / sklep

internetowy

Techpack / protokot
probki

Protokot sesiji

zdjeciowej

Waga produktu Dane podstawowe
wysytki
2.2) Materiat, przedzai gatunki
Pole danych Typowe zrodto
Sktad wtdkienw procentach wedtug sktadnika Specyfikacja dostawcy /

laboratorium

Transpareo Cyfrowy paszport produktu juz dzis sie optaca

Czy znajduje sie

obecnie na produkcie?

Etykietawiszaca,

etykieta

kod kreskowy na

przywieszce
nie

czesciowo

Etykietarozmiaru

Etykieta

nie

3.

e

nie

nie

Czy znajduje sie obecnie

na produkcie?

Etykieta obowigzkowa
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Pole danych

Grubosdé przedzy (Nm, Ne, dtex), skret, rodzaj
przedzy

Rodzaj tkaniny lub dzianiny (dzersej, skosny splot,

interlock, popelina)

Gramaturaw g/m?2, gestosc przedzy

Wykonczenie (merceryzowane, sanforyzowane,

hydrofobowe)
Podszewka, wktadki, wyscidtka, wypetnienie

Elementy dodatkowe: guziki, zamki btyskawiczne,

sznurki, aplikacje

Udziat materiatdw pochodzacych zrecyklingu,

udziat wtdkien pochodzenia biologicznego

Pochodzenie wtdkna (np. pochodzenie bawetny)

Klasy barwnikow i substancji chemicznych,
zgodnos$cé zRSL

Wartosci skurczu, odpornosé na écieranie, ocena

mechacenia, odpornosé na swiatto

2.3) Pielegnacja, noszenie, naprawa

Pole danych

Symbole pielegnacyjne zgodnie z GINETEX/ISO
3758

Wskazdowki dotyczace pielegnacji w postaci tekstu,

wielojezyczne

Szczegotowe zalecenia dotyczace prania

(detergent, ilo$¢ prania, siatka)

Wskazdéwki dotyczace suszenia, prasowaniai

czyszczenia

Transpareo

Typowe zrodto

Techpack / tkalnia

Techpack

Karta charakterystyki

materiatu

Specyfikacja dostawcy

Lista komponentow

Lista komponentow

Oswiadczenie dostawcy

Dokumentacjatancucha

dostaw

Raportzbadan/
laboratorium

Raportzbadan

Typowe zrodto

Oznaczenia

pielegnacyjne

Zarzadzanie jakoscia

Zarzadzanie jakoscia

Oznaczenia dotyczace

pielegnaciji

Cyfrowy paszport produktu juz dzis sie optaca

Czy znajduje sie obecnie

na produkcie?

nie

nie

nie

czes$ciowo nametce

Etykieta

nie

czes$ciowo nametce

rzadko

nie

nie

Czy znajduje sie obecnie na

produkcie?

Etykieta obowigzkowa

Etykieta /ulotka

rzadko

Etykieta
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Pole danych

Wskazdéwki dotyczace farbowania, mechacenia siei

kurczenia

Zalecenia dotyczace noszenia, okazji, sezonowosci

Instrukcje zaktadania i wigzania (sukienka

kopertowa, krawat, szalik)

Wskazdwki dotyczace naprawy, instrukcje

cerowaniaizszywania

Czescizamienne: zapasowy guzik, zapasowa nic,

uchwyt zamka btyskawicznego

Warunki gwarancjii reklamacji

Typowe zrodto

2.4) Pochodzenie, produkcjaitancuch dostaw

Pole danych

Kraj produkcji(,Madein..”)

Zaktad konfekcyjny, adres zaktadu (poziom 1)

Tkalnia, zaktad dziania, farbiarnia, zaktady

wykonczeniowe (poziom 2/3)

Audyty spoteczneisrodowiskowe zaktadu

produkcyjnego

Tozsamos¢ producentaiadres kontaktowy w UE
(GPSR)

Importeripodmiot wprowadzajacy do obrotu

Data produkcijiipartia produkcyjna

Transpareo

Czy znajduje sie obecnie na

produkcie?

Raportzbadan czesciowo

Marketing / sklep nie

internetowy

Marketing / wideo nie

Zarzadzanie jakoscia nie

Lista czesci/ Serwis dotagczone

Dziat prawny / OWH rzadko
Typowe zrédto Obecnie na

produkcie?

Dowdd pochodzenia / cto Informacja

Dziat zakupow / raporty z audytow

Mapowanie dostawcow

Zgodnos¢ z przepisami / amfori
BSCI, SA8000

Dziat prawny

Urzad celny / dane podstawowe

ERP / dane dotyczace zamowien

Cyfrowy paszport produktu juz dzis sie optaca

obowigzkowa
nie

nie

nie

Informacje

obowigzkowe
czesciowo

rzadko
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2.5) Certyfikaty, zgodnos¢, zrwnowazony rozwoj

Pole danych

OEKO-TEX STANDARD 100, numer certyfikatui

okres waznosci

GOTS, OCS, GRS, RCS wrazz certyfikatami

transakcyjnymi

RWS, RDS, Leather Working Group, bluesign,
c2cC

Oswiadczenia o zgodnoscizREACH i POP

Normy bezpieczenstwa (np. EN 14682 - sznurki

w odziezy dzieciecej)

Ostrzezenia (palnos¢, mate elementy,

alergeny)

Wskazniki dotyczace emisji CO2e, zuzycia

wody lub energii, o ile zostaty zebrane

Informacje dotyczace odbioru, recyklingu i

utylizacji

Program marki dotyczacy odziezy uzywaneji

odsprzedazy

Typowe zrodto

Teczka z certyfikatami

Teczka z certyfikatami

Teczka z certyfikatami

Zgodnosc z przepisami

Zarzadzanie jakoscia

Zarzadzanie jakoscia

Raport dotyczacy

zrownowazonego rozwoju / LCA

Zrownowazony rozwoj / Program

odbioru

Marketing

2.6) Informacje handlowe - niedoceniany aspekt

Czy znajduje sie obecnie

na produkcie?

Etykietawiszaca

Etykietawiszaca

Etykietawiszaca

nie

nie

Etykieta

nie

rzadko

nie

Kategoria ta nie ma zadnego znaczenia z punktu widzenia przepisdw. Z ekonomicznego punktu

widzeniajest onajednak najcenniejsza. Istnieje onajuz w petni w Panstwa firmie - w sklepie

internetowym, w lookbooku, w kalendarzu marketingowym - jednak dotychczas nie jest w ogdle

wykorzystana w przypadku produktu fizycznego, poniewaz na przywieszce nie ma na to miejsca.

Informacje

Propozycje stylizacji: pasujace bluzki, spodnie, buty,

dodatki
Kompletny stroj z sesji zdjeciowej kampanii

Filmy produktowe, widoki 360 stopni, zblizenia

Transpareo

Dostepne w formacie

Lookbook, poradnik stylizacji, logika

rekomendaciji sklepowych

Protokdt sesji, materiaty kampanii

Baza danych multimedialnych

Cyfrowy paszport produktu juz dzis sie optaca
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Informacje Dostepne w formacie

Historia marki, wypowiedz projektanta, motyw przewodni | Briefing dotyczacy kolekcji, materiaty PR

kolekciji

Dostepne kolory i rozmiary tego samego modelu PIM / sklep

Link do ponownego zamdwienia i zakupu, lista zyczen System sklepowy

Wyszukiwarka sklepdw, godziny otwarcia, terminy Dane podstawowe dotyczace sprzedazy
konsultacji stylistycznych detalicznej

Wydarzenia: imprezy w sklepach, wyprzedaze préobek, Kalendarz marketingowy

Repair Cafés, pokazy

Program lojalnosciowy, biuletyninformacyjny, dostep do CRM

spotecznosci

Opinie klientdw i tresci tworzone przez uzytkownikow Sklep / media spotecznosciowe

Jeslizastanawiaja sie Panstwo, od czego zaczad: prosze zaczac od tej tabeli. Jest to jedynatabela, w

przypadku ktorej nie musza Panstwo kontaktowac sie zzadnym dostawca.

3) Jakie korzysci ekonomiczne przynosi ta zmiana

Przejdzmy teraz do sedna sprawy: jakie oszczednos$ci mozna osiagnac, rezygnujac z klasycznych
nosnikdw informacijii pozostawiajac na ubraniu zasadniczo jedynie kod QR? Celowo sporzadzitem to
wyliczenie w sposdb konserwatywny i w petni przejrzysty, aby mogli Panstwo uwzglednic¢ wtasne
warunkizakupowe. Kazda liczba w ponizszych tabelach jest albo jawnie ujawnionym zatozeniem, albo

wynika z poprzednich wierszy.

3.1) Modelowe przedsigbiorstwo

Parametr Zatozenie

Roczna sprzedaz 250 000 sztuk odziezy

Asortyment okoto 350 modeli, okoto 1200 kombinacji artykutéw i kolorow

Kolekcje 2 gtéwne kolekcje oraz 2 kolekcje uzupetniajace rocznie

Rynkizbytu region DACH oraz szes¢ innych krajow UE, dziewie¢ jezykdw na metce zinstrukcja
pielegnaciji

Dystrybucja 60% w sklepach stacjonarnych (wtasna sprzedaz detalicznai hurtowa), 40% w

modelu D2C online
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Parametr Zatozenie

Zamowienia okoto 100 000 pozycjizamowien rocznie
internetowe
Koszyk 65 € netto, wskaznik marzy pokrycia 45%

Jesli Panstwa firma realizuje sze$¢, osiem lub dwanascie kolekcjirocznie - a wiele marek stosuje obecnie
taki model - wowczas wszystkie ponizsze dane ulegaja znacznej poprawie, poniewaz naktady etykiet sg
mniejsze, wskazniki odpadow wyzsze, a cykle ttumaczen czestsze. W tym zakresie model obliczeniowy

przedstawia scenariusz najgorszego przypadku. Zob. sekcja 3.9.

3.2) Oznakowanie fizyczne w dzisiejszych czasach

Koszt ten obejmuje materiat, druk, wykonczenie oraz proporcjonalny czas pracy poswiecony na
naktadanie nadruku. Wartosci te odpowiadaja standardowym warunkom w $rednim segmencie

cenowym przy $rednich naktadach.

Pozycja za przy 250 000
sztuke sztuk

Etykietazlogoietykieta nakarku, tkane 0,045€ | 11250€
Etykietazrozmiarem 0,010€ | 2500€
Etykieta zinstrukcjag pielegnacijii sktadem, dziewigciojezyczna, 0,065€ | 16250€

wielowarstwowa

Dodatkowa etykieta dotyczaca pochodzenia, certyfikatow i ostrzezen 0,020€ | 5000¢€
Gtdéwna przywieszka, dwustronna, zwykonczeniem oOnNno<€ 27500€
Druga przywieszka: historia zrébwnowazonego rozwoju i marki 0,060€ | 15000€
Sznurek, plomba, nitka zabezpieczajagca 0,030€ | 7500€
Ulotkaibroszura dotyczaca pielegnacjiinaprawy 0,070€ | 17500€
Konfekcjonowanie i mocowanie (proporcjonalny czas pracy) 0,090€ | 22500€
Suma na dzien dzisiejszy 0,500€ 125000€

3.3) Oznakowanie fizyczne za pomoca karty charakterystyki produktu

Nie wszystko zostanie usuniete i nie twierdze tego. Tkana metka z nazwa marki pozostaje - stanowiona
element wizerunku marki, a nie nosnik informacji. Metka zrozmiarem réwniez pozostaje, poniewaz w

przeciwnym razie nikt w sklepie nie bedzie w stanie sortowac towaru. Etykieta dotyczaca pielegnacjii
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sktadu réwniez pozostaje, ale zostanie znacznie uproszczona: symbole, skrocone informacje i kod QR

na jednej warstwie zamiast dziewieciu wersji jezykowych napisanych czcionka o rozmiarze 4 punktéw na

czterechwarstwach.
Pozycja za przy 250 000
sztuke sztuk
Etykieta markiietykieta na karku, tkana (bezzmian) 0,045€ | 11250€
Etykieta rozmiaru (bezzmian) 0,010€ | 2500%€
Etykieta zinstrukcja pielegnacjiw wersji uproszczonej: symbole, skrocone 0,035€ 8750€

informacje, jednowarstwowa

Kod QR, zintegrowany zistniejacym nadrukiem na metce 0,005€ 1250€
Smukta metka sprzedazowaz cengikodem QR 0,055€ 13750€
Pakowanie, w cenie obnizonej 0,050€ | 12500¢€
Suma wraz z kartg produktu 0,200€ 50000€

3.4) Trzy scenariusze

Scenariusz Co zostaje pominiete na rocznie
sztuke
Konserwatywny Pominieto druga zawieszke, broszure i dodatkowa etykietg; 0,160€ | 40000
nieznaczny spadek kosztéw pakowania; dodano nadruk kodu €
QR

Realistyczny (tab. 3.2w | dodatkowo konsolidacja do jednej, uproszczonej przywieszki 0,300 | 75000

poréwnaniuz 3.3) oraz jednowarstwowej etykiety zinstrukcja pielegnacji € €
Ambitny dodatkowo dopuszczalne jest cyfrowe oznakowanie 0,360 90000
tekstylne: rezygnacja z etykiety zinstrukcja pielegnaciji, € €

zawieszka staje sie wytacznie metka cenowa

Ostrozne obliczenia: 0,060 + 0,070 + 0,020 + 0,015 (pakowanie) - 0,005 (QR) = 0,160 €. Realistyczny:
0,500-0,200=0,300€. Ambitny: 0,300 + 0,035 (etykieta zinstrukcja pielegnaciji) + 0,025 (wiszaca
etykieta) = 0,360 €.

We wszystkich dalszych obliczeniach przyjmuje konsekwentnie realistyczny scenariusz: 0,30 € za
sztuke, 75 000 € rocznie.
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3.5) Co stanie sig zoznakowaniem wyrobow tekstylnych

W tej kwestii nalezy zachowac ostroznosé, dlatego powiem to wyraznie. Zgodnie z aktualnym stanem
prawnym rozporzadzenie (UE) nr1007/2011 w sprawie oznakowania wyrobéw wtdkienniczych nadal
wymaga umieszczenia informacji o sktadzie wtdkien w formie fizycznej na wyrobie lub wjego wnetrzu.
Rowniezinformacje producenta zgodnie zrozporzadzeniem w sprawie bezpieczenstwa produktéw
(GPSR) oraz ostrzezenia dotyczace bezpieczenstwa nie moga obecnie zostac zastgpione wytacznie w

formie cyfrowej.

Wtasnie dlatego tenrealistyczny scenariusz zostat opracowany w taki sposdb: zastepuje on wytacznie
dobrowolne nosnikiinformacji, czyli zawieszki, ulotki dotgczane do produktow, etykiety dodatkowe
oraz wielojezycznos$¢ wykraczajaca poza wymogi obowiazkowe. Rozwiagzanie to funkcjonuje w

obecnychramach prawnych bez koniecznoscizmiany jakiegokolwiek przepisu.

Moja ocena tejtendencijijest jednak jednoznaczna: dane wymagane na mocy rozporzgdzenia w sprawie
oznaczania wyrobéw wtdkienniczych najprawdopodobniejitak beda musiaty zostac ujetei
uwidocznione w karcie produktu dla branzy modowej i tekstylnej. Jesli te same informacje beda
obowigzkowo dostepne w formie cyfrowej, trudno bedzie obiektywnie uzasadni¢ dodatkowe
oznakowanie fizyczne, poniewaz wigze sie ono zkosztami etykiet, materiatdw, czasu pracy i zasobow,
nie wnoszac przy tym zadnej wartosciinformacyjnej. W kontekscie karty produktu dyskutowana jest
nowelizacjarozporzadzenia w sprawie oznakowania wyrobéw wtdkienniczych. Nie zostata onajeszcze
uchwalona, dlatego tezambitny scenariusz przedstawiony w sekcji 3.4 zostat wyraznie oznaczony jako

opcjana przysztoscinie zostat uwzgledniony w zadnym z ogdinych obliczen.

Osoby, ktore juz dzi$ posiadajg kompletne dane w karcie produktu, nie musza podejmowac zadnych
dodatkowych dziatarn w momencie wprowadzenia takiej zmiany, poza zamdwieniem etykiet o

mniejszych rozmiarach. Osoby, ktdre nie posiadaja tych danych, musza zaczac¢ od poczatku.

3.6) Posrednie koszty procesowe i koszty nastepcze

Cenajednostkowa etykiety to jedynie widoczna czes¢ kosztow. Koszty procesow z nig zwiagzanych sgw
wielu przedsiebiorstwach wyzsze niz sam koszt materiatuinie sg ujete w zadnym centrum kosztéw. To

zresztg powodd, dla ktérego oszczednosci te sa regularnie niedoszacowywane w ramach kontroli

zarzadczej.
Pozycja kosztowa obecnie Obnizka Oszczednosé
rocznie
Ttumaczenie, korekta i sktad tekstow na etykietach (9 jezykdw, 4 14000€ 70% 9800€
serie kolekcji)
Dodrukizmiana etykiet w przypadku btedow w tekscie lub zmiany 3150€ 80 % 2520€

asortymentu (3500 sztuk x 0,90 €)
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Pozycja kosztowa obecnie Obnizka = Oszczednosé

rocznie
Zniszczenie pozostatych zapasdw etykiet i przywieszek przy zmianie | 10000 € 60 % 6000€
kolekcji (8 % budzetu na etykiety)
Magazynowanie, kompletacjaiobstuga réznych rodzajow etykiet 6000€ 50% 3000€
Optaty licencyjne za opakowania i papier (EPR, ok. 4 g kartonuna 400€ 80 % 320€
sztuke)
Zapytania do dziatu obstugi klienta dotyczace pielegnaciji, 10500€ 30% 3150 €
rozmiaréw i materiatéw (3 000 zgtoszen x 3,50 €)
Suma 44050€ 24790€

Kwestia, ktorg uwazam za najwazniejszg: mozliwos¢ wprowadzania zmian. Wydrukowana etykieta
ma charakter ostateczny. Jesliinstrukcja pielegnacji zostanie pdzniej skorygowana, certyfikat straci
waznos$¢ lub zalecenie dotyczace zestawiania produktow stanie sie bezprzedmiotowe, poniewaz
produkt towarzyszacy zostat wyprzedany - w przypadku wydruku nie da sie tego juz naprawic. Karte
produktu mozna w kazdej chwili zaktualizowac¢ centralnie, i to w odniesieniu do wszystkich towaréw
znajdujacych sie na rynku, w tym réwniez do sztuk sprzedanych dwa lata temu. Réznica ta ma charakter
jakos$ciowyidlatego trudno jg odzwierciedli¢ w powyzszej tabeli. Kazdy, kto kiedykolwiek organizowat

wycofanie produktu z rynku z powodu btednego symbolu pielegnacji, wie, o czym mowie.

3.7) Zwroty - najwazniejszy pojedynczy czynnik

Zwroty stanowig gtowny element kosztodw w branzy mody internetowej. Znaczna czesc z nich wynika z
rozbieznosciw dopasowaniu i oczekiwaniach, a takze z niepewnosci co do materiatu i sposobu
pielegnaciji. Wtasnie w tym miejscu pojawia sie karta produktu: kompletne tabele rozmiardw dla
kazdego rozmiaru, wtasciwosci materiatow, wartosci skurczu, komfort noszenia, wymiary modelki oraz

filmy. Dostepne sg one zaréwno przed zakupem - poprzez skanowanie w sklepie - jak i po zakupie w

domu.
Parametr Wartosé Skutek
Liczbazamodwien internetowychrocznie 100000
Obecny wskaznik zwrotow 42% 42000
zwrotéw
Catkowity koszt jednego zwrotu (transport, kontrola, przygotowanie, utrata = 11,00 € 462000€
wartosci)
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Parametr

Obnizenie 01,0 punkt procentowy

Zmniejszenie 0 2,0 punkty procentowe

Zmniejszenie o0 3,0 punkty procentowe

Wartosé Skutek
-1000 11000€
zZwrotow

-2000 22000€
zZwrotow

-3000 33000€
zZwrotow

W ogdlnych obliczeniach celowo uwzglednitem jedynie jeden punkt procentowy. Nawet to bardzo

ostrozne zatozenie daje 11000 euro rocznie. Kazdy kolejny punkt procentowy przynosijeszcze razte

sama kwote. Jest to czynnik o zdecydowanie najwiekszym potencjale wzrostuinalezy go celowo

zmierzy¢ w ramach projektu pilotazowego. Wiecej na ten temat w sekcji 5.4.

3.8) Rachunek catkowity, zuwzglednieniem kosztow platformy

Pozycja

Etykiety i pakowanie (scenariuszrealistyczny)

Posrednie koszty procesowe, ttumaczeniowe i ustugowe
Zmniejszenie liczby zwrotéw (1 punkt procentowy, ostrozne zatozenie)
Oszczednosé brutto

Koszty w pierwszym roku: platforma, gromadzenie danych, integracja
kodow QR, czas pracy wewnetrznej
Efekt netto w pierwszym roku

Koszty od 2. roku: platformaibiezaca obstuga

Efekt netto od 2. roku

rocznie na
sztuke
75000€ 0,300€
24790€ 0,099€
11000€ 0,044€
110790 € 0,443 €

0d-25000do-40
000€

**od+71000do +86
000€**

0d-18 000 ** do**
-25000€

**od+86 000do +93
000 €**

Jesli chodzi o koszty korzystania z platformy, sg one przejrzyste. Optaty za korzystanie z Transpareo

sg ustalane na podstawie liczby opublikowanych kart produktéw, umowe mozna wypowiedziec z

miesiecznym wyprzedzeniem, a dane mozna w dowolnym momencie w catosci wyeksportowac. Nie ma

zatem zadnego zobowigzania wobec nas, co uwazam za rzecz oczywista, choc¢ niestety na tym rynku nie

jesttoreguta.
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Taryfa Pakiety CHF/ EUR/

produktowe miesigc miesigc
Small, dla wersji pilotazowej i podstawowej do100 139 ok.153
Medium do 1000 559 ok. 629
Large, przyktadowy scenariusz dla 1200 pozycji do10000 1399 ok.1539
asortymentowych
Unlimited nieograniczona 3499 ok. 3849
liczba

Ceny obowiagzujace w sierpniu 2026r., zaktualna znizkg w ramach wersji beta, obejmujace ttumaczenie
oparte na sztucznejinteligencjina 40 jezykdw, wtashg domene, branding, GS1Digital Link, generowanie
leadow, analityke, REST-API orazimportieksport. Aktualne warunki i biezace promocje mozna znalez¢

na stronie transpareo.com.

Na poczatek oznacza to, ze program pilotazowy obejmujacy od dwudziestu do trzydziestu modeli
bedzie Panstwa kosztowat od 139 do 199 CHF miesiecznie. W poréwnaniu zkazda inng pozycja w
niniejszym dokumencie jest to réznica wynikajaca z zaokraglenia - po prostu nie ma zadnego
argumentu finansowego, aby nie rozpoczad tego od razu. Dopiero wraz z rozszerzeniem rozwigzania na
caty asortyment taryfa ulega skalowaniu. W przyktadowym przypadku obejmujacym okoto 1200
kombinacji artykutow i koloréw jest to taryfa ,Large” wynoszaca okoto 18 500 € rocznie, ktéra miesci
sie w wyzej wymienionych przedziatach naktaddw. W przeliczeniu na oszczednosci w wysokosci 110 790

€ stanowi to okoto 17 procent.

3.9) Jesli organizujg Panstwo wiecej niz dwie kolekcje w ciggu roku

Wiele marek nieustannie odswieza i poszerza obecnie swoja oferte. Z punktu widzenia kalkulaciji

stanowi to czynnik multiplikacyjny - i to w obu kierunkach rozumowania.

Koszty 2 kolekcje oraz 2 doptaty od 8 do 12 dostaw rocznie

Naktady etykiet Srednie naktady, korzystne mniejsze naktady, mniej korzystne ceny
ceny progresywne progresywne, cena jednostkowa rosnie

Ttumaczenie i projekt 4 cyklerocznie od 8 do 12 cykli, kwota 14 000 € tatwo sie

graficzny podwaja

Likwidacja nadwyzek 8% budzetu na etykiety zdoswiadczenia 12-18%, poniewaz czesciej

magazynowych dochodzi do zmian

Minimalne iloscizamowien | rzadko wigzace regularnie wigzace, co powoduje

systematyczne zamawianie nadmiernychilosci
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Koszty 2 kolekcje oraz 2 doptaty od 8 do 12 dostaw rocznie

Czas wprowadzenia mozna zaplanowac czas dostawy etykiet staje sie waskim gardtem
produktu na rynek dlawysytki

Ostatni punkt jest czesto pomijany, a w rzeczywisto$ci ma najwieksze znaczenie: jesli punkt odbioru
musi czekac¢ na dostarczenie etykiety zinformacjami o pielegnacji, kosztuje to dni sprzedazy. Karte
produktu mozna zaktualizowac w ciggu kilku minut. Zalecam kazdej placéwce o duzej czestotliwosci
odbioréw, aby powtdrzyta obliczenia modelowe, wykorzystujac wiasne dane. Wynik jest zazwyczaj

znacznie lepszy niz ten przedstawiony tutaj.

4) Jakie korzysci przynosi karta produktu w marketingu

Oszczednoscifinansuja realizacje tego przedsiewziecia. Prawdziwa warto$c¢ strategiczna lezy jednak
gdzie indziej: paszport produktu przeksztatca obowigzkowa etykiete w trwaty, nalezacy do marki kanat

komunikacji przy samym produkcie.

4.1) Jedyny punkt kontaktowy o petnym zasiegu

Kazdy inny kanat dociera jedynie do okreslonej grupy odbiorcéw. Biuletyn dociera do subskrybentdw.
Media spotecznosciowe docierajg do obserwujacych oraz do odbiorcéw w ramach ptatnego zasiegu.

Sklep dociera do kupujgcych online. Kod QR znajduje sie na kazdym sprzedanym egzemplarzu.

Cecha Kanaty tradycyjne Karta produktu dotgczona do produktu
Zasieg czes$¢ nabywcow kazdy sprzedany egzemplarz
Klienci sklepdéw zreguty anonimowi po raz pierwszy mozna do nich dotrze¢
stacjonarnych
Koszty medidw biezace, za kazdy brak, nosnikiem jest sam produkt
kontakt
Czas trwania kontaktu okres trwania kampanii caty okres uzytkowania, czesto wieloletni
Czynnik wyzwalajacy marka sam klient, co wiaze sie zwysokim poziomem uwagi
Kolejny wtasciciel niedostepny staje sie nowym kontaktem w momencie
odsprzedazy

Druga kwestia to ta, o ktdrej najczesciej rozmawiam z przedsiebiorcamiz branzy modowej. W typowym
przypadku 60 procent towaru sprzedaje sie w sklepach stacjonarnych. To 150 000 sztuk rocznie, ktére

trafiaja do oséb, o ktérych nic Panstwo nie wiedza i zktdrymi nigdy wiecej nie nawigza Panstwo
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kontaktu. Karta produktu rozwiazuje ten problem bez koniecznosciintegracjiz systemem kasowym,

bezkarty lojalnosciowejibez udziatu partnera handlowego.

4.2) Pakiety i sprzedaz krzyzowa
Wskazdéwka dotyczaca elementdw garderoby, ktére mozna ze soba taczy¢, stanowi oczekiwana
informacje serwisowa zawarta w karcie produktu. Osoba, ktdra skanuje kod na wtasnie zakupionej
spodnicy, znajduje sie doktadnie w sytuaciji, w ktérej rekomendacja pasujacej bluzkijest pomocnainie
przeszkadza. Na tym polegaroznica w poréwnaniu z kazda reklama retargetingowa wyswietlang trzy dni
pozniej.

e Kompletna stylizacja z sesji reklamowej, dostepna do natychmiastowego zamodwienia

e Pasujace akcesoria: pasek, szalik, torebka, buty

¢ Inne koloryirozmiary tego samego modelu

e Mozliwos$¢ ponownego zakupu tego samego produktu - w przypadku ulubionych modelijest to

czynnik generujacy sprzedaz, ktdrego znaczenie jest czesto znacznie niedoceniane
e Sezonowe uzupetnienie: pasujacy do letniej sukienkijesienny ptaszczz dzianiny

e Produkty do pielegnacji: ptyn do prania wetny, golarka do ktaczkow, spray impregnujacy, zapasowe

guziki
Sprzedaz krzyzowa, sposob obliczen Zatozenie = Wynik
Kody QR w sklepie rocznie 250000
Wskaznik skanowania przy widocznej obietnicy korzysci 12 % 30 000 skanow
Wspotczynnik konwersji na rekomendacije kombinacji produktéw 3% 900 zamdwien
Wartos$c¢ koszyka 65€ 58500 € obrotu
Wskaznik marzy pokrycia 45 % 26 325 € marzy pokrycia

Wskazniki skanowania w przypadku towaréw konsumpcyjnych wynosza zazwyczajod 5 do 15 procent.
Wskazniki te znacznie wzrastajg, gdy na etykiecie widnieje konkretna korzysc¢: ,porady dotyczace
pielegnacji, pasujace stylizacje oraz przedtuzona gwarancja” zamiast samego kodu. To zdanie nic nie

kosztuje i jest najskuteczniejszym pojedynczym dziataniem, jakie znam.

4.3) Wydarzenia, spotecznos¢, doswiadczenie zwigzane zmarka

Karta produktu umozliwia swobodne dodawanie trescii aktualizowanie jej w dowolnym momencie bez
zmiany kodu QR. Dzieki temu kazda sztuka odziezy znajdujgca sie na rynku staje sie kanatem dystrybucji

informacji o aktualnych wydarzeniach, nawet wiele lat po sprzedazy.

e Zaproszenia nawydarzeniaw sklepach, wyprzedaze probek, premiery kolekcji, pokazy mody
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e Rezerwacja terminu naindywidualng konsultacje stylistyczna w najblizszym sklepie

e ,RepairCafés”iustuginaprawcze - wyrazny dowodd zaangazowania w zrdbwnowazony rozwdj,

zapewnhiajacy wysoka wartos¢ ponownego kontaktu

¢ Dziatanie regionalne: terminy danego sklepu widza wytacznie klienciznajdujacy sie wjego poblizu

e Okresy przedsprzedazy oraz formaty spotecznosciowe dla zarejestrowanych uzytkownikow

4.4) Narzedzie do pozyskiwania potencjalnych klientow

Dzieki generatorowileaddw Transpareo moga Panstwo samodzielnie, bez pomocy agencji, tworzy¢

dowolnagliczbe ankiet i powiazac je zkartg produktu. Kluczowe znaczenie dla skutecznosci majeden

szczegdt techniczny: ankieta otwiera sie automatycznie po zeskanowaniu kodu QR. Klient nie musi

niczego szukac aniniczego klika¢. Kazdy, kto kiedykolwiek prébowat sktonic ludzi do wypetnienia

formularza za pomoca dodatkowego klikniecia, wie, jak duzy wptyw ma to na wskaznik uczestnictwa.

Sam mechanizm jest znany od dawna i sprawdza sie: klient otrzymuje konkretna korzys$¢, aw zamian za

to przekazuje informacje i wyraza zgode.

Korzysc¢ dlaklienta

Przedtuzona gwarancja po rejestracji

produktu

Indywidualny przewodnik stylizacyjny

dotyczacy zakupionego produktu

Korzys$¢ lub dodatek przy nastepnych

zakupach

Wczeséniejszy dostep do nowej kolekgc;ji

Udziat w losowaniu lub wydarzeniu

spotecznosciowym

Informacje zwrotne dotyczace
dopasowania wrazzrekomendacja

rozmiaru na nastepny raz

Bezptatna kontrola naprawcza

Transpareo

Pytania w kwestionariuszu

Data zakupu, miejsce

zakupu, dane kontaktowe

Preferencje stylistyczne,

okazje, rozmiary

Adres e-mail, zgodana

otrzymywanie newslettera

Ulubione kategorie,

gotowosé cenowa

Region, preferencje

dotyczace sklepu

Wymiary ciata, ocena

dopasowania

Okres uzytkowania, miejsca

zuzycia

Cyfrowy paszport produktu juz dzis sie optaca

Korzys¢ dla Panstwa

Pierwszy kontakt i przejrzystosé
sprzedazy w segmencie

hurtowym

Segmentacja na potrzeby
kampaniii planowania

asortymentu

Potencjalny klient zwyrazona

zgoda bezkosztow medidw

Wskazanie popytu przed

ztozeniem zamowienia

Aktywacja oparta nalokalizacji

Bezposrednia baza danych

stuzgca ograniczeniu zwrotéw

Dane dotyczace jakoscizebrane
w terenie na potrzeby rozwoju

produktéw
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Ostatni wierszzamyka krag, ktéry w branzy modowej prawie nigdy nie zostaje zamkniety. Informacje
zwrotne dotyczace dopasowaniai trwatosci docierajg do dziatu rozwoju produktéw zazwyczaj
wytacznie poprzez przyczyny zwrotow i reklamacje, a zatem sg one znieksztatcone, wybierane pod
katem negatywnych aspektdow i przekazywane z opdznieniem. Dzigki karcie produktu informacije te
pochodza od zadowolonych uzytkownikdw po wielu miesigcach rzeczywistego uzytkowania. Jako

inzynier tekstylny bardzo bym sobie zyczyt dostepu do takiego zrodta danych.

Pozyskiwanie potencjalnych klientow, sposob Zatozenie Wynik

obliczen

Skanow rocznie (12% 2250 000) 30000

Udziat w automatycznie otwieranej ankiecie 25% 7500 potencjalnych
klientéw

w tym zhandlu stacjonarnego, dotychczas 60 % 4500 nowych kontaktéw

anonimowych

Wartosc¢ poréwnawcza kosztow pozyskania 6 € za potencjalnego 45000 € ekwiwalentu

potencjalnego klienta w branzy modowej klienta medialnego

Wartos$¢ ekwiwalentu medialnego nie stanowi wptywu srodkow pienieznychidlatego jest wykazywana
oddzielnie w sprawozdaniu finansowym. Pod wzgledem jako$ciowymrdznica tajest jednak jeszcze
wieksza nizréznica kwotowa: potencjalny klient pozyskany z katalogu produktéw pochodzi od

zweryfilkowanego nabywcy o0 znanym zapotrzebowaniu na produkt.

4.5) Ochrona znakoéw towarowych i ochrona przed plagiatem

Kwestia ta jest jak dotad zaskakujaco rzadko poruszana w kontekscie paszportu produktu, mimo ze dla
marek zsegmentu premium i luksusowego stanowi ona prawdopodobnie najwigksza pojedyncza

korzys$¢, aponadto jest ona natychmiast dostepna.

Karta produktu, ktéra za pomoca unikalnego identyfikatora odsyta do zestawu danych prowadzonego
przez marke, opatrzonego numerem wersjii podpisanym kryptograficznie, stanowi dowdd
pochodzenia. Nabywca moze sprawdzi¢ w przegladarce, czy dany egzemplarzjest autentyczny, skad
pochodziikiedy zostat wprowadzony do obrotu. Fatszerzmoze skopiowac kod QR, ale nie jest w stanie

utworzy¢ waznego wpisu w Panstwa bazie danych ani dostarczy¢ waznego podpisu.

Zastosowanie:

e Potwierdzenie pochodzenia wysokiejjakosci odziezy, toreb, zegarkdw i artykutdw luksusowych

e Mozliwos$c¢ weryfikacji przez organy celne i nadzor rynkowy bez koniecznosci zwracania sie do

producenta

e Zwiekszenie zaufania na rynku wtdrnym, gdzie autentycznos$¢ stanowi gtdwna przeszkode w zakupie
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e Numery seryjne przypisane do poszczegolnych egzemplarzy, a nie tylko do poszczegdlnych
artykutow, tam gdzie jest to optacalne

e Tam, gdzie jest to mozliwe z organizacyjnego punktu widzenia, kierownictwo sklepu sprzedazy
moze, korzystajac z uprawnien w menedzerze aplikacji, wprowadzi¢ imie i nazwisko nabywcy oraz

dodatkowe informacje dotyczace zakupu, a tym samym utrwali¢ je w paszporcie produktu

Jestem gteboko przekonany, ze w ciagu najblizszych lat upowszechnia sie tutajtechnologie NFC i RFID,
ktdre wykorzystuja ten samidentyfikator zapisany w kodzie QR. Chip umieszczony w szwie, zawierajacy
ten samidentyfikator, jest znacznie trudniejszy do sfatszowania niz nadrukowany kwadrat. Rdwniez
dowody wtasnoscioparte na technologii NFT beda wykorzystywac tenidentyfikator jako punkt
odniesienia. Najwazniejsze jest to, ze kazdy, kto juz dzi$ tworzy przejrzysty, jednoznaczny identyfikator
dla kazdego produktu za pomoca cyfrowego paszportu produktu, jest juz teraz gotowy na wszystkie te

rozwigzania.

4.6) Rynek wtorny i utrzymanie wartosci

Rynek odziezy uzywanej rozwija sie szybciej nizrynek pierwotny. Paszport produktu petni tam potrojna

role:

¢ Utrzymanie wartosci. Ubranie zkompletna, zarejestrowana cyfrowo historig materiatéw,
pochodzeniaipielegnacji osigga na rynku wtdrnym wyzsze ceny niz takie z nieczytelnym metkiem.
Ma to wptyw na gotowos¢ do zaptaty przy sprzedazy nowych produktdw.

e Autentycznos$c¢. Zobacz punkt 4.5 dotyczacy ochrony przed podrabianiem. Na rynku wtérnym jest
to decydujacy argument przemawiajacy za zakupem.

¢ Nowy kontakt bez kosztow pozyskania klienta. Kolejny wtasciciel skanuje etykiete i trafiado
Panstwa. Zakup towaru uzywanego, na ktérym Panstwo nic nie zarabiaja, staje sie potencjalnym

klientemipotencjalnie nowym klientem.

4.7) Wielojezycznos¢ i dostepnosé

Etykietazinstrukcja pielegnaciji, zawierajgca informacje w dziewigciu jezykach, napisane czcionka o
rozmiarze 4 punktow na czterowarstwowej satynowej wstazce, jest w praktyce nieczytelna dla znaczne;j
czesci spoteczenstwa. Dotyczy to kazdego klienta powyzej szes¢dziesigtego roku zycia, kazdej osoby
zwadag wzroku oraz kazdego, kto nie jest w stanie odczytac tej etykiety po trzecim praniu.

Karta produktu jest zoptymalizowana pod katem wyswietlania na ekranie, mozna jg odczytac za

pomoca czytnika ekranu, moznajg dowolnie powiekszac i charakteryzuje sie wysokim kontrastem.

Spetniato bezposrednio wymogi europejskiej ustawy o dostepnosci.

W kwestii jezykdw nalezy dodacd, ze obszar geograficzny nie majuz znaczenia. Transpareo ttumaczy
wszystkie informacje zbazy danych bez dodatkowych kosztow na wszystkie jezyki europejskie, a takze

na bengalski, chinski, hindi, indonezyjski, japonski, koreanski i wietnamski - tgcznie 40 jezykdw, w tym
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wszystkie 24 jezykiurzedowe UE. W menedzerze aplikacji kazdy uzytkownik samodzielnie wybiera jezyk
roboczy. Na stronie paszportowej automatycznie wyswietla sie jezyk przegladarki, bez koniecznosci

dokonywania jakichkolwiek ustawien przez klienta.

Dla Panstwa oznacza to dwie rzeczy. Dodatkowy rynek zbytu nie wymaga ani milimetra wiecej
szerokosci etykiety, ani zadnych kosztéw ttumaczenia. Ponadto uwzgledniono jezyki wystepujace w
tancuchu dostaw: zaktad krawiecki w Bangladeszu, dostawca w Wietnamie oraz partner w Chinach
zapoznaja sie z Panstwa specyfikacjami w swoim wtasnym jezyku. W praktyce ma to co najmniej taka

sama wartos¢ jak strona przeznaczona dla klientdw.

5) Jakie korzysci odniesie Panstwa organizacja

Najtrudniejszg do oszacowania, ale w perspektywie dtugoterminowej najwazniejsza korzyscia jest sama
organizacja. Paszport produktu jest produktem danych, co wymaga jasno okreslonych kompetenciji,
zintegrowanych zrédet oraz zaangazowanych dostawcéw. Zadnego z tych elementdw nie da sie

stworzy¢ w krotkim czasie. Jakos$ci danych nie da sie kupic - trzeba na nig zapracowac.

5.1) Po prostu zacznijcie od tego, co macie pod reka

Najczestszym powodem, dla ktdrego projekty zwigzane z paszportem produktu nie sg uruchamiane,
jest przekonanie, ze najpierw trzeba zgromadzi¢ wszystkie niezbedne informacje. Jest to btednei
paralizujgce. Prosze zaczac¢ od danych, ktére sg juz dostepne i nie wymagaja dodatkowych zapytan - w
razie watpliwosci od sekcji 2.6, w zwiazku z ktdra nie trzeba do nikogo pisad. Prosze opublikowac te

informacje. Nastepnie prosze stopniowo rozbudowywac baze danych, kolekcja po kolekciji.

Dlaklienta juz dzi$ cenng wartoscia jest ulotka zawierajgca wskazowki dotyczace pielegnaciji,
informacje o materiale, tabele rozmiaréw oraz propozycje zestawdw. Nie oczekuje on kompletnych
danych dotyczacych tancucha dostaw na poziomie Tier 3inie bedzie ich sprawdzat w pierwszej

kolejnoscinawet w2029 roku.

Faza Okres Tresc Wynik

1 Miesigc1-2 | Ustalenie podstawy kosztowej. Okreslenie Pierwsze kompletne

Rozpoczecie | lubszybciej | asortymentu pilotazowego obejmujacego od 20 zestawy danych bez
do 30 modeli. Zebranie wytacznie danych koniecznosci
dostepnych wewnetrznie: dane marketingowe, kontaktowania sig z
materiatowe, dotyczace konserwacji oraz dostawcami

rozmiardéw. Taryfa ,Small”, 0d 139 do 199 CHF

miesiecznie.
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Faza

2. Publikacja

3.

Skalowanie

4.

Pogtebienie

5 Rejestracja

Okres

Miesigc 3-5
lub

wczesniej

Miesigce 6-
12 lub

wczesniej

Rok 2 do
2028r.

0d 2029r.

Tresé

Opracowanie szat graficzneji propozycji wartosci.

Zintegrowanie kodu QR znadrukiem na metkach.
Przygotowanie pierwszego kwestionariusza.

Uruchomienie serwisu.

Wdrozenie w catej kolekcji. Uruchomienie
potaczeniaz Excelemisystemem ERP.
Ograniczenie liczby etykiet. Ustanowienie

wskaznikow kluczowych.

Uzupetnienie danych dostawcow poziomu 2/3.
Stworzenie pdél dotyczacych srodowiska, napraw i
recyklingu. Wtaczenie dostarczania danych do
umow ramowych. Ustanowienie procedur kontroli

jakoscidanych.

Dopasowanie do ostatecznego modelu danych
okreslonego w delegowanym akcie prawnym,

rejestracja wrejestrze UE.

Wynik

Wynikina rynku, pierwsze
skanowania, pierwsi
potencjalniklienci,

pierwsze dane pomiarowe

Petna oszczednosdé
kosztow, wiarygodne

dane dotyczace konwersiji

Wysoki stopien
dojrzatoscina dtugo
przed wprowadzeniem

obowiazku

Zgodnosc z przepisami
bezkoniecznoscirealizacji
projektuibez pres;ji

terminowej

Prosze pamietac, ze etapy 1i 2 trwaja tacznie maksymalnie pie¢ miesiecy i nie wymagaja niczego, co nie

lezatoby w Panstwa gestii. To wtasnie w tym momencie wiekszos$¢ obaw znika bez sladu.

5.2) Import danychiintegracja oraz dlaczego kierunek ma znaczenie

Transpareo importuje dowolna liczbe plikdw Excel; to narzedzie dostosowuje sie do Panstwa plikdw, a

nie odwrotnie. Oddzielny system PIM nie jest konieczny, ale mozna go zintegrowac. Ponadto mozna

zintegrowac dowolna liczbe wewnetrznych izewnetrznych baz danych, w tym systemy ERP.

W odniesieniu do integracji obowiagzuje decyzja architektoniczna, ktdrg uwazam za istotng z punktu

widzenia bezpieczenstwa i ktora nalezy doktadnie przeanalizowac w przypadku kazdego dostawcy,

ktdrego Panstwo rozwazaja:

Przeptyw danych odbywa sige jednostronnie w kierunku przychodzacym. Strona zrédtowa

uwierzytelnia sie winterfejsie APl dostawcy Transpareo i przesyta pakiet danych. Transpareo w

zadnym momencie nie ingeruje w systemy producentéw i nie wymaga danych dostepowych do

Panstwa systemu ERP. Oznaczato, ze nie istnieje zadna droga prowadzaca z naszej platformy do

Panstwa systemow. Brak dostepu przychodzacego, brak zapisanych danych uwierzytelniajacych,

brak otwartego potaczenia, ktdre mogtoby zostac¢ naruszone. Kto opiera sie namodelu ,push”

zamiast ,pull”, od samego poczatku wyklucza catag klase potencjalnych drég ataku.

Transpareo
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Jeslipordwnuja Panstwo dostawcow, jest to jedno z pytan, ktére zadatbym w pierwszej kolejnosci.
Celowo opracowalismy w tym celu uporzadkowana podstawe, ktdrajest neutralna wobec

poszczegolnych dostawcow - prosze zapoznac sie zpunktem 6.4.

5.3) Zbior danych jako wartos¢ sama w sobie

Przejdzmy teraz do kwestii, ktéra mnie osobiscie interesuje najbardziej, a ktora praktycznie nie pojawia

sie w tej dyskusji.

Jesliposiadajg Panstwo dane dotyczace produktéw w uporzadkowanej formie w jednym miejscu,
nalezag one do Panstwa i mozna je w dowolnym momencie przywrdci¢ w catoscilub w czesciach: do
Panstwa hurtowni danych, do narzedzi analitycznych oraz do Paristwa wtasnych systemow. W serwisie
Transpareo jest to mozliwe poprzez eksport do formatdw CSV, XLSX, JSON-LDiSQL lub za
posrednictwem interfejsu REST API. Niezaleznie od tego, czy opublikuja Panstwo chocby jedna karte
produktu. Natychmiastiwielokrotnie.

Otwiera to mozliwoscizastosowan i przynosi ogromne korzysci, ktére nie maja nic wspdlnego z

przestrzeganiem przepisow:

e Szkolenie sztucznejinteligencji na wtasnych danych. Model jezykowy, ktdry zna wszystkie Panstwa
materiaty, oznaczenia jakosci, logike dopasowania oraz strukture dostawcow, to cos zupetnie
innego nizmodel ogdlny. Podstawa tego jest przejrzysta, spodjna baza danych produktow -
doktadnie to, co powstaje w trakcie tworzenia karty produktu.

¢ Aplikacje oparte na agentach. Systemy asystujace, ktdre analizujg dane dotyczace kolekcji,
proponuja alternatywne materiaty, sprawdzaja specyfikacje lub odpowiadajg na zapytania klientdw,
bezwzglednie wymagaja ustrukturyzowanych danych produktowych. Bez nich kazdy pomyst na
agenta pozostaje jedynie slajdem prezentacyjnym.

e Zakupy i planowanie produkciji. Zapotrzebowanie na materiaty w podziale na modele, kolory i
rozmiary, grupowanie gatunkow przedzy w ramach kolekcji, koncentracja dostawcow w
poszczegdlnych grupach materiatowych: wszystkie te analizy koricza sie niepowodzeniem w
przypadku danychrozproszonych, a staja sie banalnie proste dzigki zebranym danym.

e Badaniairozwoj. Jaka konstrukcja, jaka gramaturaijakie wykonczenie powoduja w ciagu kilku
sezonodw jakie zachowania zwigzane z reklamacjamiizwrotami? Korelacje te mozna obliczy¢ jedynie
wtedy, gdy dane dotyczace materiatdw, sprzedazy i informacji zwrotnych znajduja sie w jednym

miejscu.

Mowie to jako przedsiebiorca w sposob catkowicie jednoznaczny: nawet gdyby UE jutro zniosta
paszport produktu bez wprowadzania zadnego zamiennika, praca nad ta baza danych bytaby stusznai
cenna w perspektywie dtugoterminowej. Paszport jest jedynie narzedziem. Dane stanowia prawdziwa

wartosc.
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5.4) Wskazniki, ktore powinni Paristwo monitorowac¢ od pierwszego dnia

Wskaznik Parametr Cel

Wskaznik skanowania Liczba skandwna100 Optymalizacja obietnicy

sprzedanych produktow korzyscina etykiecie

Czas przebywania na stronie i gtebokos¢ Sekundy, kliknigcia Priorytetyzacja tresci,
przegladania eliminacja zbednych
elementow

Konwersja leaddw Liczbaleaddéwna100 Testowanie oferty z
skanow korzysciami

Konwersja sprzedazy krzyzowej Zamowieniana 100 Udoskonalenie logiki
skanowan kombinaciji

Wskaznik zwrotéw wsrdd uzytkownikdw Roznicaw punktach Najbardziej przekonujaca

skaneréw w poréwnaniu z osobami procentowych liczba dlakierownictwa

niekorzystajacymize skaneréw

Zapytania serwisowe dotyczace pielegnacjii Liczba zgtoszen Wykazanie odciagzenia dziatu
rozmiaréw miesiecznie obstugiklienta
Koszt etykiet na sztuke Euro na sztuke Uwidocznienie oszczednosci

w dziale kontrolizarzadczej

Prosze skonfigurowac piaty wiersz przed uruchomieniem serwisu. Z perspektywy czasu nie bedzie juz
mozliwe dokonanie poréwnania miedzy uzytkownikami skaneréow a pozostatymiuzytkownikami, a
wiasnie o te liczbe zostang Panstwo zapytani w drugim roku. Statystyki skanowania w Transpareo sa
gromadzone po stronie serwera, bez wykorzystania plikow cookie ani modutéw sledzacych. Otrzymuja
Panstwo dane liczbowe, informacje o przebiegu czasowym oraz regionie, nie powodujac przy tym

zadnych problemow zwigzanych z wyrazeniem zgody.

6) Od paszportu produktu do rejestru UE: kwestia formalna

Najczestszym argumentem przeciwko wczesnemu rozpoczeciu prac jest twierdzenie, ze ostateczny
model danych UE nie zostat jeszcze ustalony, w zwigzku z czym dotychczasowe prace moga pojsc na
marne. Rozumiem ten argument, jednak wynika on z nieporozumienia co do sposobu funkcjonowania

rejestru.
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6.1) Jak w rzeczywistosci dziatarejestr

Rejestr paszportéw produktéw UE funkcjonuje od 20 lipca 2026 r.; rozporzadzenie wykonawcze (UE)
2026/1778 reguluje kwestie kontroli dostepu, weryfikacji uzytkownikow, rejestracji oraz wymogow
dotyczacych przechowywania danych. Kluczowe jest to, ze rejestrzawiera unikalne identyfikatory i
metadane; nie jest onjednak miejscem przechowywania samych paszportow. Rzeczywiste dane
dotyczace produktow pozostajg w systemach zdecentralizowanych u podmiotu gospodarczego lub

jego ustugodawcy.

W praktyce oznacza to, ze Panstwa paszporty musza posiadac zgodny znormami, usuwalny
identyfikator oraz musza by¢ zarejestrowane w rejestrze, zanim produkt zostanie wprowadzony do

obrotu na terenie UE. Zarzadzanie danymi pozostaje bezzmian.

Transpareo w petni spetnia wymagania zharmonizowanych norm przytoczonych w Dzienniku
Urzedowym w decyzji wykonawczej (UE) 2026/1736 zdnia 15 lipca 2026 r.; dwie pozostate normy
rowniez zostaty wdrozone. Transpareo wspotpracuje z GS1Digital Link i zapewnia zgodng znormami
identyfikacje GTIN, a takze jest przystosowane do rejestracji w rejestrze UE. Kazda wersja paszportu
zawiera dwa niezalezne podpisy: wydawcy oraz Transpareo; klucz wydawcy moga Panstwo

przechowywac samodzielnie za posrednictwem wtasnego punktu koncowego podpisu.
Wprowadz dane raz. Opublikuj dzisiaj. Zarejestruj pozniej.

1. Wprowadzenie danych: przeniesienie istniejacych danych o produktach do bazy danychw
sposodb uporzadkowany i oparty na polach. Kluczowe znaczenie ma wtasnie podejscie oparte na
polach: tekstu ciggtego nie da sie zmapowac, natomiast uporzadkowane pola - tak.

2. Opublikowanie: karta produktu zostaje natychmiast udostepniona. Kod QR na produkcie -
korzysci od pierwszego dnia.

3. Rozbudowa: z kolekcji na kolekcje dodawane sa kolejne pola, zgodnie zrytmem codziennej
dziatalnosci.

4. Rejestracja: gdy wejdzie w zycie obowiazek, istniejacy zapis danych zostanie przypisany do
ostatecznego modeluizapisany przez firme Transpareo w rejestrze UE. Bez koniecznosci

rozpoczynania od nowa, bez projektu, bez panikizwigzanej z terminami.

6.2) Cztery najczesciej zgtaszane zastrzezenia

Zastrzezenie Moja odpowiedz

,Modeldanych Struktura techniczna nie zostata jeszcze ustalona, natomiast tresc jest juz w petni

dotyczacy tekstyliow | okreslona. Znajda sie w niminformacje o materiale, pochodzeniu, pielegnacji,

nie zostat jeszcze naprawach, certyfikatach orazmozliwosciach recyklingu - co do tego nie ma zadnych

ustalony.” powaznych watpliwosci. Struktury mozna mapowac automatycznie, oile trescisa
uporzadkowane i wprowadzone w poszczegdlnych polach. Wtasnie to wprowadzanie

danych stanowirzeczywisty naktad pracy i tak czy inaczejjest konieczne.
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Zastrzezenie

W takimrazie
wykonujemy te prace

podwdjnie.”

,Czekamy na

standard.”

,Nie dysponujemy

wszystkimi danymi.”

Moja odpowiedz

Wprowadzaja Panstwo zestaw danych raz do bazy danych. Jest on natychmiast
publikowany jako paszport produktu, a pdzniej dodatkowo rejestrowany. Jednorazowe

wprowadzenie danych, wielokrotne wykorzystanie.

Szes¢ zosmiunormjest odlipca2026r. cytowanychw sposdb zharmonizowany, a
rejestrjuzfunkcjonuje. Standard, na ktéry czekano, jest w duzej mierze gotowy. Dwie
pozostate normy sgznane i zostaty juzwdrozone przez Transpareo. A kto nadal czeka,
opdznia jednoczesnie oszczednosci kosztdw, pozyskiwanie potencjalnych klientow

orazprocesuczenia sie.

Nikt nimi nie dysponuje. Paszport produktu powstaje na podstawie dostepnych danych
i stopniowo sie rozbudowuje. Tak bedzie zawsze, nawet po wpisaniu do rejestru. Zob.
punkt5.1.

6.3) Ryzyka, otwarcie wymienione

Ryzyko

Odchylenie od
ostatecznego modelu

danych

Niska liczlba skanowan

napoczatku

Obowigzkowe
oznakowanie fizyczne

pozostaje w mocy

Dostawcy nie

dostarczaja danych

Zwiazanie zjednym

dostawca

Ochrona danych
podczas generowania

leaddw

Transpareo

Ocena  Sposob postepowania

srednie | Rejestrowanie w oparciu o polazamiast tekstu ciagtego. Mapowanie jest
mozliwe automatycznie, natomiast ponowne gromadzenie danych

merytorycznych nie bytoby mozliwe.

srednie | Nalezy sformutowac obietnice korzy$cina etykiecie, przetestowac jaw
ramach projektu pilotazowego i wprowadzac poprawki przed

rozszerzeniem na wigksza skale.

wysokie | Zostato tojuzuwzglednione w cenie. Realistyczny scenariusz zaktada

zastapienie wytacznie dobrowolnych nosnikow.

$rednie | Nalezyrozpoczac¢ od danych dostepnych wewnetrznie. Dostarczanie
danych nalezy stopniowo uwzglednia¢ w umowach ramowych, dopdki

istnieje jeszcze pole do negocjaciji.

niskie Mozliwos$¢ wypowiedzenia co miesiac, petny eksport w czterech
formatach, stabilne adresy paszportéw, renderer typu open source.
Prosze to sprawdzi¢ w przypadku kazdego dostawcy, ktérego Panstwo
rozwazaja; nasza lista kontrolna dostawcow zawiera pytania, na ktére warto

zwroci¢ uwage.

niska Rzetelna zgoda (opt-in), ograniczenie celu przetwarzania orazkoncepcja

usuwania danych od samego poczatku.
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6.4) Wybor dostawcy

Pisze ten artykut jako zatozyciel firmy Transpareo i prosze o zapoznanie sie znim w tym kontekscie. Tym

wazniejsza jest dla mnie ponizsza uwaga.

Opublikowalismy liste kontrolng dostawcow, opracowang zzachowaniem swiadomej neutralnosci
wobec poszczegdlnych dostawcodw, zawierajaca trzydziesci kryteridw, ktore faktycznie maja znaczenie
przy podejmowaniu $wiadomej decyzji dotyczacejwyboru platformy: zgodnos$é znormami, obstuga
GS1 Digital Link, koncepcja podpisdw i archiwizacji, suwerennos¢ danych i mozliwosc ich eksportu,
model cenowy oraz skalowalnos$¢ w zaleznosci od liczby jednostek magazynowych (SKU), mozliwos¢
rezygnacji zustug. Prosimy o przeanalizowanie tej listy przed podjeciem decyzji, nawet - a zwtaszcza -
jesli ostatecznie zdecyduja sie Paristwo nie korzystac z naszych ustug. Nie powinni Panstwo wybierac
platformy, ktdra nie przejdzie takiej weryfikacji; dotyczy to zaréwno nas, jak i wszystkich innych

dostawcow.

Ponadto w sekcji ,\Wglad i perspektywy” na biezaco publikujemy artykuty specjalistyczne dotyczace
rozporzadzenia ESPR, normalizacjii praktyki wdrozeniowej, a w naszym przewodniku po rozporzadzeniu
ESPR przedstawiono omdwienie samego rozporzadzenia. Renderer Transpareo Time Machine jest
oprogramowaniem typu open source nalicencji GPL v3, dzieki czemu kazdy certyfikat mozna

zweryfikowac w przegladarce niezaleznie od nas.

7) Pierwsze 90 dni

Na zakonczenie przedstawiamy plan, ktory moga Panstwo rozpoczac juz w poniedziatek. Nie wymaga

onzlecenia doradczego, przetargu ani wniosku budzetowego.

Okres Zadanie Wynik

Tydzien | Zbidrka danych dotyczacychrzeczywistych kosztow: Panstwa wtasne dane liczbowe

1-2 zebranie faktur za etykiety, zlecen na przywieszki, kosztéw | zamiast moich zatozen modelowych z
ttumaczen oraz wykazow produktow przeznaczonych do rozdziatu 3

ztomowania z ostatnich dwunastu miesiecy

Tydzien | Stworzenie mapy danych: ktore pole znajduje sie wktorym | Jasnosc co do dojrzatosci danych oraz
2-4 systemie, kto je aktualizuje, jak aktualne sg te dane. rzeczywistych luk

Wykorzystanie tabel zrozdziatu 2 jako szablonu

Tydzien Okreslenie asortymentu pilotazowego: od 20 do 30 przejrzysty i miarodajny projekt
3-4 modeli o duzejwidocznoscii dobrym potencjale pilotazowy

narracyjnym. Bezptatny okres probny, a nastepnie taryfa

»Small”
Tydzien Zatozenie konta, zdefiniowanie struktury pdl, pierwsze kompletne zestawy danych
4-6 zaimportowanie danych pilotazowych z pliku Excel
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Okres

Tydzien
6-8

Tydzien
7-9

Tydzien
8-10

Tydzien
10-12

Tydzien
12

Zadanie

Opracowanie uktadu graficznego i struktury tresci,
wprowadzenie rekomendacji dotyczacych kombinacji,

sformutowanie obietnicy korzysci dla etykiety

Uzgodnienie integracjikodéw QR z dostawca etykiet i
wdrozenie podczas kolejnej, i tak planowanejzmiany

etykiet

Utworzenie pierwszego kwestionariusza w narzedziu do
generowanialeadoéw. Zalecenie: przedtuzona gwarancja

przy rejestracji produktu

Uruchomienie asortymentu pilotazowego, ustalenie
wskaznikdw, rozpoczecie pomiardw, w szczegdlnosci

pordwnania zwrotéw

Analiza wynikdw, aktualizacja analizy biznesowejna
podstawie rzeczywistych danych, podjecie decyzjio

wdrozeniu na szersza skale

Wynik

projekt gotowy do publikacji

Koszty krancowe wdrozenia bliskie

zeru

Mechanizm pozyskiwania
potencjalnych klientdw uruchomiony,
kwestionariusz otwiera sie

automatycznie po zeskanowaniu

pierwsze rzeczywiste dane dotyczace

skanowania i konwers;ji

solidna podstawa do podjecia decyzji

7.1) Trzy rzeczy, o ktorych chciatbym Panstwu przypomniec

¢ Prosze umiescié¢ informacje o korzysciach na etykiecie. Sam kod QR rzadko jest skanowany. Napis

,Cyfrowy paszport produktu: porady dotyczace pielegnacji, pasujace stylizacje, przedtuzona

gwarancja i wiele wiecej” wielokrotnie zwigksza liczbe skanowan. To zdanie nic nie kosztuje, ama

decydujacy wptyw na catg cze$é marketingowa projektu.

¢ Prosze powigzac wdrozenie tej zmiany z najblizszg wymiang etykiet. Jesliintegracje kodu QR

wtaczy Pan/Pani do i tak planowanej wymiany, praktycznie nie poniesie Pan/Pani zadnych kosztéw

zwigzanych z wdrozeniem. Jesli natomiast potraktuje Pan/Pani to jako specjalng akcje, zaptaci

Pan/Pani podwajnie.

¢ Od samego poczatku mierzcie wptyw na zwroty. Poréwnanie wskaznika zwrotéw miedzy

produktami skanowanymi a nieskanowanymijest najbardziej przekonujacym wskaznikiem, jaki

moga Panstwo przedstawi¢ w drugim roku, a takze czynnikiem o najwiekszym potencjale wzrostu.

Nie da sie go ustali¢ zmoca wsteczna.

Ajesli po przeczytaniu tego artykutu zrobig Panstwo tylko jedna rzecz: prosze poprosi¢ w swojej

firmie o ostatnirachunek od dostawcy etykiet i podzieli¢ kwote przezliczbe sztuk. Ta jednaliczba

stanowi punkt wyjscia kazdej powaznej dyskusji na temat cyfrowego paszportu produktu. W

przypadku wiekszosci marek, zktérymirozmawiam, kwota ta jest wyzsza, niz zaktadato kierownictwo.

Transpareo
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Zatacznik: Przeglad wszystkich zatozen

Kazda liczba zawarta w niniejszym dokumencie stanowi jedno z ponizszych zatozen lub wynika z nich

obliczeniowo. Celowo zrezygnowatem z podawania w jakimkolwiek miejscu wartosci, ktérej nie datoby

sie uzasadnic¢, a w razie watpliwosci wybieratem wariant bardziej ostrozny.

Zatozenie
Roczna sprzedaz

Kombinacje artykutéw i koloréow (=

liczba zestawdw)
Obecne oznakowanie fizyczne

Oznakowanie fizyczne zkarta

produktu

Przewidywana oszczednos$¢

(scenariuszrealistyczny)

Zamowienia internetowe

Wskaznik zwrotow w sprzedazy

internetowej
Catkowity koszt jednego zwrotu

Przewidywana redukcja zwrotow

Wskaznik skanowania kodow QR
Wskaznik udziatu w ankiecie

Konwersja sprzedazy krzyzowejna

skan

Wartosc koszyka i wskaznik marzy

pokrycia

Poréwnawcza wartos¢ pozyskania
leadu (CPL)

Koszty platformy w fazie wdrozenia
(taryfalLarge)

taczne koszty wdrozeniaw

pierwszym roku

Transpareo

Wartosé
250 000 sztuk

1200

0,500 € za sztuke

0,200 € za sztuke

0,300 € za sztuke

100 000 rocznie

42%

11,00€

1,0 punkt

procentowy
12%
25% skanow

3%

65€i145%

6,00€

ok.18500€

rocznie

0d25000do40
000€
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Charakter
Ustalanie modeli

Ustalanie modeli

warunki standardowe dla branzy

model obliczeniowy

réznica miedzy obiema wartosciami

odpowiada 40% udziatu sprzedazy

bezposredniej do konsumenta (D2C)

typowy dla branzy

typowy dla branzy

celowo konserwatywne zatozenie

Srednia wartos$¢ przy jasnej obietnicy korzysci
wartos¢ empiryczna przy ofercie korzysci

konserwatywna

zatozenia modelowe

Zakres w branzy modowejod4do 12 €

Cena katalogowa zsierpnia 2026r.

Szacunkowy przedziat
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Zatozenie Wartosé Charakter

Biezgce koszty od drugiego roku 0d18000do 25 Szacunkowy przedziat
000 €

Wszystkie podane warto$ci maja charakter pogladowy i nie zastepuja indywidualnych kalkulacji dla
danego przedsiebiorstwa. Kalkulacja zostata skonstruowana w taki sposdb, aby umozliwi¢ Panstwu
zastapienie przyjetych zatozen wtasnymi warto$ciamirzeczywistymi. Informacje dotyczace
dopuszczalnego zakresu redukcji etykiet nie stanowig porady prawnejinalezy je zweryfikowac w
konkretnym przypadku.

Kalkulator w programie Excel dotyczacy niniejszego dokumentu, w ktérym moga Panistwo zastgpic
kazde zatozenie wtasna wartoscig, znajduje sie na naszej stronie poswieconej paszportowi produktu dla

wyrobow tekstylnych.

O autorze

Giinter Reichelt, zatozycieli od 19 lat strateg firmy Transpareo, prezes rady nadzorczej, inzynier

tekstylny, od ponad 50 lat peten pasji przedsigbiorca prowadzacy wiele firm. Zug, Szwajcaria.

Jeslimaja Panstwo uwagi dotyczace zmian, uzupetnien lub inne uwagi w odniesieniu do poszczegdlnych
pozycjirozliczeniowych, bede wdzieczny za Panstwa opinie. Uwazam te kwestie za niezwykle wazne i

chetnie poswieceimczas.

O firmie Transpareo

Szwajcarska firma Transpareo AG z siedziba w Tech Cluster Zug oferuje portal samoobstugowy stuzacy
do tworzenia, zarzadzania i publikowania cyfrowych paszportow produktéw dla przedsiebiorstw ze
wszystkich branzikazdejwielkosciw 40 jezykach. Interfejs uzytkownika Transpareo Time Machine jest

oprogramowaniem typu opensource.

Juz obecnie portal w petni spetnia wymagania rozporzadzenia UE w sprawie ekoprojektu dotyczace
cyfrowych paszportdw produktéw, a takze norm zharmonizowanych, o ktérych mowa w decyzji
wykonawczej (UE) 2026/1736 zdnia 15 lipca 2026 r. Juz teraz mozna wprowadzac dane i korzystac z

cyfrowych paszportow produktow.

¢ Kontakt dla mediéw: Ginter Reichelt, prezes rady nadzorczej, Transpareo AG,
presse@mail.transpareo.com
e Siedziba: Tech Cluster Zug, 6300 Zug, Szwajcaria

e Portal DPP: transpareo.com
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Transpareo®iTranspareo Time Machine® sg zastrzezonymi znakami towarowymi spotki Transpareo AG.

Prawa autorskie 2026 Transpareo AG.

Prawa autorskie 2026 Transpareo AG, Zug, Szwajcaria - transpareo.com
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