Transpareo

Samanburdarblad DPP-veitenda

Adeins eru merktar ndverandi, stadfestanlegar eiginleikar - engar tilkynningar né yfirlysingar um
fyriraetlanir. 'Transpareo’-sulan er fyrirfram fyllt; pu aettir ad fylla Ut tveer tomar sulur pegar pu metur adra

veitendur. Skyringar og heimildir fyrir hverju skilyrdi ma finna i lok skjalsins.

Gildirfra:10.09.2026

Krafist samkvaamt logum

Vidmid Sjaanlegur

Gagnaskiptiiopnu, stadladu snidi
Ferilupplysingarnar eru adgengilegarigegnum opna

stadla - paermalesa med hvada heimiladri kerfisemer,

ekkibara hugbunadi fra einum birgja.

EN 18216

Einstakur, flytjanlegur audkenni sem er ekki bundinn
vid tiltekinn pjonustuveitanda
Voérukennitalan er tengd vérunni, ekki vettvangi - ef pu
skiptirum veitanda heldur adgangurinn sinum audkenni.
1s0 18219

Efnislegur gagnaberandi, varanlegalesanlegur
QR-k&3dinn & vérunnileidir pig & Passihvada vafrasemer

- engin forrit eda reikningur naudsynlegur, og pad virkar &

hvada snjallsima semer.

EN 18220

Geymsla og skjalasafn umfram lagmarksgeymslutima
Oll Gtgefin Utgéfa er fram adgengilegipann tima sem

|6g krefjast - par d medal eldri Utgéafur, ekkibara su

nuverandi.

EN 18221

API fyrir lifsferilsstjornun og leitarhaefni
Forritavidmot les, byr til og leitarivegabréfum - pettaer

ekkibara vefvidmot par sem pu smellir & hluti.

EN 18222
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Viomid Sjaanlegur

Samhaeft gagnalikan
Passaupplysingarnar fylgja stadladu snidi sem énnur

kerfigetalesid an pess ad purfa ad umrita peer.
EN 18223

briggja prepa adgangsréttarlikan
Opinber, heimilad og opinberleg gégn eru skyrlega

adskilin - allir sja ndkveemlega pad sem peim er heimilt ad

sja.

EN 18239

Soénnunhaefni og heilleiki gagna
Hver utgafa er tviskipud og haegt er ad stadfesta hanai

vafranum - an pess ad purfa ad treysta okkur, eingdngu

ut fragdgnum.

EN 18246

Tengill & skra Evropukommissiunnar

Skraning, par med talin opinber sénnun - um leid og ESB
birtir taeknividmatid. betta er enn ekki tiltaekt, svo enginn
bjonustuveitandi getur uppfyllt petta skilyrdi ad svo
stéddu.

Geymsla skraningargagna umfram 16gbundinn frest
Obreytanlegt tiu &ra skjalasafn - hvorki framleidandinn
né Transpareo geta gert neinar frekari breytingar a

utgafu.

Vérugogn a opinberum tungumalum hvers markadar

&

Skyldubundnar upplysingar skulu birtast 4 opinberum
tungumalum hvers lands par sem varan er seld - pannig
advid dreifinguinnan ESB skulu peer birtast & 6llum 24

opinberu tungumalunum, ekki einungis & heimalandi.

Gagnlegt til ad reka DPP gagnagrunn

Viomid Sjaanlegur

Tungumal utan ESB
16 vidbotarmal ofan 8 24 opinberu tungumal ESB -

samtals 40 - fyrirmarkadi utan ESB.
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Viomid Sjaanlegur

Utgafustjérnun og breytingasaga
Hver breyting skapar nyja, rekjanlega utgafu, med

dagsetningu og héfundi -igegnum allanliftima vérunnar.

Stigstaerd framleidslulina fyrir mikla framleidslu magni
af voruflokkum

Hladid upp vérugdgnumigegnum Excel eda CSV og

tengid pau vid naudsynleg reiti - fjdlda-API er einnig i

bodi fyrir stérar magni.

Innanbord réttindastjornun byggd a hlutverkum
pad eru skyrreglur sem stjérna hverjuminnan

fyrirtaekisins er heimilt ad vidhalda eda deila hvada

gdgnum - par d medal stranglega takmarkadur,

timabundinn adgangur fyrir utanadila.

Vidhald eftir lok samningsins
Ef pu segir upp askriftinni pinni munu utgefin vegabréf
bin 4fram vera adgengilegidbreytanlegu tiu ara

skjalasafni.

Undirskrift med einkalyfi
Taktu med pér pitt eigid lykilord: Pu geymir sjalfur
einkakdédann; vid beetum einfaldlega vid sjalfstaedu

undirskriftarmerki.

Audkenni synanda, 6had vettvangi

Sy

Audkenni pitt sem synandi er hyst sem DID:web & pinu
eiginléni, ekki & okkar - ad skipta um pjonustuadila feluri

sér DNS-flutning.

Stadfestanleiki pridja adila, algjériega an patttéku
pjénustuveitanda

Opinn hugbunadur sem byr til birtingarmyndir athugar

hasha og undirskriftirivafranum - an pess ad hafa

samskipti vid nokkurn af netpjonum okkar.
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Oskavert aukaeiginleikar

Vidmid Sjaanlegur

Ad skipta um pjénustuveitanda an pess ad glata
neinum gégnum

Pegar pu skiptir um pjonustuveitanda tekur pu med pér

allt vegabréfaurval pitt i opnum snidum - undirritudum og
sjalfskodanlegum; ilok samningsins eru skyldu-

vegabréfin 4fram adgengilegidbreytanlegu tiu ara

skjalasafni, an nokkurs gagnataps.

Sampaetting vid niverandi kerfi fremur en ad bua til
gagnadellur

Undirritadir webhooks og fjdlda-APl sampaetta Pass vid

kerfin pin - enginn forgerdur tengill er til fyrir tiltekid ERP-

kerfi.

Séfnunartilskipun og -Utflutningur umfram grunnkréfur
ESB

Meirimagn gagna er haegt ad flytjaibadar attir - ekki
baraiskyldureitina.

Oryggi og vernd persénuupplysinga

Viomid Sjaanlegur

Adskilja gagnagrunninn og hafa sina eigin lykil
Gognin pin eru geymd i sérstékum gagnagrunni,
dulkddud med einstdkum lykli - med adskildri dulkddun

baedi a gagnagrunns- og dulkédunarstigi.

Dulkédun og afrit
TLS fyrir allar tengingar, AES-dulkddun vidkveemra gagna
og dulkddud afrit med lykilskiptum.

Oryggisatburdaskra
Inngéngutilraunir, MFA-&skoranir og virkni API-lykils eru

skréddar og geymdarieitt ar.

Audkenning med mérgum pattum
Audkenningarforrit, lykilord eda vélbunadarlykill fyrir alla
notendur, med varakédum ef lykillinn tynist.
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Viomid Sjaanlegur

Hysing med ISO 27001-vottunibyskalandi
pjénaribyskalandi med strongum likamlegum og

skipulagslegum éryggisrddstéfunum.

Hagfraedileg og skipulagsleg malefni

Vidmid Sjaanlegur

Sér veitandinn um skraningu i ESB fyrir hénd pina?
Vid munum sja um skraninguna, par med talid formlega

vottordid, umleid og ESB birtir vidmatid - svo pu purfir

ekki ad hafa ahyggijur.

y

Skyr leidbeiningar um studningsvinnualag og
studningskostnad

Pjonustupattur erinnifalinniverdinu hja Transpareo -
enginn sérstakur pjonustusamningur, engin

aukakostnadur.

Gagnsaett verdlagningarkerfi
Fjorar opinberar verdaaetlanir sem henta fyrirtaekjum af

Ollum staerdum, dkeypis prufutimabil og méguleiki & ad

heetta hvenaer sem er - n falinna aukakostnadar fyrir

hvert tungumal, voru eda API-kall.

Utskyringar og heimildir

Gagnaskiptiiopnu, stadladu snidi EN 18216

Stadallinn krefst pess ad stafreen vorupassar séu adgengilegirigegnum opnar, stadladar
samskiptareglur - svo opinberir adilar, samstarfsadilar og eigin kerfigetilesid gognin an pess ad vera
bundinvid hugbunad tiltekins veitanda. Einkaleyfisvarid snid veeri upplysingasilo: an veitandans gaetirdu
ekkilengur nalgast eigin gogn. Stadallinn hefur verid birtur i Stjérnartidindum ESB fra ogmed 15. juli
2026 (framkvaemdarakvordun (ESB) 2026/1736) og er pvi talinn samraemast ESPR.

Transpareo skilar 6llum ferdagdgnum og vidmaotum i gegnum stadlad HTTPS i uppbyggdu, vélreent
laesibeeru snidi - an sérhaefdrar hugbunadar eda einkaleyfisverndadra samskiptareglna. Hver Utgefin

utgéafa er einnig stafreent undirritud, svo méttakandi geti ekki adeins lesid gdgnin heldur einnig stadfest
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ad pau hafiekkiverid breytt. bad sem pu sérd i vidmotinu er sama gagnasafnid sem hvada heimilad kerfi

sem er saekirigegnum opnu vidmaotin.

Gjafi: EN 18216, Kréfurum gagnafiutningssamskiptareglur: "Tilgreindar gagnafiutningssamskiptareglur
skulu notadar vera fyrir stadladan adgang ad DPP."

Einstakur, flytjanlegur audkenni sem er ekki bundinn vid tiltekinn
pjonustuveitanda IS0 18219

Hver varapekkingarbok krefst einstaks audkennis sem visar varanlega til sému véru og er ekki bundid
neinum tilteknum birgja. Ef birgir tengir audkennisnimerid vid eigin innvidi munt pu missa audkenni
pekkingarbdka pinna ef pu skiptir um birgja - hver prentadur kddi og hver skraning yrdu pa

merkingarlaus. Stadallinn hefur verid birturi Stjérnartidindum Evréopusambandsins fra 15. juli2026.

Transpareo Uthlutar audkenninu sem GS1Digital Link med GTIN-nUmeri pinu - opnum idnadarstadlisem
tilheyrir vorunni, ekki vettvangi - og ber saman hvert audkenni vid sampykkt stadalskema.
Undirskriftarau@kennid er hyst sem DID:web & pinu eigin [én, ekki okkar. Audkennid gildir afram pott kerfi
bregdist: varanlegur falloack-netfangur heldur afram ad leysa pad, og lykillinn heldur audkenni sinu

6had pvi hver veitir pjonustuna.

Gjafi: EN 18219, kafli 4.6.2(3): "Einstaka audkennid ma ekkileida til s6luadilalaesingar.”

Efnislegur gagnaberandi, varanlegalesanlegur EN 18220

Vegabréfid verdur ad vera adgengilegt & vélraent lesanlegum gagnamidli & vérunni, sem hver sem er
getur nalgast an sérhaefdrar hugbunadar - og sem er afram laesilegt allan liftima vérunnar, jafnvel eftir
notkun og vidgerdir. Gagnafiytjandi sem krefst sérstaks forrits eda notendareiknings utilokar hluta
almennings. Stadallinn hefur verid birtur i Stjornbladi ESB fra 15. juli2026.

Transpareo byr til QR-kdda i samraemivid ISO/IEC 18004, sem inniheldur GS1 Digital Link-sl6d og
opnast beintivegabréfid ihvada vafravid sem er - engininnskraning, ekkert nidurhal, 8 hvada snjallsima
sem er. Upplysingarum gerd, lotu og einstaklingsupplysingar eru pegarinnbyggdarikédada
heimilisfangid, svo skdnnun leidir pig beint a réttan stad. bar sem heimilisfangid er stédugt pokk sé

varanlegri fallbaklausn, gildir kddi sem prentadur er einu sinni Ut allan liftima vérunnar.

Gjafi: EN 18220, Kréfur fyrirgagnamidla (kafli 5): takn, kddun, prentgae di og endingu; gagnamidillinn

skal haldast laesilegur jafnvel eftir nokkur notkunar- og vidgerdarskeid.

Geymsla og skjalasafn umfram lagmarksgeymslutima EN 18221

Stadallinn krefst pess ad stadallinn, asamt Utgafusdgu sinni, sé vardveittur i pann tima sem reglugerdir
kveda d um og sé afram adgengileguriupprunalegu formi. Ef einungis ndverandi Utgafa er vardveitt

tapast rekjanleiki fyrriupplysinga - en einmitt petta parf rekstraradili ad geta synt yfirvéldum.
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Geymslutiminn er dkvedinn af videigandi geiraskiptum égum, en hann verdur ad vera ad minnsta kosti

tiu ar. Stadallinn hefur verid birturi Stjérnartidindum Evrépusambandsins fra 15. juli 2026.

Transpareo vistar hverja utgafu sem frysta, undirritada utgafu i Sumbreytanlegu skjalasafni, par sem
enginn - hvorki pu né vid - getur sidar breytt né eytt henni. Eligri Utgafur eru &fram adgengilegar
samhlida peirri ndverandi, og hver Utgafa ber timastimpil og undirskrift. betta gerir kleift ad stadfesta,

fyrir hvada tiltekinn tima sem er, hvad vegabréfid syndi & peim tima.

Gjafa: EN18221: "Rafreent vérupassi skal vera adgengilegur I6ggiltum notendum allan liftima

pjonustunnar.”

API fyrir lifsferilsstjornun og leitarhafni EN 18222

Auk birtingarivafranum krefst stadallinn forritavidmots sem gerir kleift ad buattil, lesa, uppfeera og leitai
vegabréfum med vorundmerum. An sliks vidmaots parf ad vinna alla fjsldamedferd handvirkt og dnnur
kerfi geta ekkinytt sér gagnagrunn vegabréfa sjalfvirkt. Stadallinn hefur verid birturi Stjornbladi
Evrépusambandsins frdé og med 15.juli2026.

Transpareo stydur fyrirskipadar stadladar adferdiri gegnum Utgafustyrda, stadlada vidmotsfiot:
Ferdaskirteini er haegt ad bua til, lesa, uppfaera ogleitai, sidu fyrir sidu, med vérundmerum i gegnum
forritastyrdu ferli. Undirritada ferdaskirteinid er afhent dbreytt - vidmatid skilar ndkveemlega peim

baetum sem undirritun peirra stadfestir.

Gjafi: EN18222: stadlad forritavidmot (API) fyrir lifsferilsstjornun og leitarhaefi DPP, eins og krafist er i
ESPR.

Samhaeft gagnalikan EN 18223

Til ad tryggja ad vegabréf séu samhaefd milli kerfa og i frambodskedjum kvedur stadallinn a um
sameiginlega gagnalikan med stadladum reitarskilgreiningum. Sérsnidin likan fra birgja neydir hvern
samstarfsadila til ad bua til sina eigin pydingu - og hver pyding er uppspretta villa. Stadallinn hefur verid
birturiStjornbladi Evrépusambandsins fra 15. juli2026.

Transpareo byggir & laréttu hugtaka-lagi med samhlida, vidurkenndum taeknilegum hugtakaséfnum
(GS1,EPCIS og 68rum) og lysir hverjum gagnapunkti med tilvisun i ordabdk sina og gagnategund. Par af
leidandilaerirmottdkukerfi ekki adeins hvernig reiturinn er nefndur, heldur einnig hvad hann pydir -

skjali®d verdur afram laesilegt an pess ad purfa ad endurskipuleggja pad.

Gjafari: EN 18223: Sameiginlegt merkingargagnafyrirkomulag fyrir kerfisvinnusamraemiinnan DPP.

briggja prepa adgangsréttarlikan EN 18239

Voérupassiinniheldur opinberar upplysingar, gégn fyrir I6ggilda efnahagslega adila og gégn aetlud

eingdngu opinberum yfirvéldum; stadallinn krefst pess ad pessir paettir séu haldnir adskildum og styrdir
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fyrir hvert reiti fyrir sig. Opinber gdgn skulu vera adgengileg an skraningar; 6ll 6nnur gégn eru

adgengileg einungis eftir stadfestingu. EN 18239 erilokaafangainnleidingar.

Transpareo innleidir synileika sem eiginleika hvers gagnareits: opinberi stigi er veittur an audkenningar;
aedri stigin eru verndud i gegnum sérstakt, skrad vidmot fyrir opinbera adila med eingdngu
lestraradgang; og allar adgangsreynslur ad verndudum gégnum eru skradar i endurskodunarskra.
priggjalaga likan stadalsins er pvipegarinnlimadiarkitekturinnidag, frekaren ad pad sé baett vid

afturvirkt.

Geta adgangurad opinberum gégnum verid mégulegur bae di fyrirhagsmunaadilainnan ESB og utan

pess an pess ad purfa frekari audkenningu; styrd gégn krefjast audkennds og stadfestanlegs adgangs.

Sonnunhaefni og heilleikigagna EN 18246

Stadallinn krefst pess ad audkenni og heilleiki vegabréfs sé haegt ad stadfesta og ad stadfesting sé
modguleg frjdlslega og dn takmarkana. Traust ma ekkiradast af 4framhaldandi tilvist veitanda, heldur
verdur pad ad vera bundid gagnaskranni sjalfri - annars veeri hvert vegabréf adeins eins triverdugt og
fyrirtaekid sem hysir pad hverju sinni. EN 18246 erilokadfanga sampykktar.

Transpareo undirritar hverja Utgefa Utgafu med tveimur sjalfstaedum lykla (Utgefanda og Transpareo) og
tengir utgafurnar saman med hashgildum sinum, sem tryggir ad ekki sé haegt ad endurskrifa sdgu peirra
anpess ad pad komiiljos. Opinn hugbunadur til birtingar stadfestir bddar undirskriftir beint i vafranum,
an pess ad hafa samskiptivid einn af netpjénum okkar - pannig er naudsynleg undirritud og
sjalfskodanleg s6nnun pegarinnleidd.

Uppruni: EN 18246 (drég, bidur eftirendanlegri sampykkt): Ekta, areidanleiki og heilleiki DPP-gagna

skulu vera stadfestanleg.

Tengill a skra Evrépukommissiunnar

[ framtidinni skal hvert vegabréf sem er had skraningu skrad i midlaega ESB-skra, sem Uthlutar varanlegu
skraningarnumeri og opinberu skraningarskirteini. ESB hefur enn ekki birt taeknividmoétid fyrir petta -
bess vegna getur enginn pjonustuveitandi synt pessa sampaettingu; ef pjonustuveitandi heldur pvifram

ad hann getipad, aettir pu ad dska eftir frekari upplysingum.

Transpareo hefurundirbuid sampaettinguna eins langt og moégulegt er an vidmaotsins: naudsynleg reitir
(skraningarnumer, varanleg heimilisfang, utgafuhash) hafa pegar verid bunir tili gagnalikaninu. Um leid
og ESB birtir vidmatid munum vid virkja skraningu an pess ad pid purfid ad breyta vegabréfunum ykkar.

pangad til stendur petta mal éleyst - baedi fyrir okkur og alla heidarlega pjénustuveitendur.

Heimild: Drég ad DPP-skra, framkvaemdarreglugerd (Ares(2026)4424976).
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Geymsla skraningargagna umfram logbundinn frest

Skrdd vegabréfsgdgnverda ad vera dbreytt adgengileg eftirlok Idgbundins geymslutima - venjulega
tiu ar fra skraningardegi - jafnvel ef framleidandinn verdur gjaldprota eda haettir starfsemi. bessi skylda

varir pvilengur en baedi samningur pinn vid pjénustuveitanda og pjonustuveitandinn sjalfur.

i bvi skyni heldur Transpareo dbreytanlegu skjalasafni par sem, pegar Utgafa hefur verid skrad, enginn
getur sidar breytt né eytt henni - hvorki framleidandinn né vid. Skjalasafnid verdur virkt sjalfkrafa vid
skraninguiESB. Ogtil ad tryggja ad pad verdi afram adgengilegt, jafnvel pott Transpareo haetti einhvern

daginn ad starfa, er &framhaldandi tilvist pess tryggd med notarialgeymslui Sviss.

Heimild: DPP-skraningarframkvaemdarreglugerd, 10. gr. 3. mgr. (geymslutimi tiu ara).

Vorugogn a opinberum tungumalum hvers markadar

Skyldubundnar upplysingar & vérumerki skulu vera & opinberum tungumalum hvers adildarrikis par sem
varan er sett 8 markad - ekki einungis a tungumali skrads adseturs framleidandans. Fyrirtaeki sem pjonar

eingdngu heimalandi sinu uppfyllir ekki kréfu fyrir 8ll Snnur markadssvaedi.

Transpareo heldur hverju vegabréfitil dryggis 8 mérgum tungumalum og skilar naudsynlegu efni d 6llum
24 opinberu tungumalum ESB. bU slaerd efnid inn einu sinni; tungumaldtgafurnar eru bunar til sjalfkrafa,
an pess ad pu purfir ad greida aukagjald fyrir hvert tungumal eda halda Uti adskildum vegabréfum.

Vegabréfid er pvilaesilegt ogisamraemivid reglugerdir & dllum markadssvaedum.

Heimild: Reglugerd um rafhlé8ur (ESB) 2023/1542: Upplysingar & opinberum tungumalum

adildarrikjanna par sem vérunni er komid &8 markad.

Tungumal utan ESB

Umfram lagalega skyldu er gagnlegt ef vegabréf neer einnig til tungumala utan ESB - fyrir
utflutningsmarkadi, alpjodlega vidskiptaadila og neytendur sem tala ekki opinbert tungumal

Sambandsins.

Transpareo vidheldur samtals 40 tungumalitgafum, par d medal 24 opinberu tungumalum ESB. bu
slaerd inn efnid einu sinni og Utgefur pad & hvada tungumali sem pu parft, anpess ad greida aukagjald
fyrir hvert tungumal. Vidmatid sem pu notar til ad stjérna vegabréfunum pinum (Forritastjdrinn) er einnig

pytt a 61l 40 tungumalin, og pu getur slegid inn upplysingar & hvada tiltacska tungumali semer.

Utgafustjornun og breytingasaga
Ferdaskirteini breytist yfir liftima vérunnar; an fullkominnar utgafusdgu er ekki haegt ad stadfesta sidar
hvada utgafa varigildi & hverjum tima. Stadallinn krefst pess pviad allar breytingar a ferdaskirteininu séu

skréddar og vardveittar.
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Transpareo frystir hverja Utgafu sem sjalfstaeda, undirritada Utgafu og skrair hver bjé hana til, hvenaer og
hvada reitir voru breyttir. betta tryggir ad allar upplysingar verdi afram audvelt ad stadfesta afturvirkt og

ad sidar leidréttingar skrifist ekki yfir sdguna heldur haldi &fram ségunni.

Allar breytingar a stafraenu vérupassiverda ad vera skradariskjalasafn.

Stigstaerd framleidslulina fyrir mikla framleidslu magni af véruflokkum

Ef pu hefur mikid magn af svipudum vérum til sélu, geturdu ekki baett hverri véruupplysingaskra inn einni

og einni; raunhaeft kerfi parf leid til ad skra heilar vérufjdlskyldurieinu.

Transpareo gerir pérkleift ad hlada upp vérugdégnumigegnum Excel eda CSV og tengja pau vid
naudsynleg reiti; fyrir mjég stérar magnir er einnig i bodi massa-APl sem byr til véruskraningar

forritalega. betta pydir ad kerfid getur staekkad Ur tugi voruskraningai tugpusundir véruskraninga.

Innanbord réttindastjornun byggd a hlutverkum

Ekki eetti ad leyfa 6llumifyrirtaekinu ad breyta eda sampykkja hverja faerslu i vegabréfi; stadallinn krefst

hlutverkamidads adgangsstjornunar med skradum adgangsvidbourdum.

Transpareo Uthlutar leyfi eftir hlutverki og notendahopi og skrair allar breytingar. Jafnvel utanadkomandi
adilar, svo semvidgerdarverkstaedi eda endurvinnslufyrirtaeki, fa adeins strangt afmarkadan,
timabundinn adgang; opinberir adilar hafa adgang ad kerfinui gegnum sérstakt, eingdngu

lestraradgangsvidmot sem skrair alla adgangsvidburdii endurskodunarskra.

Gjafi: EN 18239 (drég), Stjornun adgangsréttinda: akvardar hvada adilar eru heimiladir tilad vidhalda og
birta DPP-g&gn.

Vidhald eftir lok samningsins

Skylda til vardveislu lykur ekki med samningnum: skrdd adgangskort verdur ad vera til stadar umfram
l6gbundinntima, jafnvel pd pu haettir hja pjdnustuveitanda. bjonustuveitandi sem dvirkjar adgangskort

vid samningslok skapar pérvandamal med reglufylgni.

Transpareo sérum petta med sama dbreytanlega tiu ara skjalasafni og skraningargdgnin - eftir
samningslok heldur varanlegur falloak-netfang dfram ad afhenda kortin, og reglugerdavidmatid seekir
sama gagnaskraningu ur skjalasafni eftir samningslok. QR-kédar sem pegar hafa verid prentadir gilda

afram.

Gjafi: EN18221: Geymdar utgafur eru einnig vistadar hja afritunarpjonustuveitanda.

Undirskrift med einkalyfi

Sa sem hefur einkalyklinn fyrir undirskrift getur buid til vegabréf i nafni Utgefandans; pess vegna er

oruggara fyrir itgefandann ad geyma pennan lykil sjalfur frekar en ad treysta honum fyrir veitanda.
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Med 'Bring Your Own Key' rekur fyrirtaekid pitt eigin undirskriftarenda - Transpareo geymir aldrei
einkalyklinn og beetir einungis vid sjalfstaedri annarri undirskrift. Petta pydir ad hver Utgafa ber tvaer

sjalfstaedar undirskriftir, og undirskrift Gtgefandans er st eina sem Transpareo sjalft getur ekki framleitt.

Audkenni synanda, 6had vettvangi

Til pbess ad stadfestari geti fundid opinberu lykla pina krefst kerfid birtrar itgefandaaudkenningar. Ef
petta erhyst 4 lénipjonustuveitanda bindur pad pig vid pann veitanda: ad skipta um veitanda dégildar
allakéda sem pegarhafaverid prentadir.

Transpareo birtiraudkenningu pina sem DID:4 vefnum i gegnum pitt eigid Ién, ekki okkar - petta pydirad
skipta um pjénustuadila er einfaldlega spurning um ad breyta DNS-stillingum, og allir kédar sem pegar
hafa verid prentadir, asamt stadfestingu peirra, haldast gildir. Auk pess speglum vid hverja almenna lykil
avaranlegt heimilisfang vid birtingu, svo ad hver Utgafa haldist stadfestanleg, jafnvel pé upprunalegi
hysingaradilinn hverfi.

Gjafi: EN 18219, kafli4.2.2 (Haldbaerni): Audkenni eru gild i gegnum allan liftima sinn; vefdomaenur eru
flytianlegar eda haegt er ad beina peim tilannarra.

Stadfestanleiki pridja adila, algjorlega an patttéku pjonustuveitanda

Akvardandi prof & trausti er hvort pridji adili geti stadfest passid an pess ad treysta & innvidi
pjonustuveitunnar. Stadallinn krefst pess ad stadfesting a gildi og heilindum sé moéguleg fyrir

stadfestanda an endurgjalds og an takmarkana.

Til pess birtir Transpareo opinn hugbunad sem hledur bitautgafu af hverjum uppruna, endurreiknar
hashgildid og stadfestir badar undirskriftirmed opinberum lykla sem tilgreindar eru i passinu - engin
innskraning, engin porf a ad hringja i okkur og engin traust a virku kerfi. Allir sem eru tortryggnir geta lesid

uppsprettukéddann.

Gjafi: EN 18246 (drég): "bad verdur ad vera mégulegt fyrir stadfestingaradila ad athuga gildi og heilleika

DPP-gagna an endurgjalds og an takmarkana."

Ad skipta um pjonustuveitanda an pess ad glata neinum gégnum

Pjénustuveitandi sem gerir pad erfitt ad skipta heldur périgislingu med eigin gégnum pinum - og hvad
gerist vid pessi gognilok samningsins dkvardar hvort pu sért frjéls til ad skipta. Stadallinn krefst pvi ad

gdgn séu flytjanleg um opid, samhaeft net an pess ad vera bundin vid tiltekinn veitanda.

Transpareo geymir reglugerdarpassahlutina d opnum, almenningi adgengilegum speglanlegum stad fra
upphafi: einféld samstilling byr til fullkomna, undirritada afrit sem sannreynir sig sjalft gegn birtum lykla,
anpess ad vid purfum ad gripa til neinna adgerda. Vid afhendum pér eda nyja pjonustuveitanda pinum
allavidburdaskraningu med undirritudum, timabundnum nidurhalshlekk og vérulista uppstreymis auk

bessiJSON-LD og CSV snidum. i lok samningsins eru skradar skyldubundnar faerslur afram
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adgengilegaridumbreytanlegritiu ara skra: Opinberi spegillinn og skjalasafnid haldast samstillt og
bjéda upp & sdmu gagnasafnid; QR-kddar sem pegar hafa verid prentadir munu afram virka igegnum
varanlega varavefs|édina, og skraarvisitalan mun visa a nyju sl6dina. A pennan hatt rennur samningurinn

Ut an gagnataps og an pess ad brjdta gegn l6gbundnum vardveisluskilyrdum.

Gbégn skulu vera flytjianleg i gegnum opid, samhaeft net an pess ad vera bundin vid tiltekinn

pjonustuveitanda.

Sampaetting vid nuverandi kerfi fremur en ad bua til gagnadellur

Adgangur sem er eingdngu tilinnan vidmots veitanda verdur gagnadyfa adskilin fra 68rum kerfum

pbinum - sem pydir ad allar breytingar purfa ad vera uppfaerdar 4 badum stédum.

Transpareo tilkynnir atburdi med undirritudum webhook-tengilum og gerir pérkleift ad flytjainn og Ut
gdgnigegnum fjdlda-API, svo pu getir sampaett Pass-id i eigid kerfislag. Vid bjodum med viljann ekki
upp a fyrirfram gerdan tengi fyrir akvedid ERP-kerfi - opnudu, undirritadu vidmatin eru samhaefd 6llum

kerfum, frekar en ad kjosa eitt fram yfirannad.

Soéfnunartilskipun og -utflutningur umfram grunnkréfur ESB

Allir sem vilja nota skradu gdégnin utan vegabréfsins munu purfa innflutnings- og utflutningsadgerdir fyrir

fleirien adeins logbundin reiti.

Transpareo tekur vid stéorum gagnamagnii gegnum Excel, CSV og Bulk APl og skilar peimi sama snidi.
Petta pydir ad kerfid hjalpar pér ekki adeins ad uppfylla kréfur ESB, heldur stydur pad einnig eigin

gagnastjornun.

Adskilja gagnagrunninn og hafa sina eigin lykil
fsameiginlegri gagnagrunni eru gégnin pin tengd vid gdgn annarra vidskiptavina; skyr og sénnunarhaef
adskilnadur er pa nanast dmogulegur - og rétturinn til eydingar samkvaemt 17. grein GDPR er erfitt ad

rokstydja.

Med Transpareo er hverjum vidskiptavini geymt i eigin gagnagrunni, dulkddud med eigin lykli -
adskilnadurinn er tryggdur beedi 4 gagnagrunns- og dulkddunarstigi. Petta uppfyllir réttinn til eydingar
med stadfestan eydingu; hysingin eribyskalandi og samningur um vinnslu persénuupplysinga (DPA) er

innifalinn.

Gjafmidill: GDPR grein 17 (réttur til eydingar), framfylgt med adskildri gagnagrunni, einstékum lykli og
stadfestrieydingu.
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Dulkédun og afrit

Pjonustuveitandi skal vernda gdégn vid flutning og i kyrrstddu og tryggja pau gegn tapi; GDPR krefst

bess ad beitt sé nyjustu og bestu radstéfunum i pvi skyni.

Transpareo dulkédar allar tengingar med TLS og vidkveem forritagdgn med AES. Afrit eru dulkédud med
GPG, endurnyjud med reglulegrilykilrofsendingu, buin til & fjiogurra klukkustunda fresti og geymd &

sérstokum netpjoniitolf manudi.

GDPR grein 32 (Oryggi vinnslunnar): TLS, AES og dulkédud afrit med skiptum.

Oryggisatburdaskra

Oryggistengd atburdiverda ad vera rekjanleg - hver skradi sig inn, hvenaer og hvernig lykla var notud.

NIS 2-tilskipunin krefst videigandi endurskodunarskraa.

Transpareo heldur utan um 6ryggisatburdaskra sem neer yfirinnskraningarroyfndir, MFA-askoranir og

virkni API-lykla, og geymirhanaieitt ar. betta tryggir samraemivid kréfur NIS 2 um endurskodunarskrar.

Heimild: NIS 2-tilskipunin (kréfur um endurskodunarskrar): skradar éryggisatburdir, vardveittiri eitt ar.

Audkenning med mérgum pattum
Eitt lykilord veitir adeins veika vernd fyriradgang; NIS 2-tilskipunin krefst adgangsstyringar med

fidlpattaaudkenningu.

Transpareo bydur upp a fjdlpattaaudkenningu fyrir alla notendur Forritastjora - med audkennisforriti,
lykilordskdda eda vélbunadarlykli - par d medal varakdda ef lykillinn tynist. PU getur krafist

fidlpattaaudkenningar fyrir reikninginn pinn.

Heimild: NIS 2-tilskipunin (adgangsstyring og margpattaaudkenning).

Hysing med ISO 27001-vottunibyskalandi
Stadsetning netpjonanna og 6ryggisradstafanirnar sem erui gdgnamidstodinni akvarda likamlegt
oryggi gagna pinna - og légin sem pauluta.

Transpareo hysir gdgnin sin 41SO 27001-vottudum netpjonum i byskalandi, med strongum likamlegum
og skipulagslegum 6ryggisradstdéfunum. Ennfremur pydir stadsetning netpjénannaipyskalandiad

gdégnin pinldta ad fullu evropskum [6gum.

Heimild: ISO/IEC 27001 (stjornun upplysingatryggingar), gagna midst6d med ISO/IEC 2700]1-vottuni
byskalandi.
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Sér veitandinn um skraningu i ESB fyrir hond pina?

Skraning i ESB-skra, par med talid Utvegun opinbers vottords, er endurtekin adgerd sem
bjonustuveitandi getur sinnt fyrirhdnd pina. Reglugerdin um skraningu kvedur skyrt 4 um petta:
bjonustuveitandi ma framkvaema skraninguna fyrirhénd pina, en1égleg dbyrgd hvilir 4
efnahagsrekstraradilanum.

Transpareo mun skra ferdaskjol pin fyrirhdnd pina um leid og ESB birtir taeknividmoétid - pu ert afram
|6glega dbyrgur efnahagsrekandien berd ekkirekstraralagid. Pangad til vidmotid verdur adgengilegt

getur enginn veitt pessa pjonustu; vid héfum pegar undirbuid naudsynleg gdgn fyrir petta.

Heimild: DPP-skraningarframkvaemdarreglugerd (drég), 19. grein: bjonustuveitandi ma framkvama

skraninguna fyrirhénd efnahagsrekstraradila; abyrgdin hvilir éfram a efnahagsrekstraradilanum.

Skyr leidbeiningar um studningsvinnualag og studningskostnad
Sumir pjonustuadilar adskilja notkun fra studningi og rukka sérstaklega fyrir adstod; ad lokum gerir

betta erfitt ad deetla kostnad samstarfsins.

Hja Transpareo er studningur innifalinn i pakkanum - enginn sérstakur studningssamningur, engar
aukatimar rukkadir & grundvellitima og efnis. Allur studningur sem pu parft er pegarinnifalinnitilgreindu

veroi.

Gagnsaett verdlagningarkerfi

Verlagsfyrirkomulag sem verdur adeins augljdst vid sdluraeduna, eda sem er innheimt afturvirkt fyrir

hvert tungumal, voru og API-kall, gerir raunverulegum kostnadi 6fyrirsjdanlegan.

Transpareo birtir opinberlega fjdrar verdaaetlanir fyrir 6ll fyrirtaekjastaerdir & vefsidu sinni, med dkeypis
prufutimabili og méguleika 4 ad haetta hvenaer sem er. Engin falin aukakostnadur er & hverju tungumali,

voru eda API-kalli - verdid sem synt er er verdid sem pu greidir.
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