Transpareo

Sammenligningsskema for DPP-

udbydere

Kun allerede eksisterende, verificerbare funktioner markeres med et flueben - ingen laftereller

hensigtserklaeringer. Kolonnen »Transpareo« er udfyldt pa forhand; de to tomme kolonner udfylder du,

nar du vurderer andre udbydere. Forklaringer og kilder til hvert kriterium finder du i slutningen af

dokumentet.

Stand:10.09.2026

Lovmaessigt obligatorisk

Kriterium

Dataudveksling i et abent, standardiseret format
Passdataene er tilgaengelige via dbne standarder - de
kanlaeses af ethvert autoriseret system, ikke kun af en
enkelt udbyders software.

EN 18216

Unik, baerbar identifikator uden tilknytning til en
bestemt udbyder

Produktkoden hearer til produktet, ikke til platformen -
ved skift af udbyderbevarer passet sinidentitet.

EN 18219

Fysisk datamedie, der kan laeses pa lang sigt
QR-koden pa produktet fgrer til Pass i enhver browser -
uden app, uden konto, med enhver smartphone.

EN 18220

Opbevaring og arkivering ud over den minimale lgbetid
Hver offentliggjort version forbliver tilgaengeligi den lov-
bestemte periode - ogsa aeldre versioner, ikke kun den
aktuelle.

EN 18221

Transpareo
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Kriterium Transpareo

APl tillivscyklusstyring og segefunktioner
Et programmeringsgreenseflade laeser, opretter og

s@geripas - det erikke blot en webgraenseflade, hvor

man klikker sig frem.

EN 18222

y

Interoperabel datamodel

Passoplysningerne fglger en faelles model, som andre

systemer kanlaese uden at skulle omformatere dem.
EN 18223

Tre-trins model for adgangsrettigheder
Offentlige, autoriserede og myndighedsrelaterede data

ertydeligt adskilt - hver enkelt bruger serkun det, som
vedkommende haradgang til.

EN 18239

Paviselig dataautenticitet og -integritet
Hverversion er dobbeltsigneret og kan verificeresi

browseren - uden at man behaver at stole pa os, udeluk-

kende pa baggrund af dataene.

EN 18246

Forbindelse til EU-Kommissionens register
Registrering inklusive officiel dokumentation - sa snart
EU offentligger den tekniske graenseflade. Den erendnu
ikke tilgaengelig, ogingenudbyderkanidag opfylde

dette krav.

Opbevaring af registreringsdata ud over denlovbe-
stemte frist
Et uaendeligt tidrigt arkiv - hverken producenten eller

Transpareo kan aendre en version efterfglgende.

Produktoplysninger pa de officielle sprog i hvert mal-
marked

De obligatoriske oplysninger skal fremga péa de officielle
sprogihvertland, hvor produktet seelges - ved salgi

hele EU altsa pa alle 24 officielle sprog, ikke kun pa

hjemmemarkedet.
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Anbefalet til drift af en DPP-database

Kriterium Transpareo

Sprog uden for EU
16 yderligere sprog ud over de 24 officielle EU-sprog - i
alt 40 - tilmalmarkeder uden for Unionen.

Versionsstyring og aandringshistorik
Hver aendring genererer en ny, sporbar version med
angivelse af tidspunkt og ophavsmand - gennem hele

produktets livscyklus.

Skalerbar masseproduktionsanlaeg til produktfamilier
Upload produktdata via Excel eller CSV og tilknyt demtil

de obligatoriske felter - til store maengder findes der

desuden en bulk-API.

Rollebaseretinternrettighedsstyring
Det erfastlagt, hvemivirksomheden der ma vedlige-

holde eller frigive hvilke data - herunder strengt

begraensede, tidsbegraensede adgangsrettigheder for

eksterne.

Opbevaring efter kontraktens udigb
Hvis du opsiger dit medlemskab, forbliver dine offentlig-

gjorte pass tilgaengelige i det ueendrelige tiarige arkiv.

Signatur med egen kryptografisk nagle
Bring Your Own Key: Du opbevarer selv den private

nagle, vi tilfgjer blot en uafthaengig medunderskrift.

Udstillerens identitet uafhaengigt af platformen
Din udstilleridentitet findes som DID:web pa dit eget
domaene, ikke pa vores - et skift af udbyder bliver der-

med til en DNS-flytning.

Mulighed for tredjepartskontrol, helt uden udbyderen
En open source-renderer kontrollerer hashvaerdier og
signatureribrowseren - uden at kontakte en af vores

servere.
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@nskelige ekstrafunktioner

Kriterium Transpareo

Skift af udbyder uden tab af data
Ved skiftet tager De hele pasbestanden med i dbne for-

mater - signeret og med mulighed for selvkontrol; ved

kontraktens udlgb forbliver de obligatoriske pas tilgeen-

geligeietuaendret tidrigt arkiv uden tab af data.

Integration med eksisterende systemeristedet foren
datg

Signede webhooks og en bulk-APlintegrerer Pass med

jeres systemer - der eringen feerdigudviklet konnektor til

et bestemt ERP-system.

Batch-import og -eksport ud over de rene EU-krav

y

Sterre datamaengder kan flyttesibegge retninger - ikke

kun de obligatoriske felter.

Sikkerhed og databeskyttelse

Kriterium Transpareo

Separat database og egen nggle
Dine data opbevaresien separat database, krypteret
med en egen nggle - adskilt pa bade database- og

krypteringsniveau.

Kryptering og sikkerhedskopiering
TLS for alle forbindelser, AES-kryptering af falsomme
data og krypterede sikkerhedskopier med

ngglerotation.

Sikkerhedshaendelseslog
Loginforsag, MFA-udfordringer og aktivitet vedrgrende

API-ngglerlogges og opbevaresiet ar.

Flerfaktorautentificering
Autentificeringsapp, adgangsnggle eller hardwarenagle

til alle brugere, med sikkerhedskoderi tilfeelde af tab.
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Kriterium Transpareo

ISO 27001-certificeret hosting i Tyskland
ServeriTyskland med strenge fysiske og organisatoriske

sikkerhedsforanstaltninger.

@konomiske og organisatoriske spgrgsmal

Kriterium Transpareo

Tager udbyderen sig af EU-registreringen for dig?
Vitager os af registreringen, herunder den officielle

attest, sa snart EU offentligger graensefladen - det krae-
veringenindsats fra Deres side.

Tydelige regler for supportindsats og supportomkost-
ninger

Supporten erinkluderetiprisen hos Transpareo - ingen

separat supportaftale, ingen ekstra omkostninger.

Gennemsigtig prisstruktur
Fire offentlige prisplaner til vicksomheder af alle starrel-

ser, gratis preveperiode, kan opsiges nar som helst -

uden skjulte ekstraomkostninger pr. sprog, produkt eller

API-kald.

Forklaringer og kilder

Dataudvekslingi et abent, standardiseret format EN 18216

Standarden kraever, at digitale produktpas skal vaere tilgaengelige via abne, standardiserede protokol-
ler - sd myndigheder, partnere og Deres egne systemer kan laese dataene uden at vaere bundet til en
bestemt udbyders software. Et proprietaert format ville vaere en @: Uden udbyderen ville De ikke laen-
gere have adgang til Deres egne data. Standarden ersiden den 15. juli 2026 offentliggjort i EU-Tidende
(gennemfarelsesafgarelse (EU) 2026/1736) og er dermed omfattet af formodningen om overensstem-
melse med ESPR.

Transpareo leverer alle passdata og graenseflader via standard-HTTPS i struktureret, maskinlaesbar
form - uden specialsoftware og uden proprietaere protokoller. Hver offentliggjort version erdesuden

signeret, sd en modtagerikke kun kan laese, men ogsa kontrollere, at dataene eruaendrede. Det, du ser
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ibrugergraensefladen, er det samme datasaet, som ethvert autoriseret system henter via de abne

greenseflader.

Kilde: EN 18216, Krav til dataudvekslingsprotokoller: »Til standardiseret DPP-adgang skal de fastlagte

dataudvekslingsprotokoller anvendes.«

Unik, baerbar identifikator uden tilknytning til en bestemt udbyder EN 18219

Hvert produktpas skal have en entydig identifikator, der permanent henviser til det samme produkt og
ikke er afhaengig af en bestemt udbyder. Hvis en udbyder knytteridentifikatoren til sin egeninfrastruk-
tur, mister De identiteten af Deres pas, hvis De skifter udbyder - hver eneste udskrevne kode og hver
eneste registrering vil da ikke laengere have nogen betydning. Standarden er blevet offentliggjort i EU-
Tidende den15.juli2026.

Transpareo tildeleridentifikatoren som en GS1Digital Link med jeres GTIN - en dben industristandard,
dertilhgrer produktet, ikke platformen - og kontrollerer hveridentifikatoriforhold til de godkendte
standardskemaer. Signaturidentiteten ligger som DID:web pa jeres eget domaene, ikke pa vores. [den-
tifikatoren forbliver gyldig, selv hvis et system géar ned: En permanent falloack-adresse l@ser den fort-

sat, og passet bevarer sinidentitet uanset udbyderskift.

Kilde: EN 18219, afsnit 4.6.2(3): »Den entydige identifikator mé ikke medfare en binding til en bestemt
udbyder.«

Fysisk datamedie, der kan laeses palang sigt EN 18220

Passet skal veere tilgaengeligt via et maskinlaesbart datamedie pa produktet, som alle kan fa adgang til
uden specialsoftware - og som forbliver laesbart gennem hele produktets levetid, ogsa efter brug og
reparation. Et datamedie, derkraever en bestemt app eller en konto, udelukker en del af offentlighe-
den. Standarden er blevet offentliggjort i EU-Tidende den 15. juli 2026.

Transpareo genererer en QR-kode i henhold til ISO/IEC 18004, derindeholder en GS1 Digital Link-
adresse og ferer direkte til passetienhver browser - ingenlogin, ingen download, pa enhver smartp-
hone. Model, batch og artikel er allerede indeholdt i den kodede adresse, sa en scanning farer direkte
tildetrette niveau. Da adressen forbliver stabil via en permanent fallback-oplasning, forbliver en kode,

dererudskrevet én gang, gyldigihele produktets levetid.

Kilde: EN18220, Krav til datamedier (afsnit 5): Symbolik, kodning, udskriftskvalitet og holdbarhed;

datamediet skal forblive laesbart, selv efter flere brugs- og reparationscyklusser.

Opbevaring og arkivering ud over den minimale lebetid EN 18221

Standarden kraever, at en standard samt dens versionshistorik opbevaresiden lovmaessigt foreskrevne
periode og forbliver tilgaengelig i uaendret form. Hvis kun den aktuelle version opbevares, gar sporbar-

heden af tidligere oplysninger tabt - og det ernetop disse oplysninger, som en erhvervsakter skal
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kunne dokumentere over for myndighederne. Opbevaringsfristen afhaenger af den pagaeldende sek-
torlovgivning, men er dog mindst ti ar. Standarden er blevet offentliggjort i EU-Tidende siden den15. juli
2026.

Transpareo gemmer hver offentliggerelse som en fastfrosset, signeret versioniet uaendeligt arkiv, hvor
ingen senere kan aendre eller slette den - hverken du eller vi. Eldre versioner forbliver tilgaengelige ved
siden af den aktuelle, og hver version er forsynet med tidsstempel og signatur. P4 den made kan det for

ethvert tidspunkt dokumenteres, hvad passet viste pa det pagaeldende tidspunkt.

Kilde: EN18221: »Det digitale produktpas skal veere tilgaengeligt for autoriserede brugere i hele dets

levetid.«

API til livscyklusstyring og segefunktioner EN 18222

Ud overvisningenibrowseren kraever standarden en programmeringsgraenseflade, hvorigennem pas
kan oprettes, laeses, opdateres og s@ges pa via produktidentifikatorer. Uden en sddan graenseflade
forbliver al massebehandling manuelt arbejde, og andre systemer kan ikke automatisk udnytte pasbe-
standen. Standarden er blevet offentliggjorti EU-Tidende den15. juli 2026.

Transpareo understatter de foreskrevne standardmetoder via en versioneret, standardiseret graense-
flade: Pas kan oprettes, laeses, opdateres og gennemsgges side for side via produktkoder ved hjalp af
et program. Det signerede pas leveres uaendret - graensefladen udleverer ngjagtigt de bytes, hvis sig-
natur en kontrollgr kan efterberegne.

Kilde: EN18222: standardiseret programmeringsgraenseflade (API) til livscyklusstyring og s@gefunktio-
neriDPP, som kreevet i ESPR.

Interoperabel datamodel EN 18223

For at passene skal passe sammen pa tveers af systemer og forsyningskaeder, foreskriver standarden
enfaelles datamodel med ensartede definitioner af felterne. En leveranderspecifik model tvinger hver
partnertil at lave sin egen oversaettelse - og hver overseettelse er en fejlkilde. Standarden er blevet
offentliggjorti EU-Tidende den15.juli2026.

Transpareo bygger pa et horisontalt vokabularlag med parallelle, anerkendte fagvokabularer (GST,
EPCIS og andre) og beskriver hvert datapunkt med henvisning til dets ordbog og datatype. Et modta-
gende system far dermed ikke kun at vide, hvad et felt hedder, men ogsa hvad det betyder - passet

forbliverlaesbartuden omformatering.

Kilde: EN18223: feelles semantisk datamodel for systeminteroperabilitet i DPP.
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Tre-trins model for adgangsrettigheder EN 18239

Et produktpas indeholder offentlige oplysninger, data til autoriserede erhvervsaktgrer og data, der
udelukkende er beregnet til myndigheder; standarden kraever, at disse niveauer holdes adskilt og
reguleres for hvert enkelt datafelt. Offentlige data skal vaere tilgaengelige uden login, mens alt andet

kun er tilgaengeligt efter godkendelse. EN 18239 eriden afsluttende godkendelsesfase.

Transpareo implementerer synlighed som en egenskab for hvert datafelt: Det offentlige niveau leveres
uden autentificering, de hgjere niveauer er beskyttet via en egen, protokolleret myndighedsgraense-
flade med udelukkende laeseadgang, og enhver adgang til beskyttede dataregistreresiauditioggen.
Standardens tretrinsmodel er dermed allerede i dag afspejlet i arkitekturen og er ikke blot tilfgjet

efterfglgende.

Kilde: EN 18239 (udkast, i endelig godkendelse): »Adgang til offentlige data skal vaere mulig for aktarer
béde inden for og uden for EU uden yderligere autentificering«; kontrollerede data kraever autentifice-

ret og dokumenterbaradgang.

Paviselig dataautenticitet og -integritet EN 18246

Standardenkraever, at et pas’ aagthed ogintegritet kan bevises, og at det skal veere muligt at kontrol-
lere det frit og uden begraensninger. Tilliden ma ikke afhaenge af udbyderens fortsatte eksistens, men
skal veere knyttet til selve datasaettet - ellers ville hvert pas kun vaere lige sa trovaerdigt som det firma,

dernetop nuhosterdet. EN18246 eriden afsluttende godkendelsesfase.

Transpareo signerer hver offentliggjort version med to uafhaengige negler (udsteder og Transpareo) og
sammenkaeder versionerne via deres hash, sa historikken heller ikke kan omskrives ubemaerket. En
opensource-renderer kontrollerer begge signaturer direkte i browseren uden at kontakte en af vores

servere - det kraevede signerede, selvkontrollerende bevis er dermed allerede implementeret.

Kilde: EN 18246 (udkast, i endelig godkendelsesfase). DPP-dataenes aegthed, palidelighed og integri-

tet skal kunne dokumenteres.

Forbindelse til EU-Kommissionens register

Alle pas, derer omfattet af registreringspligten, skal fremover vaere registreretidet centrale EU-regi-
ster, somudsteder et permanent registrerings-1D og et officielt registreringsbevis. EU harendnu ikke
offentliggjort den tekniske graenseflade hertil - derforkan ingen udbyderidag dokumentere denne til-

kobling; hvis en udbyder haevder det, ber du sperge naermere ind til det.

Transpareo har forberedt tilkoblingen salangt, som det er muligt uden graensefladen: De ngdvendige
felter (registrerings-ID, stabil backup-adresse, versions-hash) er allerede oprettet i datamodellen. Sa
snart EU offentligger greensefladen, aktiverer viregistreringen, uden at du behaver at eendre dine pas.

Indtil da forbliver dette punkt uafklaret - bade hos os og hos enhver serigs udbyder.

Kilde: Udkast til gennemfarelsesforordning om DPP-registret (Ares(2026)4424976).
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Opbevaring af registreringsdata ud over denlovbestemte frist

Registrerede pasdata skal forblive tilgaengelige uaendret ud over denlovbestemte frist - somregel ti ar
fraregistreringen - selvitilfaelde af producentens konkurs eller ophar af virksomheden. Forpligtelsen

geelder altsa laengere end bade din kontrakt med en udbyder og udbyderen selv.

Transpareo opbevarer derfor et uaendeligt arkiv, hvor en version, der farst er gemt, ikke kan aendres
eller slettes efterfelgende af nogen - hverken producenten eller os. Arkivet traeder automatisk i kraft
ved EU-registreringen. Og for at sikre, at det forbliver tilgaengeligt, selv hvis Transpareo en dag ikke

laengere eksisterer, er dets fortsatte eksistens sikret gennem en notariel deponering i Schweiz.

Kilde: Gennemferelsesforordningen til DPP-registret, artikel 10, stk. 3 (opbevaring i ti ar).

Produktoplysninger pa de officielle sprog i hvert malmarked

De obligatoriske oplysninger pa et pas skal foreligge pa de officielle sprogihver enkelt medlemsstat,
hvor produktet markedsfares - ikke kun pa sprogetidetland, hvor producenten har hjemsted. Hvis man

kun betjener hiemmemarkedet, opfylder manikke kravet for alle andre malmarkeder.

Transpareo vedligeholder hvert pas pa flere sprog og leverer det obligatoriske indhold pa alle 24 offici-
elle EU-sprog. lindtasterindholdet én gang; sprogversionerne genereres ud fra dette, uden at | skal
betale ekstra pr. sprog eller vedligeholde separate pas. Passet er dermed leesbart i overensstemmelse

med reglerne pa hvert malmarked.

Kilde: Batteriforordningen (EU) 2023/1542: Oplysninger pa de officielle sprog i de medlemsstater, hvor

produktet markedsfares.

Sprog uden for EU

Ud over denlovmaessige forpligtelse er det enfordel, hvis et pas ogsa daekker sprog uden for EU - til
eksportmarkeder, internationale handelspartnere og forbrugere, derikke taler et af Unionens officielle
sprog.

Transpareo vedligeholderialt 40 sprogversioner, herunder de 24 officielle EU-sprog. De indtasterind-
holdet én gang og udgiver det pa ethvert gnsket sprog uden at skulle betale ekstra pr. sprog. Ogsa

brugergraensefladen, hvor De vedligeholder Deres pas (Applikationsmanageren), er oversat til alle 40

sprog, og De kanindtaste oplysninger pa ethvert af de tilgaengelige sprog.

Versionsstyring og aandringshistorik

Et certifikat aendrer sig i lgbet af produktets levetid; uden en fuldstaendig versionshistorik kan man
senere ikke dokumentere, hvilken version der var gaeldende pa hvilket tidspunkt. Standarden kraever

derfor, at alle eendringer af certifikatet arkiveres.
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Transpareo gemmer hverudgivelse som en separat, signeret version og registrerer, hvem der har
oprettet den, hvornar og med hvilke zendrede felter. Pa den made kan alle oplysninger kontrolleres

med tilbagevirkende kraft, og en senere rettelse overskriver ikke historikken, men fortsaetter den.

Kilde: EN18221: »Alle endringer i det digitale produktpas skal arkiveres.«

Skalerbar masseproduktionsanlaeg til produktfamilier
Hvis man farer mange lignende produkter, kan man ikke oprette hver enkelt produktprofil manuelt; et

velfungerende system kraever en made at registrere hele produktfamilier pa én gang.

Med Transpareo kan du uploade produktdata via Excel eller CSV og tilknytte dem til de obligatoriske
felter; tilmeget store maengder findes der desuden en bulk-API, der opretter produktkort programsty-

ret. Dermed kan oprettelsen skaleres fra et dusin til titusinder af produktkort.

Rollebaseret intern rettighedsstyring

Det erikke meningen, at alle i virksomheden skal have lov til at redigere eller godkende indholdet i hvert

pas; standarden kraever enrollebaseret rettighedsstyring med logfert adgang.

Transpareo tildelerrettigheder efterrolle og brugergruppe og logferer enhver aendring. Ogsa eksterne
parter som veerksteder eller genvindingsvirksomheder far kun meget begraenset og tidsbegraenset
adgang; myndighederne faradgang via en separat, udelukkende laeseadgangsbaseret greenseflade,

dermarkerer hveradgangiauditloggen.

Kilde: EN 18239 (udkast), Administration af adgangsrettigheder: fastlaegger, hvilke aktarer der ma ved-
ligeholde og frigive DPP-data.

Opbevaring efter kontraktens udigb

Opbevaringspligten opharer ikke med kontraktens udlgb: Et registreret pas skal fortsat eksistere ud
over den lovbestemte frist, selvom du forlader udbyderen. En udbyder, der deaktiverer pas ved opsi-

gelse, efterlader digmed et compliance-problem.

Transpareo l@ser dette ved hjaelp af det samme uforanderlige tidrige arkivsom registreringsdataene -
efteren opsigelse leverer en permanent fallback-adresse fortsat pasene, og myndighedsgreensefla-

denlaeser det samme dataseet fra arkivet efter aftalens ophar. Allerede udskrevne QR-koder forbliver
gyldige.

Kilde: EN 18221: Arkivversioner gemmes ogsa hos udbyderen af backup-tjenester.

Signatur med egen kryptografisk negle

Den, dereribesiddelse af den private signaturnagle, kan udstede certifikateriudstederens navn; der-

forerdet sikrere, hvis udstederen selv opbevarer denne nagle i stedet for at overlade denttil
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udbyderen.

Med »Bring Your Own Key« driver din virksomhed sin egen signaturendepunkt - Transpareo opbevarer
aldrig den private nggle og tilfgjer kun en uafthaengig modsignatur. Pa den made baerer hver version to

uafhaengige signaturer, og din udsteder-signatur er en, som Transpareo ikke selv kan generere.

Udstillerens identitet uafhaengigt af platformen

For at en verificator kan finde dine offentlige nggler, skal certifikatet indeholde en offentliggjort udste-
deridentitet. Hvis denne findes pa udbyderens domaene, binder den dig til udbyderen: Et skift ville gare

alle allerede udskrevne koder ugyldige.

Transpareo offentligger dinidentitet som DID:pa dit eget domaene, ikke pa vores - et skift af udbyder
bliver dermed blot en DNS-flytning, og allerede udskrevne koder samt deres verifikation forbliver gyl-
dige. Derudover spejler vi hver offentlig nagle pa tidspunktet for offentliggerelsen tilen permanent

adresse, s hver version forbliver verificerbar, selvom den oprindelige host forsvinder.

Kilde: EN 18219, afsnit 4.2.2 (Varighed): Identifikatorer forbliver usendrede gennem hele livscyklussen;

webdomaener kan overdrages elleromdirigeres.

Mulighed for tredjepartskontrol, helt uden udbyderen

Den afgerende test fortillid er, om en tredjepart kan kontrollere passet uden at benytte udbyderens
infrastruktur. Standarden kraever, at kontrollen af gyldighed ogintegritet skal vaere gratis og ubegraen-

setforden, derforetagerkontrollen.

Transpareo offentligger til dette formal en open source-renderer, derindlaeser bytes fra en version fra
envilkarlig kilde, genberegner hashvaerdien og kontrollerer begge signaturer mod de offentlige nagler,
dererangivetipasset -ingenlogin, intet opkald til os, ingen afhaengighed af en kgrende platform. Den,

derermistroisk, kanlaese kildekoden.

Kilde: EN 18246 (udkast): »Kontrollen af DPP-dataenes gyldighed og integritet skal vaere mulig forkon-

trollaren uden omkostninger og uden begraensninger.«

Skift af udbyder uden tab af data

Enudbyder, der ger det vanskeligt at skifte, holder dig fast ved hjaelp af dine egne data - og hvad der
sker med dataene ved kontraktens udlgb, afgar, om du frit kan skifte udbyder. Standarden kraever der-

for, at dataene kan overfares via et dbent, interoperabelt netvaerk uden binding tilen bestemt udbyder.

Transpareo gemmer de lovmaessige passartefakter fra starteniet dbent omrade, derkan spejles
offentligt: En simpel synkronisering genererer en komplet, signeret kopi, der selv kontrollerer sigmod
de offentliggjorte n@gler uden indgriben fra vores side. Vileverer det komplette haendelsesarkiv via en
signeret, tidsbegraenset download-adresse til dig eller din nye udbyder, og det overordnede produkt-

katalog leveres desuden som JSON-LD og CSV. Ved kontraktens udlgb forbliver de registrerede
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obligatoriske pass-data tilgaengelige via det uforanderlige tiarige arkiv: Den offentlige spejling og arki-
vet forbliver synkroniseret og videregiver den samme datamaengde, allerede udskrevne QR-koderkan
fortsatindlgses via den permanente fallback-adresse, og registerhenvisningen peger pa den nye
adresse. Pa denne made afsluttes kontrakten uden tab af data og uden at bryde de lovmaessige

opbevaringskrav.

Kilde: EN 18216: Data skal kunne »overferes via et abent, interoperabelt netvaerk uden

leverandgrbinding«.

Integration med eksisterende systemeristedet for en date

Et pass, derkun findesiudbyderens brugergraenseflade, bliver en datag i forhold til dine @vrige syste-

mer - hver aendring skal derfor opdateres to gange.

Transpareo rapporterer haendelser via signerede webhooks og ger det muligt at indlaese og udlaese
datavia en bulk-API, sa du kanintegrere Passet i dit eget systemlandskab. Vileverer bevidst ikke en
faerdiglavet konnektor til et bestemt ERP-system - de abne, signerede graenseflader passer til ethvert

systemistedet for at favorisere ét bestemt.

Batch-import og -eksport ud over de rene EU-krav

Hvis man gnsker at anvende de indsamlede data ogsa uden for Pass-systemet, er det n@dvendigt med

import- og eksportfunktioner, der deekker mere end blot de lovpligtige felter.

Transpareo modtager stgrre datamaengder via Excel, CSV og Bulk-APl og udleverer demisamme
omfang. Pa den made tjener systemet ikke kun til at opfylde EU-kravene, men ogsa til din egen

datahandtering.

Separat database og egen nggle
I en delt database erdine data sammenkasdet med andre kunders data; en klar og dokumenterbar
adskillelse erisa fald naesten umulig - og retten til sletning i henhold til artikel 17 i GDPR er sveer at

dokumentere.

Hos Transpareo ligger hver kunde i sin egen database, krypteret med sin egen nagle - adskillelsen fin-
des bade pa database- og krypteringsniveau. Dette opfylder retten til sletning gennem verificerbar

sletning; hosting foregariTyskland, og databehandleraftalen (AVV) erinkluderet.

Kilde: GDPR, artikel 17 (ret til sletning), opfyldt gennem en separat database, egen na@gle og verificerbar

sletning.
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Kryptering og sikkerhedskopiering

Enudbyder skal beskytte data under overfarsel ogihvile og sikre dem mod nedbrud; GDPR kraever i

denforbindelse foranstaltninger, der erioverensstemmelse med den aktuelle tekniske udvikling.

Transpareo krypterer alle forbindelser med TLS og felsomme applikationsdata med AES. Sikkerheds-
kopierne er GPG-krypterede, opdateres med regelmaessig naglerotation, oprettes hver fjerde time og

opbevaresitolvmaneder pé en separat server.

Kilde: GDPR, artikel 32 (sikkerhed i forbindelse med databehandlingen): TLS, AES og krypterede sikker-

hedskopier med rotationsordning.

Sikkerhedshaendelseslog

Sikkerhedsrelevante haendelser skal kunne spores - hvem der harlogget ind, hvornar det skete, og

hvordan ngglerne blev brugt. NIS-2-direktivet kraever, at der fares relevante revisionslogfiler.

Transpareo fgrer en sikkerhedshaendelseslog overloginforsag, MFA-udfordringer og API-nggleaktivi-

tet og opbevarerdeniet ar. Dermed opfyldes NIS-2-kravene til auditlogs.

Kilde: NIS 2-direktivet (krav til revisionslogfiler): registrerede sikkerhedshaendelser, opbevaringiet ar.

Flerfaktorautentificering

En enkelt adgangskode giver kunringe beskyttelse af adgangen; NIS-2-direktivet kraever adgangs-

kontrol med multifaktor-autentificering.

Transpareo tilbyder multifaktor-autentificering til alle brugere af Applikations-Manager - via Authenti-
cator-app, passkey ellerhardwarenagle - inklusive backup-koderi tilfaelde af tab. Kravet om multifak-

tor-autentificering kan gares obligatorisk for din konto.

Kilde: NIS 2-direktivet (adgangskontrol og multifaktor-autentificering).

ISO 27001-certificeret hosting i Tyskland

Hvor serverne er placeret, og hvordan datacentret er sikret, er afggrende for den fysiske sikkerhed af

dine data - og for, hvilken lovgivning de erunderlagt.

Transpareo hoster pa ISO 27001-certificerede servere i Tyskland med strenge fysiske og organisatori-
ske sikkerhedsforanstaltninger. PlaceringeniTyskland betyder desuden, at dine data fuldt ud erunder-

lagt europeeisk lovgivning.

Kilde: ISO/IEC 27001 (informationssikkerhedsstyring), certificeret datacenteri Tyskland.
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Tager udbyderen sig af EU-registreringen for dig?

Registreringeni EU-registret samtindhentning af det officielle bevis er en tilbagevendende opgave,
som enudbyder kan varetage for Dem. Registerforordningen fastsaetter dette udtrykkeligt: En tjene-
steudbyder ma varetage registreringen pa Deres vegne, men det juridiske ansvar forbliver hos den
gkonomiske aktar.

Transpareo registrerer dine certifikater pa dine vegne, sa snart EU offentligger den tekniske graense-
flade - du forbliver den juridisk ansvarlige erhvervsaktar, men beerer ikke den operationelle byrde. Indtil
greensefladen er tilgeengelig, kaningen levere denne tjeneste; vi har allerede forberedt de nadvendige
data hertil.

Kilde: Gennemfarelsesforordning om DPP-registret (udkast), artikel 19: Registreringen kan foretages
af en tjenesteudbyder pa vegne af den gkonomiske aktar; ansvaret pahviler dog fortsat den @konomi-

ske aktear.

Tydelige regler for supportindsats og supportomkostninger

Nogle udbydere adskiller brugen fra supporten og fakturerer hjaelp separat; alt i alt ger det samarbej-

det sveert at beregne omkostningerne for.

Hos Transpareo er supporten en del af abonnementsprisen - ingen separat supportaftale, ingen ekstra
timer, der faktureres efter tidsforbrug. Alt den support, du har brug for, er allerede inkluderetiden

angivne pris.

Gennemsigtig prisstruktur

En prisstruktur, der ferst bliver synlig under salgssamtalen eller beregnes efter hvert sprog, produkt og

graensefladeopkald, gaor de faktiske omkostninger uforudsigelige.

Transpareo offentligger dbent fire prisplaner for alle virksomhedsstarrelser pa sin hjemmeside, med en
gratis preveperiode og mulighed for opsigelse nar som helst. Der eringen skjulte ekstraomkostninger

pr. sprog, produkt eller greensefladeopkald - den angivne pris er den pris, du betaler.
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